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Potudniowa Kalifornia, kraina o powierzchni powyzej 200 tys. km?, lezaca
wzdtuz wybrzeza Pacyfiku w Stanach Zjednoczonych na przestrzeni od 36°
szerokoSci geograficznej pdtnocnej po Meksyk, dzieli si¢ na 10 hrabstw
(Counties) odpowiadajacych naszym powiatom: San Louis Obispo, Kern,
Santa Barbara, Ventura, Los Angeles, Orange, Riverside, San Bernardino, San
Diego i Imperial. Na dziei 1 stycznia 1989 r. region ten liczyl 18.524.800
ludnosci sktadajacej si¢ z ponad 30 grup etnicznych. Bylo w niej okoto 300
tys. ludnoSci polonijnej, ktéra naptyneta tu poczawszy od schytkowych lat
XIX w. Dzisiejsza metropolia Los Angeles stanowi amalgamat 95 miast i
miasteczek. To najwigksze pod wzgledem obszaru miasto $wiata tworza
przedstawiciele 32 narodowosci'. Na terenie Miasta Aniotéw zlokalizowane
jest gtéwne skupisko Polonii. W 1988 r. liczba ludnosci polskiego pochodze-
nia w tym mies$cie dochodzita do okolo 200 tys. oséb. Do polowy lat dzie-
wigcdziesiatych stan ten zostal powigkszony o co najmniej 10 tys. Inne wigk-
sze skupiska Polonii wystepuja w powiatach Orange (ponad 40 tys.) i San
Diego (27 tys.). W pozostatych powiatach liczba Polonii jest raczej niewielka.
Polonia w Potudniowej Kalifornii nie zyje w zwartych skupiskach, jak np. w
Chicago czy Detroit, lecz w rozproszeniu terytorialnym.

'Cz. N o wiads ki, Dzieje polskiego Kosciota rzymskokatolickiego w Potudniowej
Kalifornii, Wroctaw 1997, wstep — passim.
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1. GENEZA 1 POCZATKOWY ROZWOJ
POLSKIEJ KASY KREDYTOWEJ (DO 1977 R.)

Rozwd@j zycia gospodarczego w latach sze$édziesiatych i dazno§¢ Polonii
w kierunku dorabiania si¢, wymagato znacznych §rodkéw finansowych, z re-
guly przekraczajacych wilasne zasoby. Dostarczy¢ je mogta tylko odpowiednia
instytucja kredytowa. W tej sytuacji zorganizowany ruch polonijny postawit
sobie za zadanie utworzenie wilasnej placowki bankowej. Z inicjatywa ta
wystapit Zarzad Kongresu Polonii Amerykarskiej na Kaliforni¢ i Arizong
z siedziba w Los Angeles. 19 czerwca 1969 r. utworzono w Los Angeles pro-
wizoryczny Zarzad polonijnej instytucji kredytowej. Po dlugich staraniach
udato mu si¢ ztozyé w urzedzie rejestracyjnym w Sacramento (Pdinocna
Kalifornia) odpowiednie druki wraz z kwota wpisowa 4 tys. $ i spisa¢ kon-
trakt. Nastapito to 21 pazdziernika 1969 r. W dniu tym otrzymano dokument
rejestracyjny zezwalajacy na istnienie Kasy Kredytowej Kongresu Polonii?.
W ten sposéb zostala powotana do zycia dla Polonii potudniowo-kalifor-
nijskiej przy Kongresie Polonii Amerykarskiej (KPA) namiastka polskiego
banku pn. Polish American Congres Federal Credit Union. Jest to instytucja
finansowa rézniaca si¢ od zwyktego banku tym, iz jest wtasnos$cia wszystkich
jej cztonkéw, przez nich zarzadzana i dziatajaca wylacznie na ich korzysé,
podczas gdy banki stanowia wtasno$¢ niewielkiej grupy inwestoréw. W latach
osiemdziesiatych nazwe tej polonijnej instytucji bankowej zmieniono na
Polam Federal Credit Union, tj. w przyjetej wersji polonijnej na Polska Kase
Kredytowa Polam®. W skrécie okresla sie ja Polamem. Twércami tej Kasy
Kredytowej bylo malzeristwo Henryk i Lila Westfalewiczowie przy udziale
pana Mathewsa z matzonka Eugenia, J6zefa Ladowicza (dziatacza KPA) z
zona, Zbigniewa Marcinkowskiego, Czestawy Podlasek, Geny Widerynskiej
i jeszcze jednej nie znanej nam z nazwiska osoby®.

Pierwsze walne zebranie wyborcze do Zarzadu Polskiej Kasy Kredytowe;j
odbyto sig 11 stycznia 1970 r. w sali parafialnej polskiego kosciota w Los
Angeles przy Adams Blvd. Wybralo ono pierwszy Zarzad Polskiej Kasy.
Instytucja ta jest od poczatku po dzier dzisiejszy sekcja Ogélnoamerykaiskiej

2 Kwota oplaty rejestracyjnej byta jak na 6wczesne czasy dosé wysoka, jednak nie tak wy-
olbrzymiona jak w latach dziewigédziesiatych — Krzysztof Cieptly, relacja ustna (dalej: r. u.).

3 W taki spos6b nazwa ta jest potocznie uzywana przez Polonie.

*H.- Westfalewicz Polish American Credit Union in Los Angeles, w: Polish
Americans in California 1827-1977 and who’s who, Edited by Jacek Przygoda, Los Angeles
(1978), s. 203.
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Credit Union i dziata $ci§le wedtug przepiséw federalnych, posiada federalne
ubezpieczenie powierzonych jej pieniedzy’. Polska Kasa Kredytowa w Los
Angeles mie$cita si¢ poczatkowo w piwnicy koSciota Matki Boskiej Jasnogor-
skiej (MBJ) przy Adams Blvd. Niebawem przeniosta si¢ do prywatnej rezy-
dencji Westfalewiczow. W 1975 r. znalazta lepsze pomieszczenie biurowe
przy 315 Wilshire Blvd. Po paru latach zostata przeniesiona do statej siedziby
przy 588 North Larchont w Los Angeles (CA 90004). Pracuje w wykupionym
budynku wartosci wedlug stanu na 1992 r. okoto 600 tys. $. Budynek ten
stanowi wtasnoS¢ Polskiej Kasy. Czg$¢ pomieszczen wynajmowana jest 0so-
bom trzecim, z czego Kasa czerpie dodatkowy dochéd. Posiadanie wtasnego
wygodnego lokalu umozliwito w nastgpnym okresie (po 1977 r.) bardziej
profesjonalne prowadzenie biura®.

Giéwnym celem Kasy Kredytowej jest zachgcanie Polonii do oszczgdzania
i pomoc kredytowo-pozyczkowa dla cztonkéw. Poczatkowo zatozyciele pla-
cowki zorganizowali jej dziatalno$¢ na zasadach kasy zapomogowo-pozyczko-
wej z ograniczonymi ustugami i schematem obrotu pienigznego: 6% konto,
12% pozyczka’.

Kasa Kredytowa od poczatku po dziefi dzisiejszy zrzesza ludzi o podob-
nym profilu zawodowym, organizacyjnym zwiazanych wspdlnym miejscem
zamieszkania. Czlonkami Polskiej Kasy moga zosta¢ wylacznie osoby polskie-
go pochodzenia, nalezace do Kongresu Polonii Amerykariskiej, ktory otrzy-
muje z tego tytutu pewne sktadki pienigzne. Cztonkostwo wspierajace Kon-
gres od poczatku do dzi$ jest obowiazkowe®. Cztonkami Polskiej Kasy Kre-
dytowej chetnie zostaliby takze Amerykanie, Wietnamczycy i ludzie innych
narodowos$ci. Nie moga by¢ jednak przyjeci ze wzgledu na to, iz instytucja
ta jest przeznaczona wylacznie dla Polonii.

Chcac zosta¢ cztonkiem, a wigc udziatowcem Kasy Kredytowej, nalezato
w pierwszych latach istnienia placowki wypetni¢ aplikacj¢ oraz uisci¢ 1 $
wpisowego i zatozy¢ pierwszy depozyt w wysokosci 5 $°. Akcja werbowania

5 Polska Kasa Kredytowa w Los Angeles, ,Nasze Sprawy. Pismo Polonii na Dalekim
Zachodzie” (dalej: ,,Nasze Sprawy”) 1969, listopad, s. 4; zob. tez nastgpne numery.

6z pienigdzmi do Polamu, ,,WiadomoS$ci Piastowskie. Piast News” (dalej: ,,Wiadomosci
Piastowskie”) 1993, nr 9, s. 3 oraz: K. Ciepty — r. u.

"H.Westfalewicz, Polish American Credit Union obraca juz ponad 120.000
dolarami, ,Panorama Polonii na Wybrzezach Pacyfiku” 1973, marzec, s. 23.

8 Zob. np. reklaméwke pt. ,,Introduction to Polam Federal Credit Union” (1993); Krzysztof
(Ch.) Hiller - r.u.

9 Czy jestes cztonkiem Polskiej Kasy Kredytowej? ,,Panorama Polonii”. Miesiecznik kultu-
ralno-informacyjny 1971, nr 10, s. 2; 1972, nr 11, s. 17 i nr 12, s. 19.
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czlonkéw w tym czasie przebiegala opieszale, poniewaz cz¢$¢ Polonii odnosi-
fa si¢ do Polskiej Kasy Kredytowej z niedowierzaniem. Z uptywem czasu
mentalno$¢ ta ulegta przetamaniu. Ludzie si¢ przekonali o dobrodziejstwie
Kasy. Werbowanie cztonkéw odbywato si¢ w réznoraki sposéb. Duze znacze-
nie miata reklama zamieszczana na tamach ,,Panoramy Polonii”. Zaczynano
ja zapytaniem: ,,Czy jeste$ czlonkiem Polskiej Kasy Kredytowej”? zaraz
potem dodawano: ,,Zapisz si¢ jeszcze dzi$S”. W reklamie tej informowano
Poloni¢ o dobrodziejstwach ptynacych z przynalezno$ci do Polskiej Kasy,
o tym, ze jest ona organizacja niedochodowga (Non Profit Organization), czyli
nie podlegajaca opodatkowaniu. Z najwazniejszych przywilejéw wymieniano
nastepujace'®:

— kazdy cztonek otrzymuje bezptatne ubezpieczenie na zycie

— kazda pozyczka jest automatycznie ubezpieczona

— kazda pozyczka jest niskooprocentowana

— Kasa jest upowazniona do pobierania czekéw z ubezpieczalni spolecznej
(Social Security), co jest szczegdlnie wazne dla wyjezdzajacych za granice
na dtuzsze wakacje

— coroczna wyptata dywidendy

— Kasa podlega opiece Federalnego Biura Ubezpieczeniowego (FBI)
i wszystkie konta sa ubezpieczone.

Zachgcano do zapisywania si¢ na czlonka Polskiej Kasy, twierdzac, ze
udzialowiec przyczyni si¢ w ten sposéb do usamodzielnienia ekonomicznego
Polonii. Reklam¢ korficzono dwoma zdaniami: ,,Buduj silng, niezalezng Polo-
ni¢. Zapisz si¢ do Polskiej Kasy Kredytowej”. Kierownictwo polonijne rozu-
mialo, iz stara i nowa Polonia potrzebuje wilasnej instytucji finansowej i ze
popieranie tej placowki w Los Angeles jest pomaganiem samym sobie.

Poczatkowy okres byt dla Polonii trudny. Dziatalno$¢ Polskiej Kasy Kre-
dytowej rozpoczeto w 1969 r. 10 cztonkéw przy zatozycielskim kapitale
100-dolarowym. Wszystkie prace w biurze byly wykonywane recznie przez
nieliczna grupg ochotnikéw pod kierunkiem naczelnego menedzera, ktérym
byt wéwczas Henryk Westfalewicz. Nie korzystano z zadnej komputeryzacji.
Poczatkowo urzgdowanie odbywalo si¢ w mieszkaniu Westfalewiczéw oraz
w niedziele w sali parafialnej kosciota MBJ w godzinach od 10 do 13'!. Po
pewnym czasie liczba cztonkéw i obroty Kasy szybko wzrastaly. Pozyczano

10 Tamze.

'Ch. Hiller, Polam Federal Credit Union — A Brief History, w: Polish Americans
in California, vol. II (Los Angeles 1995), s. 140.
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kazdemu Polakowi od 100 do 10.000 $. Formalno$¢ te zatatwiano w okresie
od jednego do trzech dni. Pod koniec 1971 r. liczba czlonkéw wynosita 384
z sumg udziatéw okoto 120.000 $. W poréwnaniu z rokiem 1970 dochody
Kasy wzrosty o 186%, osiagajac kwote 7378 $. Udzielono w tym czasie 70
pozyczek. Dywidendy wyptacono w wysokosci 5,25%, mimo iz Kasa Kredy-
towa sama uregulowata kazdemu cztonkowi ubezpieczenie na zycie'2.
W pierwszych dwdch latach Polska Kasa zgromadzita ponad 130.000 $. Z te-
go udzielita w tym czasie 130 powaznych pozyczek na zakup doméw, samo-
chodéw, mebli, na pomoc istniejacym polskim przedsigbiorstwom oraz na
zaktadanie nowych zaktadéw. Ponadto udzielono pozyczki na optacenie kosz-
téw leczenia, na utrzymanie rodziny podczas choroby oraz na dorazna pomoc
w przypadku utraty pracy, a takze na zaplacenie podatkéw, na ulepszenie
domu itp."?

Powazne pozyczki udzielano na zasadzie odpowiedniego zabezpieczenia
wynikajacego z tytutu prowadzenia wtasnego przedsigbiorstwa lub wykonywa-
nia odpowiednio dobrze ptatnej pracy. Pozyczke na wlasny podpis cztonkowie
mogli otrzymaé w wysokosci do 500 $. Przy wigkszych sumach wymagane
byto zabezpieczenie hipoteczne lub inne gwarancje. Istnialo przy tym zastrze-
zenie, ze Kasa Kredytowa ubezpiecza automatycznie pozyczki na wypadek
$mierci petenta. Rodzina zmartego dtuznika czy niezdolnego do zarobkowania
nie ponosi odpowiedzialnoSci za dlug, pozyczka byta sptacana przez ubezpie-
czenie'*. Tak wiec Polska Kasa Kredytowa oferowata juz w tym poczatko-
wym okresie pozyczki na réznych zasadach. Byly to pozyczki krétkotermino-
we do trzech lat i dlatego na ogdét nie byty zaciggane na kupno nieruchomos-
ci. Pobieranie przez czlonka pozyczki i regularne jej sptacanie wyrabiato mu
tzw. Credit Rating, czyli dobra opini¢ kredytowa, tak wazna w Stanach Zjed-
noczonych'.

Tak wigc Polska Kasa zrobita w tych pierwszych latach duzy krok w zakre-
sie zabezpieczenia indywidualnej rodziny polskiej poprzez samopomoc finan-
sowa. Szybko wigc nastgpowata poprawa sytuacji Kasy Kredytowej. Podczas
gdy w 1972 r. znajdowato si¢ w Kasie 780 tys. $, to w chwili odejscia Hen-

2Westfalewic z, Polish American.

BHWestfalewic z, Polish American Congress Federal Credit Union PAC-FCU,
,Panorama Polonii na Wybrzezach Pacyfiku” 1972, nr 7, s. 2.

4 Polska Kasa Kredytowa w Los Angeles, ,Nasze Sprawy” 1969, listopad, s. 7-8.

BwWestfalewicz Polish American Congress Federal Credit Union PAC-FCU.
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ryka Westfalewicza z Polskiej Kasy jej kapitat wynosit w 1976 r. 1,2 min $
i posiadal 1237 cztonkéw, a w 1977 r. kapitat 2 mln i 1500 cztonkéw!'®.

Wychodzac z zalozenia, Ze mtodziez jest najwazniejszym ,,procentem” na
przyszto$é, Polska Kasa Kredytowa postanowita w pierwszych miesiacach
1973 r. utworzy¢ specjalny Dzial Mlodziezowy. Powierzono go panu Jankow-
skiemu. Zamierzano tez ksztatci¢ polonijna mtodziez za pomoca stypendidéw.
Ponadto powotano do zycia dziatl, ktérego zadaniem byto udzielanie pomocy
w sprawach ekonomicznych.

Caty ten postep finansowy Polskiej Kasy Kredytowej byl wynikiem dobre;j
koniunktury gospodarczej. Chociazby wspomnieé, ze w 1972 r. na obszarze
Los Angeles istniatlo okoto 50 nowo powstatych polskich przedsigbiorstw
i nieco wigcej byto w projekcie do uruchomienia lub w stadium organizacji.
Byt to wyjatkowo zdrowy odruch wobec utrzymujacej si¢ inflacji i trudne;j
sytuacji ekonomicznej na rynku pracy. W celu lepszego rozwoju polskiej
przedsigbiorczosci oraz osiaggania lepszego poziomu w dalszym ekonomicz-
nym wzmacnianiu Polonii, zorganizowano w polowie 1972 r. w Los Angeles
Oddziat Polsko-Amerykarskiej Izby Handlowej (Polish American Chamber
of Commerce). W czerwcu zostal powolany jej zarzad. Organizacja ta miala
za zadanie pracowania dla dobra Polonii kalifornijskiej w zakresie podnosze-
nia jej sytuacji ekonomicznej, a zwlaszcza stworzenia mozliwo$ci dodatkowe-
go zatrudnienia!’.

Sukcesy finansowe Polskiej Kasy zwrodcily uwage przedstawiciela Credit
Union League oraz zyskaty uznanie i gratulacje jako najlepiej pracujacej
jednostki na terenie zachodniego Los Angeles's.

Swoja kondycje finansowa Polska Kasa Kredytowa zawdzigczata rowniez
w niemalym stopniu pracujacym ochotnikom w biurze oraz wybieranej co
roku dyrekcji. Uzgadniata ona bowiem zasady i metody dziatania Kasy.
Spéjrzmy wiec obecnie na kadre kierownicza tej instytucji. Tabela 1 podaje
jej stan z 1972 r.

16 XXIV doroczne zebranie cztonkéw Polam Federal Credit Union, ,,Wiadomosci Piastow-
skie” 1993, nr 6(43), s. 1; Ch. Hiller — r.u.

"Westfalewicz Polish American Credit Union obraca jui ponad 120.000
dolarami.

'8 Tamze.
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Tabela 1. Aparat decyzyjny Polskiej Kasy Kredytowej w roku 1972

Kadra zarzadzajaca Komisje
Funkcja Imi¢ i nazwisko Oswiatowa Pozyczkowa Rewizyjna
Prezes J. Kaminski W. Jaskiewicz — |J. Matek — prze- | B. Kaminski —
przewodniczacy | wodniczacy przewodniczacy
Wiceprezesi Lasunowicz J. Jukowicz — B. Hauser J. Gutowski
J. Krawiec zastepca
Skarbnik H. Westfalewicz Mudy K. Eichler
Sekretarka J. Mullen T. Kwapisz
Inni cztonkowie |H. Brzechwa R. Zawadzki
W. Jaskiewicz

Zrédto: H. Westfalewicz Polish American Credit Union obraca jui ponad
120.000 dolarami, ,Panorama Polonii na Wybrzezach Pacyfiku” 1973, marzec, s. 23.

Jak widaé, w 1972 r. Polska Kasa Kredytowa, oprocz aparatu zarzadza-
jacego utworzyla trzy Komisje: O§wiatowa, Pozyczkowg i Rewizyjna. Taka
struktura witadzy miata zdynamizowaé dzialanie placéwki. Poczawszy od
1973 r. wladzg w Polskiej Kasie — jak oficjalnie méwiono — stanowita Rada
Dyrektoréw. W wyniku przeprowadzonych wyboréw w dniu 12 stycznia
1973 r. w sali parafialnej koSciota MBJ, bezposrednio po obiedzie przygoto-
wanym przez Klub Polskich Kobiet wytoniono nastepujacy zesp6t wiadzy!'®:
R. Zatoka, H. Westfalewicz, R. Lasunowicz, J. Krawiec, Z. Marcinkowski,
H. Brzechwa, G. Osinska, T. Kaminska, J. Zielenkiewiczéwna, J. Gutowski
i inni.

Dochéd z obiadu podanego w czasie elekcji przeznaczono na Zaklad dla
Ociemnialych w Laskach pod Warszawa?’.

Z kolei w roku 1974 wtadz¢ zarzadzajaca stanowit nizej wymieniony zespot
Rady Dyrektoréow (tabela 2).

19 Tamze.
20 Tamze.
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Tabela 2. Rada Dyrektoréw Polskiej Kasy Kredytowej wybrana na rok 1974

Rada Dyrektoréw
dyrektorzy funkcyjni imi¢ i nazwisko cztonkowie
Prezes Jerzy Kamifiski Helena Brzechwa Jan Matek
Wiceprezes Richard Lasunowicz |Barbara Hauser Piotr Nowak
Skarbnik Lila Westfalewicz Henryk Jankowski Tadeusz Szypula
Sekretarz Teresa Kumor Wojciech Jaskiewicz |Roman Tuszyrski
Adam Krzemuski Henryk Westfalewicz
Tomasz Kwapis

Zrédto: Polish American Congress Federal Credit Union, ,,Panorama Polonii na Wybrze-
zach Pacyfiku” 1973, grudzied, s. 7.

Tabela wskazuje, ze personel funkcyjny Rady Dyrektoréw liczyt cztery
osoby, a cztonkowie jedenascie os6b. Warto podkresli¢, ze wszyscy cztonko-
wie Rady Dyrektoréw pracowali w Polskiej Kasie Kredytowej spotecznie, bez
wynagrodzenia. A byta to praca odpowiedzialna. Rada bowiem ustalata zasa-
dy i metody dzialania Polskiej Kasy. Ustalenia Dyrekcji i wszelkie sprawy
finansowe realizowali pracownicy biura. Z klientami rozmawiali oni w jezyku
polskim lub angielskim.

W omawianym okresie — za Westfalewicza Polska Kasa Kredytowa od
1971 r. przejawiala réwniez dziatalno§¢ pozabankowa. Urzadzata np. pikniki
w polskim Osrodku River’s End (m.in. 16 maja 1971 r.), organizowata w sali
parafialnej kos$ciota MBJ kursy doksztalcajace w zakresie rachunkowosci
bankowej. Jeden z takich kurséw odbyt si¢ w dniach 5, 12, 19 i 26 listopada
1972 r. Byt to wigc kurs 4-dniowy. Koszt poszczegélnego wyktadu wynosit
1 $. Emeryci i bezrobotni byli zwolnieni z optat. Kursy prowadzit mec. mgr
H. Krzemuski. Oprdcz tego Polska Kasa sprawowata od 1972 r. opieke finan-
sowa nad polska druzyna pitki noznej ,,Orzet” w Los Angeles?!. Wykonywa-
la tez wiele innych zaj¢¢ ubocznych dla Polonii.

Do dnia 30 listopada 1973 r. Polska Kasa Kredytowa w Los Angeles byta
jedyna polska instytucja finansowa na Zachodnim Wybrzezu Stanéw Zjedno-
czonych. Dopiero w tym dniu powstala druga placéwka o tej samej nazwie
— w San Francisco dla Pétnocnej Kalifornii?2, Od tej pory w calym stanie

2'). Ladowicz - r.u.; Activities of Polish Colony in California and Arizona,
,Jednodnidwka. California News” (dalej: ,,Jednodniéwka™) 1971, nr 4, s. 8.

22 20 lat Polamu w San Francisco, ,,Wiadomosci Piastowskie” 1994, nr 9(57), s. 9.
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Kalifornia istnieja dwie placowki kredytowe. Aktualnie Polam w Los Angeles
jest jedna z 14 polskich kas kredytowych w USA. W§réd nich wyréznia sig
na Wschodnim Wybrzezu — w Nowym Jorku Polish Slavic Credit Union,
ktéra w ciagu 10 lat stata si¢ najwigksza instytucja finansowa w Ameryce.
Jej wktady oszczedno$ciowe osiagnety w 1992 r. az 250 min $*.

2. POLSKA KASA KREDYTOWA
W OKRESIE DYNAMIZOWANIA USLUG FINANSOWO-OPERACYJNYCH

Gdy w 1977 r. Henryk Westfalewicz, po siedmiu latach pracy, wycofal si¢
z Polskiej Kasy Kredytowej (z powodu choroby Zony), jego miejsce na stano-
wisku naczelnego menedzera objat 24-letni Krzysztof Hiller, absolwent Uni-
wersytetu UCLA w Los Angeles. Z wyksztatcenia jest psychologiem i polito-
logiem. Jest SciSle zwiazany ze Srodowiskiem polonijnym. Jego ojciec dziatat
w Stowarzyszeniu Polskich Kombatantéw i w Polskiej Szkole w Los Angeles.
Najbardziej jest znany z tego, ze zatozyl Polski Komitet Olimpijski — p6z-
niejsza Fundacj¢ Plywakoéw Polskich Aleksandra Kuryto. Krzysztof Hiller
wlada doskonale jezykiem polskim, chociaz uwaza za swdéj pierwszy — jezyk
angielski?*. Na stanowisku naczelnego menedzera, tj. szefa biura, pozostaje
do dzi§. W 1977 r. oprécz Rady Dyrektoréow zastal w Polskiej Kasie tylko
czterech pracownikéw biurowych. Z miejsca postawit biuro na nowoczesnos¢.
Jeszcze w 1977 r. zmienit sposéb organizacji pracy, nadajac jej charakter
profesjonalny. Dokonal komputeryzacji biura, wprowadzil konta czekowe
i konta terminowe oraz caty wachlarz mozliwosci i ustug finansowych. Napo-
tykat trudnoSci z tego wzgledu, iz Srodowisko polonijne w Potudniowej Kali-
fornii jest rozrzucone i kontakty z nim byly utrudnione. Przestalta wowczas
wychodzi¢ polska prasa. Regularne kontakty utrzymywat gtéwnie z cztonkami
parafii MBJ, ktorzy liczyli okoto 3000 oséb. Tymczasem w Potudniowe;j
Kalifornii zylo wéwczas okoto 300 tys. Polakéw®. Wiekszo$¢ z nich nie
uczestniczyta w owym czasie w aktywnym zyciu polonijnym?.

W latach osiemdziesiatych, kiedy systematycznie postgpowato powigksza-
nie ustug bankowych, dokonywat si¢ wzrost obrotu pienigznego, liczby klien-

2 K. Ciepty - r.u.
24 Ch. Hiller - r.u.
B No wii s ki, Dzieje, s. 23.
26 Ch. Hiller - r.u.
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tow 1 majatku, uksztattowata si¢ nowoczesna struktura Polskiej Kasy Kredyto-
wej Polam, ktéra pod taka nazwa istnieje do dzi§. W tym dziesigcioleciu
Kasa Kredytowa gwaltownie si¢ rozrosta, przeobrazajac si¢ w petna ustugowa
instytucje finansowa. Rozwijat si¢ mocny rynek na nieruchomosci; wzrosto
ogromnie zapotrzebowanie na pozyczki na kupno doméw. To byt dla Kasy
Kredytowej najbardziej pomyS$lny okres. Niestety, na przetomie lat osiemdzie-
sigtych i1 dziewigédziesiatych zarysowala si¢ groZba recesji gospodarczej,
ktéra trwata przez kilka lat. Wystapily problemy rentownoS$ci bankéw i kas
oszczednoSciowych. Sytuacja ta wymagata zmiany w dotychczasowej polityce
Polamu, polegajacej na szybkim wzroScie kapitalu (o 20-25 % w skali rocz-
nej) i skoncentrowaniu si¢ na wzmocnieniu Kasy Kredytowej przez rozszerze-
nie aktywnos$ci finansowych i operacyjnych. W 1990 r. zostat opracowany
program zmian. Jednym z jego punktéw bylo uzyskanie w 1991 r. zgody
Kalifornijskiej Komisji Bankowej (California Banking Commision) na prze-
kazywanie pieniedzy do Polski za posrednictwem PEKAO?’. Polam stal sie
wigc autoryzowanym przedstawicielem PEKAO Trading Co. Optaty za dokony-
wanie transferéw pieniedzy do Polski sg takie same jak w PEKAO. W ciagu
czterech dni mozna przesta¢ ekspresowo pieniadze do Banku PEKAO S.A.
w Polsce za dodatkowa optata 10 $. Kasa Kredytowa nie konkuruje z PEKAO
na tym polu, poniewaz zarobek z tej transakcji jest minimalny. Ustugi Pola-
mu w tym wzgledzie dotycza jedynie operacji gotéwkowych, nie przyjmuje
on zlecen na paczki, gdyz tego typu serwis prowadzi PEKAO i inne agencje.
W biurach Polamu mozna otwiera¢ nowe konta A i C, udzielaé¢ petnomocnic-
twa dla os6b zamieszkalych w Polsce do korzystania z kont w kraju, a takze
dokonywa¢ transferéw z konta A i C do USA%.

Dalszym posunigciem nowego programu byto wzmocnienie Towarzystwa
Polonijnej Unii Kredytowej (Association of Polish American Credit Union),
zawiagzanej w Las Vegas, ktérej czlonkiem byt rowniez Polam w Los Ange-
les. Towarzystwo to bylo organizacja centralng reprezentujaca interesy pol-
skich kas (unii) kredytowych. Zatatwiatlo rézne sprawy dla Polskich Kas
w Ameryce. Dawalo to wigksze efekty tariszym kosztem. Skoncentrowato sig¢
na dziatalno$ci organizacji polonijnych na terenie Ameryki. W tym przetomo-
wym okresie ukazal si¢ z inicjatywy Polamu w Los Angeles pierwszy numer
biuletynu tegoz Towarzystwa (APACU). Poza tym postanowiono ograniczy¢

"R.Kurowski, 1990-91 rokiem nowych inicjatyw i wzmocnienia Kasy, ,,The Po-
lam Federal Credit Union Annual Report” 1990, b.p.; Polam Federal Credit Union, Summer
1993, b.p.

28 Ch. Hiller — r.u.
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si¢ do popierania bankowych inicjatyw lokalnych w Polsce, nie mieszajac si¢
w tamtejsze uktady polityczne. Podjeto réwniez decyzje zwigkszenia rezerwy
Kasy. Zadanie to bylo z reszta narzucone przez kontroleréw federalnych,
ktérzy wymagali, by rezerwy Polamu przekroczyty przynajmniej 6% akty-
wow. W 1989 r. proporcja ta wynosita 5,1%. W 1990 r. dzigki ograniczeniu
przyrostu Polam osiagnat 6,2%, a wliczajac rezerwy przeznaczone na straty
wynikajace z niepoprawnych pozyczek wskaznik ten, wedtug Dyrekcji, miat
szanse wzrostu do 6,45%%°. Ogélnie w zaistnialej na przetomie lat
1989/1990 sytuacji Komisja (Komitet) Rewizyjna wzmocnita Polska Kase¢
Kredytowa kosztem zmniejszenia przyrostu kapitalu pod wzglgdem adminis-
tracyjnym i przygotowala wdrozenie w zycie szereg nowych ustug. W nastep-
nych latach — do potowy lat dziewigédziesiatych istniata jeszcze nadal staba
koniunktura gospodarcza w Kalifornii. Wciaz wptywala ona na Polam nega-
tywnie.

Biuro Polamu za Krzysztofa Hillera bylo i jest czynne: od poniedziatku
do czwartku w godzinach od 9% do 16%, w piatek — od 9% do 18%, w so-
bote — od 9% do 13%.

Mimo wytezonej pracy Dyrekcji, a zwtaszcza naczelnego menedzera biura,
wskutek mniejszych inwestycji i pozyczek ulegaty zmniejszeniu aktywa w
Polamie. Krzysztof Hiller doskonale rozumial depresje gospodarcza. Starat si¢
poprzez odpowiednia polityke minimalizowaé skutki depresji. W obliczu
naptywu emigrantéw polskich do Poludniowej Kalifornii, postanowit otworzy¢
dwa oddziaty (filie) Polskiej Kasy Kredytowej w terenie. Najpierw 15 listopa-
da 1987 r. otwarto osobny Oddzial Polamu dla powiatu Orange. Zorganizowat
go Krzysztof Ciepty, ktéry zostal jego menedzerem. Znat on to Srodowisko,
poniewaz przybyl do Orange 24 lipca 1984 r. z Niemiec, gdzie wyjechat
z powodu stanu wojennego w Polsce. Bgdac studentem V roku Politechniki
Wroctawskiej na Wydziale Elektroniki, nabrat operatywnosci w dziataniu.
W Orange niezwlocznie przystapit do pracy w malej firmie jako inzynier,
skad przeniést si¢ do Polamu. Zostawszy menedzerem Oddzialu Orange, byt
zan odpowiedzialny. Poczatkowo biuro Oddzialu pracowato w wynajetym
lokalu. Wnet jednak przeniesiono go do bardzo tadnego, reprezentacyjnego
wiezowca, typowego budynku biurowego w Orange (CA 92669) przy 1 City
Blvd. West, Suite 325. Na razie pracowali w nim ludzie dojezdzajacy z Biura
Gléwnego w Los Angeles. Dopiero w 1991 r. zatrudniono w oddziale pra-
cownikéw statych — dwie Polki, ktére prowadzity biuro pod egida Krzysztofa

P Kurows ki, 1900-91 rokiem nowych inicjatyw.
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Cieptego. Znaly one zaréwno jezyk polski, jak i angielski oraz posiadaty
umiejetno$¢ pisania na maszynie. W 1992 r. zainstalowano w biurze maszyny
usprawniajace bardziej jego funkcjonowanie®’. Oprécz dziatalnosci ustugo-
wo-finansowej Oddziat §wiadczyt dla klientéw takze ustugi notariatu publicz-
nego (Notary Public) dla swoich cztonkéw?!'. Biuro bylo otwarte: od ponie-
dziatku do czwartku w godzinach 9% — 16%, w piatek od godziny 9% do 18
i w sobote od 9% do 13%.

Krzysztof Ciepty, menedzer Oddziatu, uzyskal szeroka autonomi¢ dla
swego biura w dziedzinie podejmowania decyzji operacyjnych. Jako cztowiek
niezwykle operatywny i rzutki, a przede wszystkim wyjatkowo uzdolniony
pod wzgledem organizacyjnym, pracowat w Oddziale w nieco odmienny spo-
s6b niz wygladala praca w Biurze Gléwnym. Sam opracowywat budzet.
Z kazdym przychodzacym klientem przeprowadzal poétgodzinng rozmowe,
informujac go o korzys$ciach ptynacych z przynaleznosci do Polamu. Ttuma-
czyl, ze jest to polski bank, zalozony wylacznie dla Polonii, ze kazdy klient,
czlonek Polamu jest jego wspétwtascicielem i z tego tytutu czerpie odpowied-
nie korzysci. Informowal, ze jak kazda Kasa (Unia) Kredytowa, tak i ta
w Orange, nie jest instytucja dochodowa (Non Profit Organization). W ten
sposéb ludzie u§wiadamiali sobie dobrodziejstwa ptynace z banku i stawali
si¢ jego cztonkami. Autonomia Oddziatu Orange przyczynita si¢ do wigkszej
swobody w jego funkcjonowaniu®2,

Jak pisze Roman Kurowski, dzigki umiejetnej polityce Krzysztofa Cieptego
Oddziat Orange, mimo panowania recesji gospodarczej, stat si¢ dochodowy
i dynamicznie rozwijat sie®>. W 1993 r. liczba jego cztonkéw (kont) doszta
do 600**. Niestety, ten niezwykle operatywny menedzer rozstal si¢ z biurem
Orange i przeni6st sie¢ do San Diego, gdzie zalozyl wtasng firme®. Jego
miejsce w Orange, na stanowisku menedzera zajela Jolanta Nita.

Drugi, terenowy Oddzial Polamu zatozony zostat w 1991 r. w San Diego.
Ulokowanie tutaj Oddzialu Polamu wydawato si¢ by¢ logiczne, bowiem mias-
to San Diego i pobliskie okolice posiadaja duzy polski potencjat ludzki i
gospodarczy. Polonia jest tam dobrze zorganizowana, cho¢ rozproszona tery-
torialnie. Pragneta mie¢ wilasny bank. Oddzial przyciagat ja gtéwnie dogod-

30 K. Ciepty i Ch. Hiller — r.u.

31 Wiadomosci Piastowskie” 1992, 3 marzec, s. 7-8.
32 K. Ciepty - r.u.

B Kurowski, 1900-91 rokiem nowych inicjatyw.
3 K. Ciepty i Ch. Hiller — r.u.

3 K. Ciepty — r.u.
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nymi ustugami i polskim charakterem. Tempo rozwoju tego Oddzialu byto
jednak stabsze od Oddzialu Orange. W 1993 r. liczylo tylko 100 czionkéw
(kont). Menedzerem byla tu Anna Brzuza. Biuro tutejsze (od kwietnia
1991 r.) miedcito sig w San Diego przy 6690 Mission Gorge (CA 92120).
Bylo ono czynne w niepelnym wymiarze czasowym: od wtorku do Srody w
godzinach od 15% do 17°° i w sobote od 10% do 16", a takze od godziny
13% do 14% co druga niedziele miesiaca przy polskim kosciele MBJ w Los
Angeles>®.

Otwierajac te dwa Oddziaty (filie) Polamu — w Orange i w San Diego,
Biuro Gléwne chciato chociaz symbolicznie pokaza¢ mieszkajacej tam Polo-
nii, ze traktuje ja jako réwnorzedna z Polonia w Los Angeles. Oba te Oddzia-
ly byly bardzo matymi placéwkami. Biuro Gtéwne w Los Angeles utrzymy-
walo z obydwoma Oddziatami codzienne kontakty. Miaty one ten sam system
komputerowy, za pomoca ktérego taczytly si¢ z Biurem Gléwnym. Kazda
transakcje, ktéra dokonywata si¢ w Orange czy w San Diego, niezwlocznie
ich rekord drukowat w Biurze w Los Angeles. Oznaczato to, ze Biuro Giéw-
ne natychmiast byto orientowane w operacje zawierane w biurach oddziato-
wych. Dzigki temu wszystkie kwestie bardziej skomplikowane w Oddziatach
byty zatatwiane w Biurze Gléwnym. W ten sam sposéb rozpatrywane byty
wszelkie pozyczki. W rezultacie osoby pracujace w biurach oddzialowych nie
musialy by¢ kompetentne we wszystkich sprawach. Powiedzmy, ze kto§ wy-
stepuje o pozyczke w biurze San Diego, ma aplikacje, ktéra niezwlocznie
poprzez fax byta przesytana do Biura Giéwnego i tu zatatwiana tego samego
dnia®’.

Krzysztof Hiller dazac do dalszego usprawnienia operacji finansowych
przystapit w pazdzierniku 1992 r. do modernizacji gtéwnej siedziby Polamu,
wprowadzajac pewne zmiany w organizacji przestrzeni budynkowej. Przebu-
dowal drugie pigtro (tzn. nasze pierwsze pigtro), gdzie po remoncie przenie-
siona zostala cata czg$¢ administracyjna Polamu. Dzigki temu osiagnigto
wigcej miejsca na parterze, ktéry odtad przeznaczony zostat wytacznie do
obstugi klientéw — pozyczek, wptat i wyptat z kont. Dzigki nowemu wystro-
jowi biura zaoferowano klientom znacznie bardziej komfortowe warunki
podczas wizyt w Polamie. Rdwnoczes$nie z modernizacja budynku naczelny

36 Ch. Hiller - r.u.
37 Tenze.
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menedzer wprowadzit z dniem 30 pazdziernika 1992 r. nowe czeki, wycofujac
dotychczasowe3®.

Mimo tych zmian tu i 6wdzie odzywaty si¢ gltosy czgsci Polonii krytykuja-
ce mata atrakcyjno$¢ Banku i jego Oddziatéw, a przede wszystkim zbyt waski
zasigg ich oddziatywania. W odpowiedzi na t¢ krytyke zapadta decyzja utwo-
rzenia catej sieci punktéw ustugowych Polamu w terenie (Credit Union Servi-
ce Center) potaczonych elektronicznie z Biurem Giéwnym. Miaty one przy-
czynié si¢ do duzego usprawnienia zalatwiania klientéw w Polamie poprzez
dokonywanie w nich prawie wszystkich operacji finansowych?’.

10 sierpnia 1993 r. powotano siedem punktéw ustugowych w réznych
Srodowiskach polonijnych. Na przetomie grudnia 1993 i stycznia 1994 r.
utworzono dalszych pigé osrodkéw. Liczba ich wzrosta zatem do 12. We
wrze$niu 1994 r. zorganizowano jeszcze siedem innych osrodkéw, z tym, ze
rownocze$nie zlikwidowano oSrodek w San Diego, gdzie istniat przeciez
Oddziat Polamu (pozostal tam osrodek w El Cajon). W rezultacie liczba
oSrodkéw zwigkszyta si¢ do 18. Nastepnie w styczniu 1995 r. doszty jeszcze
cztery kolejne oSrodki, z tym, ze OSrodek Irvindale zostat wkrétce zlikwi-
dowany. W sumie w owym czasie istniato 21 o§rodkéw. Stan ten powigkszo-
no w kwietniu 1995 r. jeszcze o dalsze dwa osrodki uslugowe, ktére
zamknety ogdlna ich liczbe w wymiarze 23 punktéw. Pokryty one prawie
wszystkie Srodowiska polonijne w Potudniowej Kalifornii. Ich wykaz demon-
struje tabela 3.

Tabela 3. Sie¢ Osrodkéw Ustugowych Polamu
w Potudniowej Kalifornii wedlug stanu na kwiecied 1995 r.

Lp. Miejscowosé Ulica

1. | Anaheim — Orange County FCU 501 N. Brookhurst St.

2. | Anaheim — Rockwell FCU 3061 E. La Palma

3. |Buena Park — Long Beach School FCU 6363 Knott Ave.

4. | Chino - San Bernardino County FCU 12099 Central Ave.

5. |Covina — American Baptist CU 101 S. Barranc Ave.

6. |Downey — Rockwell FCU 7800 E. Imperial Hwy

7. |El Cajon — Santel FCU 450 Fletcher Park Way
38 Tenze.

3 Osrodki ustugowe Polamu, ,,Wiadomosci Piastowskie” 1994, nr 2(49), s. 8.
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8. |Fontain Valley — CU Service Center 10175 Slater Ave.

9. |Granada Hills — 1 ST. Financial FCU 18127 Chatsworth St.

10. |Lakewood — CU Service Center 450 Hardwick

11. |Rancho Bernardo — CU Service Center 16477 Bernardo Center Drw.
12. |Rancho Cucamonga — SB CCCU 9267 Haven Ave. At 6 St.
13. |Redondo Beach — 1 ST. Financial FCU 2629 Manhattan Beach Blvd.
14. |Rialto — SBCCCU 5921 Foothill Blvd.

15. |Riverside — CU Service Center 10450 Magnolia

16. |San Bernardino — 1 ST. Financial FCU 1906 Commerce Center East 107
17. |Santa Ana — 1 ST. Financial FCU 1401 Tustin Ave. Suite B-3
18. |Temecula — Roth FCU 27515 Ynez Rd. Suite B-3

19. |Torrance — Hughes Airraft E FCU 3480 Torrance Blvd. Suite 110
20. |Upland — 1 ST Financial FCU 2335 Foothill Blvd.
21. |Victorville — CU Service Center 12600 Amagrosa
22. | West Covina — 1 ST Financial FCU 1700 West Covina Prkwy
23. | Woodland Hills — Rockwell FCU 21700 Victory Blvd.

Zrédto: Osrodki ustugowe Polamu, ,,Wiadomosci Piastowskie” 1993, nr 7(44), 18 VIIL, s. §;
nr 8(45), 15 IX, s. 10; nr 10(47), 24 XI, s. 10; 1994, nr 2(50), 29 1, s. 10; nr 3(51), 15 II,
s. 9; nr 4(52), 28 11-16 111, s. 4; nr 6(54), 28 1V, s. 4; nr 7(57), 21 V, s. 4; nr 10(58), 18 VII,
s. 4; nr 12(60), 29 VIII, s. 4; nr 14(62), 31 X, s. 4; nr 15(63), 23 XI, s. 4; 1995, nr 1(67),
311, s.4; nr 2 (68), 28 II, s. 3; nr 4(70), 15 1V, s. 4.

Wszystkie Osrodki Ustugowe Polamu®® byly i sa czynne: od poniedziatku
do piatku w godzinach od 9% do 19% i w sobote od 9% do 17%.

W dowolnym Osrodku Ustlugowym Polamu klienci w potaczeniu z Biurem
Gléwnym moga przeprowadzi¢ wszystkie rodzaje operacji bankowych, a wigc
wplaty, podejmowanie pienigdzy oraz wiele innych formalnosci. Moga tez za-
sigga¢ informacji o stanie konta. Jedyna niedogodno$¢ stanowi obstuga klien-
tow w jezyku angielskim i niemozno$¢ transferowania pienigdzy do PEKAO.
W tym czasie jednak kierownictwo Polamu zapowiedziato podjecie staran
o zatrudnienie w niektérych osrodkach personelu méwiacego po polsku*!.

Nowo otwarte oSrodki ustugowe spopularyzowaty Polam i przysporzyty
nowych cztonkéw. Pomyst utworzenia o§rodkéw, jak powiedzial szef Polamu,

40 Osrodki ustugowe Polamu, ,,Wiadomosci Piastowskie” 1993, nr 7(44), s. 18; nr 8(45),
s. 10.

41 Tamze.
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Krzysztof Hiller, sprawdzit si¢ w praktyce. W ciagu kilku pierwszych miesig-
cy drugiej potowy 1993 r. klienci polonijni dokonali prawie tysiac operacji
finansowych*2.

Z biegiem czasu sytuacja w sieci ustugowej Polamu ulegta pewnej zmia-
nie. Obydwa Oddzialy (filie) — w San Diego i Orange zostaly zlikwidowane.
W San Diego Biuro w ogdle nie zdotato rozwina¢ nalezycie swej dziatalnosci
i na poczatku 1997 r. samo upadto. W Orange natomiast, menedzer Jolanta
Nita w koncu sierpnia 1997 r. odeszta z Biura, a na jej miejsce nie byto
chetnych. Zostalo wigc rowniez zamknigte. Utrzymanie tego biura, przy braku
nalezytej frekwencji klientéw, nie bylo optacalne. O likwidacji obydwdéch
Biur zadecydowaly przede wszystkim wzgledy finansowe®. Pozostato jedy-
nie z catym swym aparatem Biuro Gtéwne Polamu**.

Organem sterujacym dziatanie Polskiej Kasy Kredytowej Polam jest — po-
dobnie jak za Westfalewicza — Rada Dyrektoréw przy udziale Rady Nadzor-
czej, a wykonawca pracy, jak dawniej, personel biurowy z menedzerem gene-
ralnym na czele. W pierwszej potowie lat dziewigédziesiatych — jak juz wy-
kazaliSmy — Polam toczyl walke z niekorzystna sytuacja finansowo-kredyto-
wa. Zainspirowata ja Polska Kasa w 1990 r., kiedy to sktad 6wczesnej Rady
Dyrektoréw i personelu pracowniczego byl nastgpujacy (tabela 4).

Tabela 4. Rada Dyrektoréw i zesp6t pracownikéw biurowych
Polskiej Kasy Polam wedtug stanu na 1990 r.

42 Ch. Hiller - r.u.
4 M. M. Dutkowski — r.u.
4 70b. Polam Federal Credit Union. General Banking Services, ,,News of Polonia” 1997,

vol. 3-5, s. 11.

Rada Dyrektoréw Rada Nadzorcza Personel biurowy
(Supervisory
funkcja imie i nazwisko Kommittee) funkcja imie i nazwisko

Prezes Roman Kurowski | Halina Biel menedzer naczel- |Krzysztof Hiller
ny

Wiceprezes | Grace Sielewicz |Irena Mullen skarbnik-ksiegowy | Izabela Frankow-

ska

Sekretarz Ewa Martinoff Justyn Rowinski |urzednik d/s pozy- | Malgorzata Adam-

czek czak
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Dyrektorzy | Krzysztof Cie- pracownik d/s Ewa Twardowska
siotkiewicz ksiggowosci
Peter Nowak menedzer Biura Krzysztof Ciepty

na pow. Orange

Justyn Rowiniski gt. ksiggowa w Jolanta Nita
Andrew Rudnicki Biurze pow. Oran-
Elzbieta Stawin- ge
ska

Zrédto: The Polam Federal Credit Union Annual Report 1990, b.p.

W Radzie Dyrektoréw zasiadaty trzy osoby sprawujace podstawowe funk-
cje zarzadzajace (prezes, wiceprezes, sekretarz) oraz pigciu dyrektoréw, nato-
miast Rad¢ Nadzorcza utworzyty trzy osoby, a personel biurowy — sze$¢ 0séb
na czele z Krzysztofem Hillerem, jako naczelnym menedzerem (razem siedem
0sob). Podstawe wykonawcza dzialalnoSci Polamu stanowi kadra biurowa.
14 maja 1992 r. jej sklad zostal powigkszony o trzy osoby i liczyt facznie
dziewie¢ 0s6b™:

Krzysztof Hiller — szef Egzekutywy Biura (naczelny menedzer)

Izabela Frankowska — skarbnik (ksiggowy)

Matgorzata Adamczak — urzgdnik do spraw pozyczek na nieruchomosci

Ewa Twardowska — urzgdnik do spraw pozyczek na konsumpcje

Robert Bruns — koordynator planowania

Elzbieta Bajon — pracownik ksiggowoSci

Krzysztof Ciepty — menedzer Biura na powiat Orange

Jolanta Nita — pracownik ksiggowosci w Orange

Anna Brzuza — menedzer Biura na powiat San Diego.

Osoby te prowadza ustugi finansowo-operacyjne, przede wszystkim otwie-
raja i zamykaja konta oraz realizuja przekazy do Polski przez PEKAO. Zajmuja
si¢ takze informowaniem klientéw zglaszajacych si¢ w sprawie pozyczek
i lokaty depozytdéw, tym, co nalezy spelni¢, zeby zosta¢ cztonkiem Polamu
1 jakie Polam oferuje warunki. Pion pracowniczy, jako ze nie wchodzi
w sktad Rady Dyrektoréw, nie ma wptywu na zmiany zachodzace w Polskiej
Kasie. Pracownicy ci uczestnicza jedynie w zebraniach miesigcznych, ale bez
prawa glosu. Na zebraniach tych przedkiadaja swoje propozycje i wnioski,
ktére rozpatruje Dyrekcja i podejmuje decyzje. Na przyktad jesli spada opro-
centowanie bankowe w catych Stanach, obniza je réwniez Dyrekcja Pola-

4 Polam. Quarterly” 1992, Winter, vol. 1, b.p.
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mu*®. Naczelny menedzer réwniez nie nalezy do Dyrekcji, lecz znajduje sie
w grupie pracownikow biura. On odpowiada za wyniki dziatalnoSci Polamu.
Z powyzszego wynika, ze Dyrekcja ustala zasady i niektére dziatania Polamu,
natomiast pracownicy biura realizujg jej ustalenia i zatatwiaja wszelkie czyn-
nodci finansowe.

Zwykle doroczne walne zebranie cztonkéw prowadzone jest w jezyku
polskim. Zaczyna si¢ modlitwa pod przewodem ksigdza. Zawsze potaczone
jest z bankietem i obiadem. Polam asygnuje na to kilka tysigcy dolaréw®’.
Za czaséw Krzysztofa Hillera bankiety odbywaja si¢ w eleganckim hotelu,
ktéry nadaje im charakter profesjonalny. Jedynie wyjatkowo, 27 czerwca
1993 r., po raz pierwszy w 24-letniej historii Polamu przeprowadzono wybory
w oSrodku polonijnym w Yorba Linda. Wylom ten zrobiono z uwagi na trud-
na sytuacj¢ ekonomiczna Polskiej Kasy. Poza tym chciano w ten sposéb
symbolicznie ograniczy¢ wydatki. Drugim argumentem byt fakt, ze Orange
County i przylegte okolice zamieszkuje ponad 40 tys. Polonii. Na zebranie,
ktéremu przewodniczyt Mieczystaw Dutkowski, prezes Kongresu Polonii
Amerykariskiej Potudniowej Kalifornii, przybyto niewiele ponad 100 oséb,
podczas gdy w hotelu uczestniczy zawsze powyzej 200 oséb. Po raz szesnasty
z rzgdu szef Polamu Krzysztof Hiller ztozyt sprawozdanie z dziatalnoSci
placéwki, ktéra pomimo skomplikowanej sytuacji gospodarczej USA, mogta
zaliczy¢ rok ubiegly do udanych. Wybory bytly tajne. Oczywiscie kandydatéw
typowano wytacznie sposréd cztonkéw Polamu. Kazda z kandydujacych oséb
nakre§lata na forum zebrania zamierzenia swej przyszlej dziatalnosci.
Wszyscy kandydaci na stanowiska Dyrekcji sa wprowadzani do wyboréw na
prawie réwnoSci cztonkowskiej. Na Walnym ZjeZzdzie w Yorba Linda
27 czerweca 1993 r. w sposdb tajny dokonano wyboru rotacyjnego czterech
czlonkéw Rady Dyrektoréw (rotacja co dwa lata). Weszli doni: Rick Kobzi,
Bogdan Szafranski, Michael Mullen i Tadeusz Podkarnski. Po odbyciu wybo-
réw, w nieformalnej czgSci zebrania podano obiad, podczas ktérego przygry-
wata orkiestra i mialy miejsce wystepy artystyczne*®.

A oto pelny sktad Rady Dyrektoréw i personelu biurowego Polamu (ta-
bela 5).

46 K. Ciepty — r.u.
4T Tenze; zob. tez: XXIV doroczne zebranie cztonkéw Polam Federal Credit Union.
* Tamze.
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Tabela 5. Sktad Rady Dyrektoréw i personelu biurowego Polamu
wedlug stanu na 27 czerwca 1993 r.

Pracownicy biura
Rada Dyrektoréw .
imi¢ i nazwisko funkcja
Bogdan Szafranski — Krzysztof Hiller naczelny menedzer
przewodniczacy (szef biura)
Artur Okuniewski Izabela Frankowska ksiggowa (skarbnik)
Michael Mullen Matgorzata Adamczak urzednik d/s pozyczek na nieru-
chomosci
Rick Kobzi Elzbieta Bajon pracownik ksiggowosci
Tadeusz Podkanski Maria Bojsza pracownik ksiggowosci
Mieczystaw M. Dutkow- | Kate Feiner urzgdnik d/s kart kredytowych
ski Visa
George Maculewicz Jolanta Nita menedzer Biura Orange County
Anna Brzuza menedzer Biura w San Diego

Zrédto: Polam Federal Credit Union »dervice Centers”, Summer 1993, b.p.; wynik wybo-
row — w posiadaniu autora.

W nastgpnym 1994 r. zebrani cztonkowie dokonali znéw rotacyjnego wy-
boru cz¢sci cztonkéw Rady. Skoriczyta sig¢ wéwczas dwuletnia kadencja Mie-
czystawowi M. Dudkowskiemu, Jerzemu Maculewiczowi i Grazynie Siele-
wicz. Wyrazili oni ch¢é ponownego kandydowania. W rezultacie wyboréw
najwigcej gtoséw otrzymali Mariusz Kiciriski, Grazyna Sielewicz i Mieczy-
staw M. Dutkowski*’. Byt to rok 25-lecia dziatalno$ci Polamu.

W tym czasie wiele os6b zaréwno z Dyrekcji, jak i z pionu biurowego
mialo na swym koncie wieloletni staz pracy. Bylo to pozytywne zjawisko,
poniewaz zapewniato poczucie stabilno$ci i ciagtoSci dziatania Polamu. Jed-
nym z nich byt Andrzej Rudnicki, ktéry w okresie do 1992 r. byt czlonkiem
Dyrekcji w ciagu 10 lat, w tym przez parg lat pelnit funkcje prezesa. Byt to
mtody, woéwczas 38-letni cztowiek, z zawodu adwokat, urodzony i wychowa-
ny w Kalifornii. Ponad 10 lat przepracowala Malgorzata Adamczak na stano-
wisku odpowiedzialnej za pozyczki. Réwniez przez ponad 10 lat stuzyli
w Polamie na r6znych stanowiskach Michael i Irena Mullen. 9 lat przepraco-
wal w Polamie Justyn Rowinski — kontraktor i budowniczy doméw. Szcze-
g6lnie wieloletnim pracownikiem byta Elzbieta Stawiiiska, ktéra do 1992 r.

4 Ch. Hiller - r.u.; 25-lecie Polamu, ,,Wiadomosci Piastowskie” 1994, nr 6(54), s. 1.
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przepracowala 18 lat. Do tej grupy zaliczy¢ nalezy takze Izabelg Frankowska,
ktéra byta skarbnikiem Polamu az do 1974 r.°° Na tym jubileuszowym ze-
braniu zwotanym z okazji 25-lecia w 1994 r. wreczono jej w obecnosci kon-
sula RP, Wojciecha K. Siewierskiego, dyplom za 20 lat pracy. Oczywiscie do
grupy najdtuzej pracujacych zalicza si¢ sam naczelny menedzer Krzysztof
Hiller. Pracuje on do dzi§ poczawszy od 1977 r.5!

Prawie cata Dyrekcje i zespdt pionu pracowniczego stanowig osoby uro-
dzone w Kalifornii. Wyjatkowo Robert Bruns (1992) nie byl Polakiem,
a Irlandczykiem, ozenionym z Polka. Poczatkowo byl on konsultantem d/s
przedsigwzigé socjalnych, a pdZniej zajmowal si¢ wiza kredytowa. Przez
pewien czas pelnit réwniez funkcj¢ prezesa Dyrekcji. Dziatat w wielu organi-
zacjach polonijnych. Pracownicy Polamu w wigkszoSci uczeszczali do polskiej
szkoty w Los Angeles przy Adams Blvd. Uczyli si¢ tam jezyka polskiego,
bywali na obozach polonijnych. Méwia pigknym polskim jezykiem. Wielu z
nich méwi lepiej po polsku niz po angielsku. Ogdlnie jednak wtadaja niezZle
jezykiem angielskim, poniewaz jego znajomoS$¢ jest nieodzowna. Przychodza
bowiem do Polamu réwniez Amerykanie polskiego pochodzenia drugiej i
trzeciej generacji, nie znajacy juz jezyka ojczystego’>. Rozmawianie w Pol-
skiej Kasie po polsku jest duzo wygodniejsze niz mowienie po angielsku.
W swoim jezyku cztowiek lepiej si¢ czuje. Dla cztonkéw Polamu, bgdacych
osobami polskiego pochodzenia jest to sprawa niezwykle wazna. Pragna oni
zawiera¢ transakcje bankowe w jezyku polskim i w ogdle rozmawiaé po
polsku, tym bardziej ze niektérzy z nich rzadko maja do tego okazje. Wielu
klientéw przychodzi do Polskiej Kasy Kredytowej nie tylko w celu zatatwie-
nia transakcji, ale takze, aby zorientowac si¢, co w tej polskiej placowce sig
dzieje. Inni natomiast przychodza do Polamu po to, zeby tylko porozmawiaé
po polsku. W ten sposéb Kasa Kredytowa stara si¢ utrzymacé charakter pol-
skiej placéwki.

Magnesem przyciagajacym klientéw sa korzySci finansowe. Do utworzenia
konta i uzyskania statusu aktywnego cztonka Polskiej Kasy Kredytowej — jak
juz zaznaczyliSmy — wystarczyto w poczatkowym okresie — za Westfalewicza
(do 1977 r.) wptacié 1 $ wpisowego i ztozyé pierwszy depozyt w wysokosci
5 $. Na przetomie lat siedemdziesiatych i osiemdziesiatych za Hillera naj-
mniejsza sktadka wynosita 10 $, a minimalny depozyt 100 $33. Innym czyn-

SO Hiller, Polam Federal Credit Union — a Brief History.

3! Tamze.

52 Ch. Hiller - r.u.

33 polska Kasa Kredytowa w Los Angeles, ,Nasze Sprawy” 1969, listopad, s. 7-8;
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nikiem, oprécz cztonkostwa w Polamie upowazniajacym do otwarcia konta
oszczednosSciowego jest Social Security Number. Moze go uzyskaé nie tylko
zasiedziala Polonia, lecz takze Polacy przebywajacy w Stanach na wizie tu-
rystycznej.

Cztonkowie sktadaja w Kasie Polamu swe oszczednosci jako udziaty oso-
biste i maja prawo pobieraé z niej pozyczki z akumulowanych oszczgdnosci
na niski procent na prawie kazdy godziwy cel. Wszystkie wktady sa ubezpie-
czone do wysokosci 100 tys. $ przez National Credit Shares Insurance Fund,
ktéry posiada gwarancje rzadu federalnego Stanéw Zjednoczonych.

Istotng sprawa w Polskiej Kasie Kredytowej sa konta bankowe. Pierwszym
i podstawowym rodzajem konta, ktére musi by¢ otwarte, jest konto oszczed-
noSciowe (Regular Passbook Account). Minimum do otwarcia tego konta —
jak wspomnieliSmy — wynosi 100 $, a jego oprocentowanie wedlug stanu na
rok 1991 — 6% w skali rocznej. Numer konta oszczedno$ciowego jest zara-
zem numerem cztonkostwa w Polamie. Posiadacze tego konta otrzymuja z
banku raz na trzy miesiace informacje o jego stanie gotéwkowym i zmianie
W oprocentowaniu.

Drugim rodzajem oszczgdzania sa konta czekowe, tzw. Money Market
Share Draft Account, ktére mozna otworzy¢ po miesigcznym okresie czton-
kowskim. Prowadzone sa one dla cztonkéw Polamu przez Security Pacific
Bank, co w praktyce daje mozno$¢ dokonywania wptat oraz (limitowanych)
wyplat we wszystkich oddziatach tego banku. Konto czekowe oferowane jest
bezptatnie dla cztonkéw Polamu, niezaleznie od liczby wypisywanych cze-
kéw. Oprocentowane jest ono na 5% (dane z 1991 r.) w skali rocznej, jesli
minimalna suma na koncie wynosi ponad 500 $. Oprocentowanie jest tym
wyzsze, im wyzsze sa depozyty na koncie czekowym, np. dla depozytu prze-
kraczajacego 25.000 $ oprocentowanie w 1997 r. wynosito 7,5% w stosunku
rocznym. Takich warunkéw nie oferuje zaden inny bank w Kalifornii. Przepi-
sy amerykariskie wymagaja, zeby ludzie posiadajacy konto czekowe otrzymy-
wali raz na miesiac informacj¢ o stanie konta i wysoko$ci odsetek. To samo
odnosi si¢ do dywidend>’.

Trzeciag mozliwo$cia oszczedzania w Polskiej Kasie Kredytowej jest terno
i now Certifikate Deposito Accounts (czyli dtuzszego oszczedzania dla doro-
stych i dzieci). Sa to wysoko oprocentowane wktady terminowe. Osoba, ktéra

K. Ciepty, Zostari cztonkiem Polamu, ,,Wiadomosci Piastowskie” 1991, nr 1, s. 9; rekla-
moéwka ,,Introduction to Polam Federal Credit Union” (1989 i 1997).

“ Ciepty, Zostai czlonkiem, s. 9.
3 K. Ciepty — r.u.
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otwiera tego rodzaju konto, decyduje si¢ na podejmowanie swych oszczgdnos§-
ci przez okres 3, 6 lub 12 miesigcy. Minimalny wkiad oszczednoSciowy na
tego rodzaju koncie wynosi 2500 $ dla dorostych i 500 $ dla dzieci w wieku
powyzej 18 lat. W zaleznoSci od wysokoSci depozytu i okresu ,,zamrozenia”
wktadéw oprocentowanie wahato si¢ na poczatku lat dziewigédziesiatych od
7 do 7,5% w relacji rocznej. Oprocentowanie, jakie Polska Kasa oferuje
swoim cztonkom na tego rodzaju kontach, jest zawsze jednym z najwyzszych
dostepnych w Kalifornii. Z tych wzgledéw wedlug danych z poczatku 1991 r.
60% oszczednoSci cztonkowskich w Polamie lokowanych jest w tego rodzaju
kontach. Sredni depozyt na koncie przewyzszat sume 8500 $°°.

Czwartym rodzajem oszczgdzania sa konta emerytalne. Sa to tzw. konta
I. R. A. (Individual Retirement Account). Jest to konto stuzace do odktadania
pienigdzy na rentg. Oprocentowanie z tego konta w wigkszosci przypadkow
jest takze depozytem. Jest ono wolne od podatkéw. Podczas gdy wigkszos¢
bankéw wymaga, aby depozyty na tego rodzaju kontach byty odtozone na
okres 12 lub 18 miesigcy; konta I. R. A. w Polamie nie wymagaja ,,zamroze-
nia” wktadéw na okreslony czas. Wyptaca si¢ je na kazde zadanie. Oprocen-
towanie na tych kontach ksztattuje si¢ w zalezno$ci od aktualnej wartosci —
Prime Rate, tj. od najbardziej znaczacego wskaznika bankowego. Gdy Prime
Rate maleje, zmniejsza si¢ takze oprocentowanie kont I. R. A. W sytuacji
natomiast wzrostu tego sktadnika, oprocentowanie tych kont rosnie. W przy-
padku likwidacji konta I. R. A. Polam nie pobiera zadnych optat®’.

W §wietle powyzszego w Polamie wyrdznia si¢ nastgpujace formy oszcze-
dzania®®: konta oszczednosciowe, konta terminowe i konta czekowe — wyso-
ko oprocentowane. Kazdy z cztonkéw Polamu korzysta z wysokiego oprocen-
towania swoich wktadéw oszczgdnoSciowych, w przeciwienstwie do stosunko-
wo nisko oprocentowanych pozyczek®. Demonstruje to tabela 6.

36 Tenze.

STCiepty, Zostai czlonkiem, s. 9.

3% Patrz reklaméwka: ,,Introduction to Polam Federal Credit Union” (1993).
¥ Ciepty, Zostari cztonkiem, s. 9.
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Tabela 6. Wysoko$¢ stopy procentowej zdeponowanych oszczgdno$ci w Polamie
(wediug stanu na 1 sierpnia 1993 r.).

Kwota zdeponowa- Odsetki od kapitalu zdeponowanego na okres
na w Polamie
w dolarach 3 miesiace | 6 miesigcy 1 rok 2 lata 3-5 lat
2500 - 20.000 3,50 3,55 3,65 4,30 4,50
20.000 - 95.000 3,50 3,60 3,80 4,40 4,60
95.000 i wyzej 3,50 3,65 4,15 4,50 4,70

Zrédto: ,,Polam Federal Credit Union” Summer 1993, b.p.

Bardzo korzystne byly wéwczas wktady ulokowane na okres od 12 do 36
miesigcy. Chodzito Polamowi o to, aby depozyty dlugoterminowe pomogty
udzieli¢ wigkszej iloSci pozyczek, ktére nie sa mozliwe przy depozytach na
trzy miesiace. Poziom stopy procentowej zdeponowanych oszczg¢dno$ci wzras-
ta, jak wynika z powyzszej tabeli, w miar¢ wydluzania si¢ czasu oszczedza-
nia. Gdy w potowie 1994 r. podniesiono w Ameryce stop¢ procentowa depo-
zytéw, to Polam musiat réwniez u siebie zwigkszy¢ oprocentowanie wktadow
pienieznych we wszystkich kategoriach. I tak od sumy 2500 — 25.000 $ zto-
zonej w Polamie na okres 6 miesigcy zaczgto wyplacaé 3,8%, na 1 rok — 4%,
a na 3-5 lat — az 5%. Jeszcze wigcej zostaly oprocentowane wklady powyzej
25.000 $. Najwyzsze odsetki od cztonkowskich pienigdzy ptacita I. R. A. —
powyzej 5%%°.

Warto przy okazji zauwazy¢, ze identycznie jak na poczatku istnienia
Polamu, réwniez dzisiaj czysty dochdd z operacji Kasy Kredytowej wyptaca-
ny jest w formie dywidend od ich wktadéw oszczgdnoSciowych po odtozeniu
rezerwy okreSlonej przez prawo.

Istotna forma dziatalno$ci finansowej Polamu, podobnie jak kazdego ban-
ku, sa pozyczki udzielane swoim cztonkom. Moze si¢ o nie ubiega osoba
pelnoletnia, tzn. majaca ukoriczone 18 lat, bedaca cztonkiem Polamu ponad
30 dni i zatrudniona przez ostatnie 6 miesigcy. Osoba ubiegajaca si¢ o po-
zyczke wypetnia aplikacje, ktéra pozwala ocenié jej sytuacje finansowa. Do
podania o pozyczke musza by¢ dotaczone kopie dokumentéw stwierdzajacych
aktualne dochody. Potwierdzeniem zarobkéw oséb zatrudnionych w wigkszych
zaktadach pracy moga by¢ odcinki czekéw. Osoby za$ prowadzace witasny
zaktad dotaczaja kopie ostatnich ptatnoSci podatkowych oraz wszystkie doku-

60 Oszczedzajmy z Polamem, ,,Wiadomosci Piastowskie” 1994, nr 11(59), s. 11.
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menty stwierdzajace aktualny stan finansowy prowadzonego przedsigbiorstwa.
Pozyczki pod zastaw wktadow wymagaja jedynie podania informacji personal-
nych na aplikacji.

W przypadku przyznawania pozyczek personalnych i pozyczek na kupno
samochodu obowiazuja dwie Zasady61: 1) osoba starajaca si¢ o pozyczke
musi posiada¢ nienaganng histori¢ kredytowa i 2) taczna suma miesigcznych
ptatnosci osoby ubiegajacej si¢ o pozyczke nie moze przekraczaé 45% mie-
sigcznych dochodéw brutto.

W okresie pomyS$lnej koniunktury, tj. w latach siedemdziesiatych, a zwtla-
szcza osiemdziesiatych bylo szczegdlne nasilenie pozyczek na kupno nowych
lub uzywanych samochodéw, a nieco pdzniej takze na zakup nieruchomosci.
Operacje te zdynamizowaty rozwdj Polamu. Jeszcze w 1990 r. Polska Kasa

Kredytowa udzielita pozyczek m.in.%:
— na kupno nowych samochodoéw.................. 977 tys. $ (na 6%)
— na kupno uzywanych samochodéw............. 283 tys. $ (na 2%)
— na podpis (personalne)...................... 681 tys. $ (na 4%)

— pod zastaw wktadéw oszczednosciowych...522 tys. $ (na 2%).

Dzigki umiejetnej polityce Krzysztofa Hillera pozyczki na kupno doméw
zaczely w latach dziewigldziesiatych systematycznie wzrastaé. Gdy wedlug
danych z listopada 1990 r. udzielono na ten cel 25 tys. $ pozyczek, to w
Swietle przekazu z 1 lipca 1992 r. — az 320 tys. $. W ciagu pierwszych
trzech miesiecy 1992 r. udzielono okoto 120 pozyczek na domy®. Przy
pozyczkach poziom stopy procentowej zawsze zwigksza si¢ w miare wydlu-
zania si¢ horyzontu czasowego. Przyktadowo ukazuje to zjawisko tabela 7.

Poziom zaciaganych pozyczek zalezal od ceny wartosci transakcji. Nie
podlegaty tej regule pozyczki na podpis i pod zastaw. Najwigksze odsetki
pobierano od pozyczek zaciaganych na najbardziej wydtuzony okres, tj. na
72 miesigce. Pozyczki pod zastaw wkladow sa procentowane 2% powyzej
oprocentowania wktadéw oszczednos$ciowych. Tak np. osoba posiadajaca na
swoim koncie oszczedno$ciowym 1000 $ moze uzyskaé pozyczke pod zastaw
swych wktadéw do wysokosci 1000 $, oprocentowana jedynie na 7,75% w
relacji rocznej. Tego rodzaju pozyczka zainteresowane sg najczegsciej osoby
nie majace jeszcze zadnej historii kredytowej®. Najnizszy od 20 lat poziom

61 To Polam Federal Credit Union Annual Raport” 1990, b.p.; Cie p ty, Zostar czton-
kiem, s. 9.

02 »To Polam Federal Credit Union Annual Raport” 1990, b.p.

% Tamze.

4 Ciepty, Zostari cztonkiem, s. 9.
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Tabela 7. Ksztattowanie si¢ stopy procentowej w Polamie
w relacji do poziomu zaciagnigetego kapitatu wedlug danych z potowy 1993 r.

Pozyczka Stopa opr({ceptowania dla
przeznaczona Poziom pozyczki w dolarach miesiecy
na 24 36 48 60 72
80.000 (80% pozyczki) 5,50 | 6,75 | 6,95 | 7,25 | 8,25
Nowe auto 50.000 (90% pozyczki) 5,75 16,95 | 7,25 | 7,50 | 8,50
30.000 (100% pozyczki) 5,95 (7,25 7,50 | 8,75 | 8,95
Auto uzywane |8.000 lub mniej — 9,45% na okres do 36
miesigcy
8.000 do 18.000 — 8,95% na okres do
36-48 miesigcy
18.000 do 35.000 — 8,45% na okres do
48-60 miesigcy
Na podpis 10.000 — 13,90%
Pod zastaw bilans ptatniczy na depozyt 2,00%
oszczednosci

Zrédlo: ,Polam Federal Credit Union” Summer 1993, b.p.

oprocentowania zaciaganych pozyczek przypadt na rok 1992. Rok ten stano-
wit doskonaly moment do podejmowania powaznych decyzji, jak zakup domu
czy samochodu®. Niezaleznie od udzielania pozyczek i oferowania wysoko
oprocentowanych depozytéw, ogromne znaczenie dla funkcjonowania, a zwta-
szcza popularno$ci Polamu ma wprowadzony na dobre z poczatkiem 1992 r.
bardzo popularny program k — karty kredytowej (Visa Card), ktéra jest jedno-
cze$nie tzw. karta ATM. Wprowadzenie przez Polam karty kredytowej nasta-
pilo z pewnym opdZnieniem w stosunku do jej upowszechnienia w Stanach
Zjednoczonych®. W kraju tym bowiem system karty kredytowej powszech-
nie rzadzil juz w latach siedemdziesiatych i osiemdziesiatych. Wprowadzono
go w zycie po to, zeby nie nosi¢ pienigdzy przy sobie, bo to niebezpieczne.
Dokonano tego za namowa bankdéw, poniewaz jest to dla nich Zrédltem
olbrzymich dochodéw. Karta kredytowa to plastykowy prostokat z wyttoczo-
nym imieniem i nazwiskiem posiadacza, z jego adresem i numerem kodo-
wym. Karty kredytowe wydaja w Ameryce swoim klientom nie tylko banki,

% Tamze.

% Zob. o szczegbtach karty kredytowej: E. K rasnodeb s k a, Jak odkrytam Amery-
ke, Warszawa 1983, s. 78-79.
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ale takze przedsigbiorstwa handlu benzyna, domy towarowe, linie lotnicze,
konsorcja hotelowe i kazdy kto chce i moze. Karta kredytowa oferowana
przez Polam umozliwia zatem dokonywanie zakupéw bez uzycia pienigdzy
w wielu milionach punktéw na terenie catego §wiata (dane z 1993 r.), a takze
otrzymanie gotowki natychmiast w kazdej instytucji finansowej, oznaczonej
symbolem ,,Visa®”. Jednoczes$nie Visa® Polamu moze by¢ uzyta jako karta
ATM na calym §wiecie, ktéra funkcjonuje w kazdym miejscu, gdzie znajduje
si¢ znak symbolu STAR. Oznacza to, ze mozna wziaé gotéwke z karty kredy-
towej badz z konta oszczednoSciowego w tysiacach miejsc. Cztonkowie Pola-
mu, posiadajac kartg ATM, maja przez kazdy automat dostep do swoich pie-
niedzy. Automatéw jest tysiace w Kalifornii, a na calym $wiecie setki tysie-
cy. Tak wigc gdziekolwiek znajdzie si¢ kto§ z cztonkéw Polamu na Swiecie,
to ma dzigki karcie dostgp do swoich pienigdzy. Jeszcze raz nalezy podkre-
§li¢, ze Visa® Polamu moze byé¢ uzyta jako karta ATM na calym S§wiecie®’.
Karta kredytowa Visa® stwarza zainteresowanym bezkonkurencyjne warun-
ki®:

— niskie oprocentowanie w skali rocznej

— 25 dni wolnych od oprocentowania, poczawszy od dnia zakupu

— karta jest wolna od optat rocznych

—250.000 $ ubezpieczenia od wypadku, jezeli podr6z byta optacona karta
kredytowa Polamu Visa®.

Juz w 1992 r. Polam w Los Angeles wydal swym cztonkom ponad 700
kart kredytowych. Limit korzystania z karty kredytowej moze doj$¢ do
25.000 $, podczas gdy pozyczka nieasekurowana — do 10.000 $%. Karta
kredytowa jest jednocze$nie dostgpna do swojego konta czekowego. Polam
juz w 1992 r. podjat mysl podtaczy¢ si¢ do sieci sklepéw w celu umozli-
wienia ludnosci ptacenia w sklepach do 200 $ na karte kredytowa’®. Dzis
nie ma restauracji, sklepu czy domu towarowego, ktéry by odméwit respekto-
wania kart, gdyz spowodowaloby to utratg wigkszosci klientow.

Trudniejsze rozwiazanie stanowi kwestia depozytéw. W tym przypadku
istnieje rozwiazanie tego problemu w takiej formie, ze Polam wykupit akcje
w oferowanej sieci biur, obstugujacych Kaliforni¢. Takich biur byto w samej
Kalifornii w 1993 r. 12. Za kilka lat planowano je na kilkadziesiat. Oznacza

57 Wiadomosci w skrécie, ,Polam Quarterly” vol. 3, Fall 92, b.p.

%8 Visa” Polamu to karta kredytowa Polonii amerykarnskiej, ,Introduction to Polam
Federal Credit Union” (1993); K. Ciepty — r.u.

% Wiadomosci w skrécie.

0 K. Ciepty — r.u.
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to, ze depozyty na kontach moga by¢ sktadane tylko w punktach ATM ozna-
czonych symbolem COOP. W 1992 r. dziatalo ponad 300 takich miejsc w
Kalifornii’'.

Wprowadzenie programu Visa z jedna z najnizszych na rynku amerykan-
skim stopa procentowa — 12,9% przysporzyto Polamowi klientéw i uznania
Polonii. Umozliwito klientom banku przerzucié¢ zaciagniete kredyty z 18-19%
na 12,9%%. Program Polamu stat si¢ bardzo popularny wsréd Polonii dlate-
go, ze skala oprocentowania jest bardzo niska, poniewaz koszty sa niewyso-
kie. Przyczynita si¢ do tego nie tylko bardzo korzystna karta kredytowa
Visa/ATM, lecz takze osrodki ustugowe Polamu. Wynikajace z tego korzysci
byty bezkonkurencyjne i powaznie minimalizowaly panujaca depresj¢ gospo-
darcza. A recesja ta wciaz odbijata si¢ negatywnie na dziatalno$ci Polamu.
Wyrazem tego byl m.in. fakt, ze podczas gdy w 1992 r. (do 14 maja) pozy-
czono 9 min $, to w nastepnym roku (do 1 lipca) — tylko 1 mln $"3. Zwigk-
szyla si¢ natomiast rezerwa, co mialo — zdaniem Krzysztofa Hillera — pozwo-
li¢ przetrwaé przejsciowy sztorm recesji gospodarczej’*. W rezultacie tych
zjawisk aktywa Kasy Kredytowej Polamu zmniejszyty si¢ jeszcze w 1994 r.
o okoto 1,6 mln $ wskutek mniejszych inwestycji i pozyczek. Dopiero w
ostatnich miesigcach 1994 r. rosta liczba nowych cztonkéw i operacji finanso-
wych w centrach ustugowych, ktére zwigkszyty si¢ wéwczas o 200%, osiaga-
jac liczbg ponad 1000 operacji bankowych miesigcznie. Na ten stan rzeczy
ztozyt si¢ rowniez fakt, ze od maja 1994 r. cztonkowie Polamu moga doko-
nywaé poprzez sie¢ Credit Union Service Centers operacje bankowe w 19
stanach USA”. Poza tym Polonia korzysta z czlonkostwa PRICE CLUB i z
bezptatnego ubezpieczenia pozyczek. Wreszcie niemate ustugi czerpie Polam
z bardzo dobrego systemu komputerowego w Dallas. Jest podtaczony do
firmy, ktéra prowadzi mu cata ksiggowos¢. Jest takze podiaczony do najnow-
szego systemu komputerowego ABC, pod Swiatowy system ,,STAR” i ,,Ame-
rica Express”. Oba te systemy umozliwiaja na calym Swiecie przerzucanie

"\ Wiadomosci w skrécie.

2 Oszczedzajmy z Polamem.

73 ~Polam. Quarterly” vol. 2, Spring’ 92 oraz ,,Polam Federal Credit Union”, Summer
1993, b.p.

7 polam stuzy juz 25 lat Polonii, ,,Wiadomosci Piastowskie” 1994, nr 8(56), s. 1.

5 Osrodki ustugowe w 19 stanach Ameryki, ,Wiadomosci Piastowskie” 1994, nr 9(57),
s. 4; reklaméwka ,,Introduction to Polam Federal Credit Union” (1997).
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pienigdzy ze swego konta oszczgdnosSciowego w Kalifornii na konto cze-
koweS.

Tylko dzigki korzystnej koniunkturze gospodarczej w latach osiemdziesia-
tych Polam miat na przestrzeni okresu 1983-1993 niemal 4-krotny wzrost
aktywow (z 5,3 mln do ponad 23 min $) i blisko o 1/3 zwigkszenie si¢ liczby
czlonkéw (z okoto 2 tys. do blisko 3 tys.). Dalszy postep, cho¢ nie pod kaz-
dym wzgledem, dokonywat si¢ w nastgpnych latach. Do 1997 r. liczba czton-
kéw Polamu zwigkszyta si¢ do powyzej 3000, a suma wktadéw przekroczyta
25 min $”7. Pod wzgledem poziomu aktywéw Polam w Los Angeles prze-
wyzszat w tym czasie 2-krotnie Kas¢ Kredytowa Polamu w San Francisco,
mimo iz posiadal o ca 1/4 mniej cztonkéw’8. Dzigki rozsadnej polityce Hil-
lera nawet w okresie szczytowej recesji gospodarczej niezalezni eksperci
oceniali potencjal Polskiej Kasy Kredytowej Polam bardzo pozytywnie.

Na ten stan rzeczy sktadal si¢ fakt, ze do dyspozycji klienta istnieja w
Polamie m.in.:

— bezplatne konta czekowe

— wysoko oprocentowane certyfikaty (,,DD’S”)

— pozyczki na nowy i uzywany samocho6d

— pozyczki na kupno i pod zastaw domu

— konta I.R.A. i karty kredytowe

— na podpis

— gwarantowane przez zyrantow

— pod zastaw swych oszczedno$ci

— przesylki pienigdzy do Polski przez PEKAO’.

Polam udziela réwniez pozyczek hipotecznych. W tym celu wspélpracuje
z S.C. Mortgage Co., aby umozliwi¢ swoim klientom rézne warianty pozy-
czek na hipoteke. Firma ta moze przyjaé aplikacje telefoniczne, bez zadnych
przedptat. Mozna tez si¢ zwr6ci¢ do Biura Polamu. Pozyczki sa przygotowy-
wane i przyznawane przez S.C., a finansowane przez Polam®.

76 K. Ciepty — r.u.

77 Reklaméwka ,,Introduction to Polam Federal Credit Union” (1997).

"8 Po 20 latach (w 1994) Polam w San Francisco skupiat 4009 cztonkéw (Polam w Los
Angeles — ca 3000), a posiadat 1.145.921 $ aktywéw i 15.417.921 $ majatku (w tym
9.762.272 $ oszczednoS$ci cztonkowskich). 20 lat Polamu w San Francisco, ,,WiadomoSci
Piastowskie” 1994, nr 9(57), s. 9.

" Dane te znajduja si¢ w kazdym numerze ,,Wiadomosci Piastowskich” 1993 i 1994,

80 Wiadomosci w skrécie.
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Doniosta rolg w rozwoju Polamu od poczatku stanowi reklama. W latach
siedemdziesigtych czesSciowym propagowaniem tej instytucji zajmowaty sig¢
takie pisma polonijne, jak miesigcznik ,,Jednodniéwka”, ,,Panorama Polonii”
i czgSciowo ,,Nasze Sprawy”. W dekadzie lat osiemdziesiatych nie ukazywata
si¢ prasa polonijna. Dopiero na przetomie lat osiemdziesiatych i dziewigédzie-
sigtych o Polamie pisata troche ,,Solidarnos¢ California”. Na dobre zajely sig
sprawa propagowania Kasy Kredytowej od 1989 r. ,,Wiadomosci Piastow-
skie”, szczegdlnie w ostatnich kilku latach. W latach dziewigldziesiatych
odpowiednia notke reklamowa zamieszcza ukazujacy si¢ raz w roku ,,Infor-
mator Polonijny. Poludniowa Kalifornia” Tadeusza Bociafiskiego. W akcje
propagandowa Polamu aktywnie wtaczyto si¢ Radio ,,Ela” w Upland w jego
jednogodzinnej audycji niedzielnej, majacej zasigg od Ventury po San Diego.
Radio to informuje o Polamie w formie krétkich wywiadéw. Najobszerniejsza
jednak popularyzacja zajmuje si¢ sama Unia Kredytowa w wydawanym kwar-
talniku pn. ,,Polam Federal Credit Union” czy ,,Polam Quarterly” oraz w
dorocznych sprawozdaniach drukowanych pt. ,,The Polam Federal Credit
Union Annual Raport”. Te ostatnie media sa najdokladniejszym Zrédtem
popularyzacji Polamu. Ponadto pewna role reklamowa spetniaja wydawane
drukiem co jaki§ czas, najczeséciej raz w roku, reklaméwki pn. ,,Introduction
to Polam Federal Credit Union” z bogata gama informacji. Reklamoéwki te
pisane sa w pierwszej czeSci po polsku, a w drugiej po angielsku. Tylko
w przypadku specjalnego, pojedynczego tematu publikuje si¢ je w jezyku
angielskim (np. ,,Visa Application”). Sposéb reklamy Polamu wskazuje, zZe
instytucja ta jest nastawiona frontem do klientéw. Dazy nieustannie do zwigk-
szenia swych ustug w celu mozliwie petnego zaspokojenia potrzeb finanso-
wych ludnos$ci polskiej. Temu samemu celowi stuza organizowane czasem
zebrania wyjazdowe w terenie. Jedno z takich zebran odbylo si¢ w korcu
marca 1992 r. w Santa Barbara. To bylo takie zamknigte seminarium z dys-
kusja o dziatalno$ci Polskiej Kasy Kredytowej. Podobnie — jak juz wspomnie-
liSmy — odbyto 27 czerwca 1993 r. walne zebranie sprawozdawczo-wyborcze
w Yorba Linda. Znaczaca rolg spetniaja wysytane swym cztonkom na biezaco
sprawozdania miesigczne i kwartalne z dziatalnosci Polamu®!.

Zmierzajac do uwag koricowych nalezy stwierdzi¢, ze Polam jest nie tylko
pozyczkodawca, ale takze bogatym sponsorem. W ciagu 25-lecia swego ist-
nienia wspieratl finansowo wszystkie organizacje polonijne, ich imprezy oraz
fundowal nagrody. WspomnieliSmy, ze juz w 1973 r. zaczal sponsorowad

81 Ch. Hiller - r.u.
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druzyne pitki noznej ,,Orzet” w Los Angeles, zorganizowang rok wcze§-
niej®?. P6ézniej na przetomie lat osiemdziesiatych i dziewigédziesiatych byt
sponsorem biegéw o wolny $wiat urzadzanych przez Solidarno$¢ California.
Na rzecz II biegu Polam zasponsorowat 1000 $3°. Regularnie funduje nagro-
dy na polski turniej tenisowy. Kupuje dla nagrodzonych torby lub daje rekla-
moéwki Polamu, badZ ofiarowuje 100 $ i wiecej gotowki. Podobnie nie szczg-
dzi $§rodkéw na wigksze pikniki i niektére zabawy. Na doroczne dozynki
organizowane przy polskim kosciele w Yorba Linda Polam wyktada 500 do
1000 $. Ma tam swoje stoiska, z ktérych rozdaje dzieciom balony. Niekiedy
stuzy pomoca finansowa Szkétce Polskiej w Yorba Linda®. W 1993 r. za-
sponsorowal miesigczny pobyt szkoleniowy w Polamie delegacji bankéw
kredytowych z Polski. Na poczatku lat dziewigédziesiatych byt wzorem dla
powstajacych w Polsce podobnych instytucji kredytowych. Polam bral takze
udziat 4 kwietnia 1993 r. w sponsorowaniu uroczystos$ci zwiazanej z odzna-
czeniem poSmiertnym dra Huberta Eatona za ocalenie i udostgpnienie publicz-
no$ci obrazu panoramicznego Jana Styki ,,Ukrzyzowanie” w Glendale (Los
Angeles). Jest rowniez sponsorem kwartalnika ,,Polish American Cultural
Network”>. Gdy przyjezdza z Polski do Los Angeles ciekawy rezyser i ma
np. pokaz swojego filmu, Polam ptaci za wynajecie sali. Naczelny menedzer
Krzysztof Hiller wspdlnie z Klubem kultury im. Heleny Modrzejewskiej, kto-
rego jest cztonkiem, organizuje spotkania kulturalne. Asygnuje dlai kazdora-
zowo po kilkaset dolaré6w w celu popierania aktywnosci Klubu. Réznoraka
pomoca finansowa stuzy Polam do dnia dzisiejszego. W sumie wydaje w cia-
gu roku od 10 tys. do 15 tys. dolaréw na cele polonijne®®. Polska Kasa Kre-
dytowa jest wigc najwigkszym sponsorem na miejscowe cele polonijne wsréd
wszystkich organizacji i instytucji polskich w Potudniowej Kalifornii. Wsp6t-
pracuje z sekcja kulturalna Konsulatu Generalnego RP w Los Angeles®’.
Tak wigc niekorzystny obraz Polamu dostrzegany przez cze¢s$¢ Polonii
w pierwszych latach dziewiecdziesiatych zostal w nastgepnych obalony. Juz
w pierwszej polowie 1994 r. liczba operacji finansowych zwigkszyta sig
0 200%. Poczawszy od 1994 r. znowu nadszedl czas na optacalno$é oszcze-

82 J. Ladowicz - r.u.

B M.M.Dutkows Kk i, Solidarnosci bieg po Wolnos¢, ,,Solidarnos¢ California” 1990,
nr 9(13), s. 13.
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dzania pienigdzy. Optata Polamu nalezata do najlepszych. Konta czekowe po-
siadajace mniejszy bilans powyzej 250 $ nadal pozostaja bez optat manipu-
lacyjnych. Konta nieaktywne lub ponizej 250 $ kosztuja miesigcznie 5 $.
Seniorzy w dalszym ciagu sa zwolnieni z optat. W okresie 25 lat swej dzia-
falnosci dla Polonii Poludniowej Kalifornii Polam nieustannie poszerzat i do-
skonalit swoje ustugi, starajac si¢ by¢ jak najblizej klientéw, ktérych prze-
cietnie przybywato 25 miesiecznie®®. Duzym usprawnieniem kontaktu klien-
tow z Polska Kasa Kredytowa jest utworzenie do 1995 r. 23 oSrodkéw ustu-
gowych, w ktérych dokonywaé mozna prawie wszystkich operacji finanso-
wych. Polam zbudowat dla §rodowisk polonijnych nie tylko baz¢ finansowa,
ale jednoczesnie jest w tym Srodowisku punktem komunikacji. Przeksztatcit
si¢ on w nowoczesng placowke bankowa oraz rozwinal si¢ w znaczaca finan-
sowo instytucje utrzymujaca w réwnowadze integralna rolg spoteczno-ekono-
micznego rozwoju polonijnej spolecznosci. Polam jest jedng z najbardziej
rozwijajacych si¢ Kas (Unii) Kredytowych w Stanach Zjednoczonych. Uwaza-
ny jest w tym kraju za co§ niebywalego. Jest jednak zalezny od wiladz fede-
ralnych, ktére daja mu upowaznienie do dziatania i jednocze$nie ubezpieczaja
jego konta do 100 tys. $. W zamian za ubezpieczenie kont stawiajg mu wa-
runki, do ktérych musi si¢ dostosowaé. Nie moze udzielaé ryzykownych
pozyczek, nie moze lokowaé pienigdzy w ryzykowne inwestycje. Aby do tego
niedopuscié, wladze federalne przeprowadzaja przynajmniej raz lub dwa razy
w roku kontrolg Polamu. Trwaja one kazdorazowo po par¢ tygodni. Spraw-
dzaja cala dziatalno$¢. Przegladaja wszystkie pozyczki. W tym wzgledzie
Polam ma pewien problem, poniewaz wigkszo$¢ jego cztonkéw jest zatrudnio-
nych w charakterze pracownikéw lub wtascicieli malych bizneséw, nie bg-
dacych w stanie wykaza¢ swoich dochodéw zgodnie z wymogami. Musi wigc
podejmowac pewne ryzyka. Polam w swej dotychczasowej historii nie miat
jednak wigkszych wypadkéw nie zwrdcenia zaciagnigtej pozyczki. Zdarzato
si¢ zgola wyjatkowo, sporadycznie, ze kto§ nie sptacit i wyjechat do Pol-
ski®.

Z racji wyjatkowo dobrej pozycji Polamu, menedzer Hiller byl swego
czasu zaproszony do Studia V Telewizji Amerykarskiej celem zaprezentowa-
nia programu Polskiej Kasy Kredytowej. Nic wigc dziwnego, ze Polam zdo-
byt od rzadu federalnego kilka waznych nagréd. Réwniez wiele dyploméw
otrzymat Krzysztof Hiller od rzadu emigracyjnego. Jednym z nich byt dyplom

88 25-lecie Polamu, ,Wiadomosci Piastowskie” 1994, nr 6(54), s. 1.
89 Ch. Hiller - r.u.
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Skarbu Narodowego RP nadany mu w Londynie 22 lutego 1991 r. w dowdd
uznania zastug w zakresie pracy na rzecz tegoz Skarbu. W tym samym roku
otrzymal od Gtéwnej Komisji Skarbu Narodowego drugi dyplom z okazji 40-

lecia Polamu w Ameryce. Tym razem otrzymal go za ofiarno$¢ na rzecz

dziatalnosci niepodlegtosciowej Rzadu RP na Uchodzstwie”.

Zamykamy niniejszy artykul sentencja, ze dla uczczenia 25-lecia Polskiej
Kasy Kredytowej Polam i zarazem 50-lecia Kongresu Polonii Amerykanskiej
Potudniowej Kalifornii zostat zorganizowany w sobote 29 listopada 1994 r.
wielki bal pn. ,,Gala Dinner Dance” w hotelu Hyatt Aliante w Anaheim.
Impreza byla niezwykle interesujaca. Obowiazywaly garnitury lub smokingi.
Do tarica przygrywata wy$mienita orkiestra, byl dobry program artystyczny,
wykwintna kolacja i duzo niespodzianek. Strong organizacyjna balu zajmowa-
ly si¢ m.in. Jolanta Nita, Izabela Frankowska, Lucy Borik, Grazyna Dabrow-
ska i Leon Kulikowski®'.

THE POLISH POLAM CREDIT FEDERAL UNION IN SOUTH CALIFORNIA
(UNTIL 1995)

Summary

The economic life in South California developed in the 1960s and the Polish community
there (numbering about 300.000 people) aspired to grow rich. These two facts made them to
establish in Los Angeles on June 19, 1969, a substitute for a Polish bank, namely the Polam
Credit Federal Union, shortly called Polam. Their founders were Henryk and Lila Westfalewicz
with eight other people. The institution is a section of All-American Credit Union and works
strictly according to the federal regulations. Each year it is under control of the federal autho-
rities which insure the accounts of the Polam for up to 100.000 dollars. Until November 30,
1973, the Polish Federal Union had been the only Polish financial institution on the West
Shore of the United States. It was only on that day that another institution of that name was
called to existence - in San Francisco for Sought California. Only people of Polish origin, and
those belonging to the Congress of American Polonia, can be members of the Federal Union.
The main purpose of the Polam is to encourage the Polish people to save money and to obtain
credit and loan. Since 1977 up to the present moment the manager is Krzysztof Hiller. During
the economic boom of the 1980s the financial and operational activity gathered momentum,
and in the beginning of the 1990s it brought the effects of depression down to a minimum.

% Tenze.
' Wielki bal KPA i Polamu, ,Wiadomosci Piastowskie” 1994, nr 14(62), s. 2 i nastgpne
numery.
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The office was modernized and gained a professional character. It was computerized, new bank
accounts were introduced: savings account, checking account, deposit account, retirement
account (the so-called IRA accounts) and credit card (Visa Card) which makes it possible to
do shopping without money in millions shops of the world. Before that, in 1987, in order to
satisfy the client another division of Polam was opened for Orange administrative unit, and
in 1991 there was a second Division in San Diego. Both branches were dissolved. In the
meantime, from August 1993 to April 1995, Krzysztof Hiller set up a network of Polam outlets
(Credit Union Service Centers) which amounted to 23. They were all united electronically with
the Main Office. Those centers popularized Polam and gained new members. The credit card
program multiplied its members even more, and it gained recognition from Polonia. It had one
of the lowest interest rate on the American market. The supervising organ of the Union was
a Board of Directors with a Board of Supervisors. The office staff, with the general manager
at its head, were to carry out directives from the board and financial operations. Mainly Polish
is spoken in Polam. Until 1997 the number of Polam increased to over 3000, and the total
number of deposits extended 25 million dollars. Manager Hiller obtained many awards and
diplomas from the federal government and Polish government in exile. Polam’s financial
situation is very good and it is not only a loan-giver and also a rich sponsor. Polonia gains
high interests in Polam on their deposits and pays relatively low interests on loans.

Translated by Jan Ktos



