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DYSFUNKCJONALNE UZYWANIE TELEFONU KOMORKOWEGO
WSROD MLODZIEZY A KONTROLA RODZICIELSKA

DYSFUNCTIONAL MOBILE PHONE USE AMONG ADOLESCENTS
AND PARENTAL CONTROL

A bstract The dynamic expansion of digital technologies and their more common using
in a daily life cause that researchers are thinking of their influence on human development and
social functioning. The mobile phone (smartphone) has a special place among these devices
which is now used not only for communicational aims but also as a mobile command centre.
That is why researchers are trying to explain when mobile phone use becoming dysfunctional
and what are the reasons of this state. One of the enviromental factor which have an impact on
a addiction development is a parental control made by a mother and a father in the range of mobile
phone using by a child. The article presents the researches results of disfunctional mobile phone
using by youth, in the context of parental control realised by attendants in the area of new media
using. 2657 results of students in the age 12-19 from middle and upper-secondary schools from
the silesian voivodeship were analysed. The people choice to the research sample was random-
multi-layered. In studies used a Mobile Phone Problem Use Scale for Adolescents (MPPUSA)
and a authorial questionnaire. Certified the statistically significiant connection (although weak)
between dysfunctional mobile phone using level and realised parental control in the terms of
a device use.
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WPROWADZENIE

Swiat mediéw i nowych technologii cyfrowych ciggle sie zmienia. W erze
mobilno$ci wsrod urzadzen technologicznych szczegolne miejsce zajmuje tele-
fon komorkowy, ktéry stat si¢ swoistym ,,centrum dowodzenia”. Zapewnia on
ciggly dostep do dobrodziejstw technologicznego $wiata, wypierajac coraz to
nowe urzadzenia z jego obiegu. Wspodlczesny $wiat przybiera forme mobilna
— nieograniczong ani miejscem, ani czasem. Badacze' wskazujg na wyksztat-
cenie si¢ specyficznego, ekologicznego techno-mikrosystemu funkcjonowania
cztowieka, ktéry moze mie¢ zaréwno pozytywny, jak i negatywny wpltyw na
jego rozwoj. W przypadku mtodego pokolenia (noszacego miano pokolenia cyfro-
wego) integralnymi elementami tego systemu sg: srodowisko rodzinne, szkolne
i rowiesnicze. To rodzina, jako grupa pierwotna, odgrywa wazna rolg w rozwoju
technologicznym (korzystania z nowych mediow cyfrowych) dzieci. To ona po-
przez organizowanie, motywowanie, instruowanie i kontrolowanie korzystania
z urzadzen cyfrowych ma wptyw na bezpieczne poruszanie si¢ dzieci w §wiecie
technologii’. Dlatego tez tak istotna stata si¢ kwestia kontroli rodzicielskiej,
ktora powinna by¢ dla dzieci swoistym drogowskazem w cyfrowym S$wiecie.
To dzigki wlasciwym dziataniom rodzicow mozliwe jest przygotowanie ich do
dorostego zycia. Nie bez znaczenia jest tez wpltyw rodziny na ksztaltowanie si¢
problemowego uzywania technologii cyfrowych, w tym telefonu komorkowego
czy smartfonu’, w szczegolnosci, gdy juz dwuletnie dzieci uzywajg tego rodzaju
technologii do ogladania bajek i stuchania piosenek. Pedagodzy i psycholodzy
wskazuja, ze naduzywanie telefonu komorkowego moze prowadzi¢ do natogowe-
go korzystania z niego i powodowa¢ zaktocenia w funkcjonowaniu spotecznym
jednostki.

Z prowadzonych na $wiecie badan wynika, ze wéroéd adolescentow problem
ten dotyczy od 5% do 33% omawianej grupy wiekowej*. W polskich badaniach
odnotowano od 2% do 4% mtlodziezy spetniajacej kryteria uzaleznienia od

' G.M. Jonnson, K.P. PupLamru, Internet Use during Childhood and the Ecological Techno-
-Subsystem, ,,Canadian Journal of Learning and Technology” 2008, nr 34, s. 19-28.

> GM. Jounson, Internet Use and Child Development: The Techno-Microsystem, ,,Australian
Journal of Educational & Developmental Psychology” 2010, nr 10, s. 32-43.

E. KRrzYZAK-SzZYMANSKA, Uzaleznienia technologiczne wsrod dzieci i mtodziezy. Teoria,
profilaktyka, terapia- wybrane zagadnienia, Krakéw: Impuls 2018, s. 85-86.

‘o. Lopez-Fernandez, L. Honrubia-Serrano, M. Freixa-Blanxart, Prevalence of problematic

mobile phone use in British adolescents, ,,CyberPsychology, Behavior and Social Networking”
2014, nr 17, s. 91-98.
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telefonu komorkowego’, a zagrozonych tym zjawiskiem jest okoto 35% badanej
grupy®. Ta r6znorodno$¢ szacunkow wynika z braku jednolito$ci wérod badaczy
w zakresie m.in. definiowania kryteriow diagnostycznych czy zalozen stosowa-
nych skal pomiarowych. Natomiast brak jest badan, ktére opisuja wsroéd czyn-
nikéw srodowiskowych kontrolg rodzicielskg uzywania telefonu komoérkowego
przez dziecko i jej zwigzek z problemowym korzystaniem z urzadzenia. Jedyne
badania, ktore poruszaly t¢ kwestig, to badania zrealizowane przez TNS Polska
S.A.’, z ktorych wynika, ze 1/4 rodzicow (tj. 23% respondentow) stosuje jg wobec
dzieci uzytkujacych smartfony®.

Dlatego tez zainteresowania autorki skupity si¢ na okresleniu zwigzku dys-
funkcjonalnego uzywania telefonu komoérkowego przez mtodziez z kontrola
rodzicielska przedmiotowej aktywnosci. Celem niniejszego artykutu jest proba
odpowiedzi na pytanie: czy istnieje statystycznie istotny zwigzek miedzy po-
ziomem dysfunkcjonalnego uzywania telefonu komorkowego badanych uczniow
a sprawowaniem kontroli rodzicielskiej w zakresie uzytkowania telefonu komor-
kowego przez dziecko?

Uszczegotowiajac problem, postawiono nastgpujace pytania badawcze:

1. Jaki jest odsetek badanych dysfunkcjonalnie uzywajacych telefonu ko-
morkowego?

2. Jaki odsetek rodzicow stosuje kontrole rodzicielska w zakresie uzywania
telefonu komodrkowego wobec swoich dzieci?

3. Jakie formy kontroli rodzicielskiej stosuja rodzice wobec uzywania przez
swoje dzieci telefonéw komorkowych?

4. Czy istniejg roznice w formach kontroli rodzicielskiej w zalezno$ci od
pici i wieku dziecka?

5. Czy istnieje zwigzek migdzy aktywnosciami badanych podejmowanymi
za pomoca telefonu komorkowego a wystepowaniem kontroli rodzicielskiej?

° B. Pawrowska, E. PoteEmBskA, Objawy zagrozenia i uzaleznienia od telefonu komorkowego
mierzonego Kwestionariuszem do Badania Uzaleznienia od Telefonu Komorkowego, autorstwa
Potembskiej i Pawtowskiej, u mtodziezy w wieku od 13 do 24 lat, ,,Current Problems of Psychia-
try” 2011, nr 12, s. 443—446; E. KrzYZaK-SzYMANSKA, Norma i patologia w uzytkowaniu przez
digital natives nowych technologii cyfrowych, w: Tvare ludského Zivota. Vybrané problémy,
red. W. Kadziotka, Ruzomberok: Verbum—vydavatel'stvo KU 2015, s. 129-68; M. DEssk1, Na-
togowe korzystanie z telefonow komorkowych. Raport z badan, Gdansk: Fundacja Dbam o swoj
zasigg 2016.

B. Pawrowska, E. PoTeEmBskA, Objawy zagrozenia i uzaleznienia od telefonu komorkowego, s. 443.

7 TNS Porska S.A., Rodzice i dzieci wobec zagrozen dzieci w Internecie, Warszawa: Fun-
dacja Orange 2016.

Tamze, s. 12.
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1. ASPEKTY TEORETYCZNE REALIZOWANYCH BADAN

1.1. DYSFUNKCJONALNE KORZYSTANIE Z TELEFONU KOMORKOWEGO —
ASPEKTY DEFINICYJNE

W literaturze przedmiotu dysfunkcjonalne korzystanie z telefonu komoérkowego
identyfikowane jest m.in. za pomocg poje¢: problemowe korzystanie®, nadmierne
uzywanie', uzaleznienie" i nalogowe korzystanie'>. W prezentowanych badaniach
postuzono si¢ kategorig analityczng ,,dysfunkcjonalne korzystanie z telefonu
komorkowego”. Jest to termin szerszy niz problemowe uzywanie telefonu ko-
morkowego. Obejmuje on:

* naduzywanie urzadzenia, chrakteryzujace si¢ okreslong liczbg symptomow
diagnostycznych, przewidzianych dla wystepowania danego zaburzenia (uzaleznienia),

» zagrozenie naduzywaniem, ktore przejawia si¢ tylko niektérymi sympto-
mami chrakteryzujacymi natog i nie spetnia wszystkich wymaganych kryteriow
diagnostycznych".

Problemowe korzystanie z telefonu komorkowego dotychczas nie zostato ujete
w zadnej klasyfikacji medycznej, a do oceny natogu wykorzystuje si¢ zwykle
ogolne kryteria diagnostyczne uzaleznien'.

A. Bianchi i J.G. Philips" wyro6znili nastepujgce kryteria diagnostyczne nato-
gowego uzywania telefonu: (1) potrzebe korzystania przez coraz dtuzy czas, aby
osiagna¢ podobny stopien satysfakcji z jego uzytkowania; (2) uzywanie telefonu
komoérkowego jako sposobu na ucieczke od probleméw lub dla poprawy ztego
nastroju; (3) poczucie zagubienia, przygngbienia, niepokoju, poirytowania, pogor-
szenia nastroju w sytuacji proby ograniczania korzystania z urzadzenia; (4) czeste

°p. IzpEBsk1, M. Koty$ko, Problemowe korzystanie z nowych mediow, w: Zaburzenia
uprawiania hazardu i inne tak zwane natogi behawioralne, red. B. Habrat, Warszawa: Instytut
Psychiatrii i Neurologii 2016, s. 219-304.

10 S. Pourrazavi, H. ALLAHVERDIPOUR, M.A. JAFARABADI, H. MATLABI, 4 socio-cognitive
inquiry of excessive mobile phone use, ,,Asian Journal of Psychiatry” 2010, nr 10, s. 84-89.

" Y.-H. LiN, L.-R. CHaNG, Y.-H. Leg, H.-W. Tseng, T.B.J. Kuo, S.-H. CHEN, Development and
Validation of the Smartphone Addiction Inventory (SPAI), ,,PLoS ONE” 2014, nr 9(6), s. €¢98312.

2. SanmN, K. OzpEMIR, A. UNsaL, N. Temiz, Evaluation of Mobile Phone Addiction Level
and Sleep Quality in University Students, ,,Pakistan Journal of Medical Sciences” 2013, nr 29,
s. 913-918.

" E. KRrzYZAK-SzZYMANSKA, Uzaleznienia technologiczne, s. 102.

L GRZEGORZEWSKA, L. CIERPIALKOWSKA, Uzaleznienia behawioralne, Warszawa: Wydawni-
ctwo Naukowe PWN 2018, s. 239.

B A BiancHi, J.G. PHILLIPS, Psychological predictors of problem mobile phone use, ,,Cyber-
psychology & Behavior” 2005, nr 8, s. 39-51.
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przekraczanie planowanego wczesniej czasu przeznaczanego na uzytkowanie telefo-
nu; (5) nieudane proby ograniczania badz zaprzestania uzytkowania; (6) ukrywanie
przed rodzing i przyjacioimi skali zaangazowania w wykorzystywanie telefonu' .

Y.H. Lin i wspélpracownicy w diagnozie omawianego problemu, rozpatrujac
uzytkowanie przez cztowieka smartfona, postuzyli si¢ natomiast kryteriami
zgrupowanymi w trzech obszarach:

1. Dezadaptacyjny wzorzec korzystania ze smartfona prowadzacy do istotnych
klinicznie uposledzen (impairment) lub dystresu. W tym obszarze wyrdzniono
takie czynniki, jak: (1) zaabsorbowanie uzywaniem smartfona przez caly dzien
czy nawracajace niepowodzenia ograniczania korzystania z niego, (2) wzrost
czestosci korzystania z urzadzenia celem uzyskania dotychczasowej satysfakceji,
(3) pojawienie si¢ zaburzen nastroju, lgkéw lub irytacji w sytuacji niekorzystania
z telefonu, (4) uzywanie urzadzenia dtuzej niz pierwotnie planowano, (5) nieudane
proby lub przesladujace pragnienie zaprzestania lub ograniczenia korzystania
z urzadzenia, (6) wzrost czasu poswigcanego na uzywanie telefonu i/lub nadmier-
nego z niego korzystania, kontynuacja nadmiernego uzywania smartfona mimo
powaznych problemdéw somatycznych i psychologicznych z tym zwiazanych.

2. Nieprawidtowosci w funkcjonowaniu. Obszar ten obejmuje m.in.: (1)
nadmierne korzystanie z urzadzenia zwigzane z powaznymi, nawracajacymi
problemami somatycznymi lub psychologicznymi, (2) korzystanie ze smartfona
w sytuacjach fizycznie niebezpiecznych, np. podczas przechodzenia przez jezd-
ni¢ czy prowadzenia samochodu, (3) zagrozenie lub utrate istotnych zwiazkow
spotecznych, pracy, przerwanie nauki z powodu uzywania smartfona.

3. Kryteria wykluczajace, ktore dotycza niedokonywania rozpoznania nalogu
w przypadku, gdy jest on wtorny do innych zaburzen psychicznych, np. natrectw'’.

Przytoczone kryteria nie dajg jednak podstawy, by problemowe uzywanie
telefonu komoérkowego okresli¢ jako uzaleznienie. Wedtug I. Grzegorzewskiej
i L. Cierpiatkowskiej"™ brak jest dowodow na neurologiczne podtoze i psycho-
logiczne mechanizmy tego zaburzenia, ktore bylyby podstawa kwalifikowania
ich jako uzaleznien substantywnych lub behawioralnych. Mimo to zauwaza si¢
rosnacy problem racjonalnego uzywania telefonu komorkowego przez dzieci
i mlodziez, zwlaszcza w sytuacji, gdy urzadzenie stanowi przenos$ny punkt
dostepu do sieci.

10 Szerzej: T.T.C. Lin, Y.-H. CHianG, Q. JIaNG, Sociable People Beware? Investigating
Smartphone Versus Nonsmartphone Dependency Symptoms Among Young Singaporeans, ,,Social
Behavior & Personality: an International Journal” 2015, nr 43, s. 1209-1216.

17 . .
P. IzpeBski, M. Kotysko, Problemowe korzystanie z nowych mediow, s. 253.

18 L .
1. GRzEGORZEWSKA, L. CIERPIALKOWSKA, Uzaleznienia behawioralne, s. 241.
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Wedlug J. Billieux i jego wspotpracownikéw"” zaburzenie moze rozwijaé si¢ we-
dtug trzech Sciezek: nadmiernego upewniania si¢ (czyli reasekuracji), impulsywno-
-antyspotecznej oraz ekstrawertywnej. Szczegétowy ich opis zawiera rysunek 1.

Rysunek 1. Sciezki powstawania uzaleznienia od telefonu komorkowego

4 N\ 4 N\ 4
Sciezka reasekuracji Sciezka impulsywna Sciezka
J pulsy ekstrawertywna
& ¢ J - i J - ¢
4 1\ 4 N\ 4
ROZPOZNANE ROZPOZNANE
ROZPOZNANE
CZYNNIKI RYZYKA: CZYNNIKI RYZYKA CZYNNIKI RYZYKA:
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neurotyzm, niestabilnos¢ nalna, brak premedytacji . f e
: . . . L nie doznan, wrazliwos¢
emocjonalna, niestabil- w dzialaniu, niska samo- L.
Lo na nagrody, uzaleznienie
ne wigzi, objawy lgku kontrola, cechy agresyw-
. od nagrody;
spotecznego; ne, 0sobowos¢;

& ¢ J - i J - ¢
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4 1\ 4 N\ 4

SYMPTOMY: uzaleznie- SYMPTOMY: zabronio- SYMPTOMY: dzwo-
nia, postawa reasekuracji; ne uzywanie, nieodpo- nienie podczas jazdy,

\ J wiednie wykorzystanie, niebezpieczny, ryzykow-
agresja przez telefon, ny sexting;
uzaleznienia, postawa \

reasekuracji;
\ J

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie J. Billieux, P. Maurage, O. Lopez-Fernandez, D.J. Kuss,
M.D.Griffiths, Can disordered mobile phone use be considered a behavioral addiction? An update
on current evidence and a comprehensive model for future research, ,,Current Addiction Reports 2”
2015, nr 2, s. 156-162

P, BiLLIEUX, P. MAURAGE, O. LoPEz-FERNANDEZ, D.J. Kuss, M.D.GrirriTHs, Can disorde-
red mobile phone use be considered a behavioral addiction? An update on current evidence and
a comprehensive model for future research, ,,Current Addiction Reports ” 2(2015), nr 2, s. 156-162.
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1.2.KONTROLA RODZICIELSKA UZYWANIA PRZEZ DZIECI
NOWYCH TECHNOLOGII CYFROWYCH

Jednym z podstawowych zadan rodzicow jest opieka nad swoimi dziec¢mi.
Powinna ona przejawia¢ si¢ m.in. dbatoscig o ich rozwoj spoteczny i stwarzaniem
mozliwosci osiagnigcia przez nich sukcesu w zyciu. T. Szlendak™ wskazuje, ze
to w ramach socjalizacji w rodzinie wystepuje sterowanie zachowaniami dzieci
i ksztattowanie ich postaw, a to mozliwe jest dzigki np. sprawowaniu kontroli
nad ich zachowaniem. Chodzi tutaj o kontrol¢ w znaczeniu spotecznym, czyli
zespot sposobow 1 srodkow dziatania okreslonej rodziny jako grupy spotecznej,
zmierzajacy za pomocg sankcji do zapewnienia zwartosci i okreslonego funk-
cjonowania jej cztonkow.

Istnieje wiele technik kontroli rodzicielskiej. W literaturze przedmiotu wy-
mienia si¢ gltdéwnie system nagrod i kar, ktorych stosowanie zalezy m.in. od
pochodzenia rodzicow, ich zwyczajow i propagowanych wzoréw zachowan®.
Zatem to na ojcu i matce spoczywa obowigzek w pierwszej kolejnosci ksztal-
towania bezpiecznego korzystania z nowych technologii cyfrowych, a dopiero
potem ich kontrolowania celem utrwalenia i propagowania w dorostym zyciu.

E. Krzyzak-Szymanska podzielita formy kontroli rodzicielskiej w zakresie
dostepu dzieci i mlodziezy do urzadzen cyfrowych na dwie grupy: pasywna
(dyrektywna i restrykcyjng) oraz aktywna (bezposrednia i posrednig). Ich szcze-
gbélowy opis znajduje si¢ na rysunku 2.

oo SZLENDAK, Socjologia rodziny. Ewolucja, historia, zroznicowanie, Warszawa: Wydaw-
nictwo Naukowe PWN 2010, s. 232.

M Loocki, ABC wychowania, Lublin: Wydawnictwo UMCS 2003, s. 106-112.
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Rysunek 2. Formy kontroli rodzicielskiej stosowane w zakresie dostepu dzieci i mtodziezy do
urzadzen cyfrowych
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A
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2. Wskazywanie stron lub apli- konsoli.
kacji, z ktorych dziecko moze 2. Towarzyszenie dziecku pod-
korzystac. czas korzystania z cyfrowych
3. Umieszczenie urzadzenia technologii.
w miejscu ogdlnodostepnym. \ J
4. Uzywanie programu filtruja-
cego lub blokujacego dostep do
nieodpowiednich stron.
\ J
4 N\ 4 N\
> restrykcyjna posrednia
\ J \ J
7 3 7 3
1. Ustalenie zakazow, restrykcji 1. Sprawdzanie historii odwie-
W sytuacji niewlasciwego uzywa- dzanych przez dziecko stron
nia przez dziecko urzadzenia. internetowych.
2. Brak zgody na korzystanie 2. Zapoznanie si¢ z aplikacjami
z urzadzen. czy stronami, z ktorych korzysta
dziecko.
3. Obserwacja, co dziecko robi na
urzadzeniach cyfrowych.
\ J \ J

Zrédto: E. Krzyzak-Szymanska, Uzaleznienia technologiczne wsréd dzieci i mlodziezy. Teoria,
profilaktyka, terapia- wybrane zagadnienia, Krakow: Impuls 2018, s. 159
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Natomiast M. Debski na podstawie zrealizowanych badan ,,Natogowe korzy-
stanie z telefonow komorkowych” wskazuje, ,,iz czestotliwosé 1 dtugosé korzy-
stania z urzadzen mobilnych rosnie wraz z wiekiem chocby dlatego, ze maleje

kontrola rodzicielska i ro$nie wptyw grupy rowiesniczej””.

2. GRUPA BADANA I METODA

W badaniach® wzieta udzial mtodziez w wieku od 12 do 19 lat, ktéra w roku
szkolnym 2016/2017 uczgszczata do szkot gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych
zlokalizowanych na terenie wojewddztwa $laskiego. Dobor oséb do proby byt
losowy — wielowarstwowy. L.acznie przebadano 2657 oséb. Najwickszy odsetek
wsrod badanych stanowili uczniowie gimnazjow (50%; N = 1326), najmniejszy
za$ uczniowie szkot zawodowych (13%; N = 340). W badanej probie licealisci
obejmowali 20% (N = 527), za$§ uczniowie technikéw 17% (N = 464). 43% re-
spondentow byto plci zenskiej (N = 1143), a 57% meskiej (N = 1514). Analizujac
aktywno$¢ zawodowa rodzicow badanych ucznidéw, ustalono, ze 82% ojcow i 75%
matek ankietowanych pracuje zawodowo.

W badaniach postuzono si¢ adaptowang do polskich warunkow Skala Prob-
lematycznego Uzytkowania Telefonu Komodrkowego dla Mtodziezy — Mobile
Phone Problem Use Scale for Adolescents (MPPUSA). Skala ta obejmuje 26
itemow, a liczba punktéw uzyskanych przez badanych waha sie¢ w przedziale od
26 do ok. 260. Odpowiedzi badanych ocenia si¢ na 10-stopniowej skali od opcji:
1 ,,catkowicie nieprawdziwe” do opcji 10 ,,catkowicie prawdziwe”. Narzedzie
pozwala kwalifikowa¢ badang mtodziez w czterech kategoriach: okazjonalnych
uzytkownikow, wtasciwych uzytkownikow, ryzykownie uzywajacych i proble-
mowo uzywajacych telefonu komorkowego.

Schemat okreslenia dysfunkcjonalnego korzystania z telefonu komoérkowego
przedstawiono na rysunku 3.

2 M. Desskl1, Natogowe korzystanie z telefonéw komorkowych, s. 158.

** Prezentowane wyniki badan byly cze¢scia projektu finansowanego z Funduszu Rozwig-
zywania Problemow Hazardowych w ramach I programu Ministra Zdrowia pod nazwa wlasna
Adaptacja i walidacja narzedzia do pomiaru stopnia zagrozenia problematycznym uzywaniem
telefonu komorkowego przez mtodziez, Umowa nr 5/HM/2016.
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Rysunek 3. Rozktad punktéow uzyskanych w Skali Problematycznego Uzywania Telefonu Komor-
kowego przez Mtodziez (MPPUSA) w polskiej adaptacji E. Krzyzak-Szymanskiej

brak symptomoéw natogu;
okazjonalni uzytkownicy
telefonu:
26-29 punktow
funkcjonalne \ J
korzystanie
26-130 punktow

brak symptoméw natogu;
prawidtowo korzystajacy:
30-130 punktow

uzywanie
internetu 4 A

zagrozenie problemowym uzy-
waniem telefonu komorkowego;

ryzykownie uzywajacy:
dysfunkcjonalne 131-166 punktéw
korzystanie ~ g
131-260 punk- 4 A
tow

problemowo korzystajacy
z telefonu komoérkowego:
167-260 punktow

Zrédto: Opracowanie wlasne

W badaniach zastosowano ponadto autorski kwestionariusz ankiety™ sktada-
jacy sie z 38 pytan. W artykule wykorzystano jedynie cz¢$¢ z nich, analizujac
obszary identyfikujace aktywnos$ci podejmowane przez respondentow za pomoca
telefonu komoérkowego oraz aspekty kontroli rodzicielskiej uzywania urzadzenia
przez badanych.

Badania byly anonimowe. Zrealizowano je online za pomoca portalu ankiet-
ka.pl. Do analizy statystycznej wynikow wykorzystano program statystyczny
SPSS-24.

** Kwestionariusz ankiety przygotowatl zespot badawczy w skladzie: E. Krzyzak-Szymanska,
K. Warzecha, A. Szymanski.
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3. ANALIZA WYNIKOW BADAN

Zebrane dane z proby (N = 2657) wskazuja, ze 44% badanych (N = 1181)
wykazuje cechy dysfunkcjonalnych uzytkownikéw telefonow komorkowych.
Wsrod nich:

— 6% respondentow (N = 158) to osoby problemowo uzywajace telefonu
komorkowego,

— 38% badanych (N = 1023) to uczniowie zagrozeni problemowym korzy-
staniem z urzgdzenia.

Natomiast 56% proby (N = 1476) to badani wlasciwie uzytkujacy telefon
komoérkowy, w tym 9% (N = 227) okazjonalnie wykorzystujacy urzadzenie.

Ustalono, ze $redni wynik og6lny testu wyniost 84 punkty™. Jest on istotnie
wyzszy wsrdd badanych dziewczat niz chtopcow. U dziewczat wynosit 91 punk-
tow, a u chlopcoéw 79 punktoéw. Cho¢ sredni wynik testu wérod respondentéw
roznit si¢ ze wzgledu na ich wiek (patrz rysunek 4) to réoznice migdzy $rednimi
w tych podgrupach nie byty statystycznie istotne.

Rysunek 4. Srednia liczba punktow uzyskana przez respondentow
z skali MPPUSA z podziatem na wiek

19 lat 77,28
18 lat 86,14
17 lat 82,61
16 lat 86,2
15 lat 86,21
14 lat 88,03
13 lat 77,52
12 lat 73,68
65 70 75 80 85 90

Zrodlo: Badania wiasne

» Wynik testu moze przybiera¢ wartosci od 20 do 260.
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W dalszej czesci starano sig okresli¢, jakie aktywnosci respondenci najczg-
$ciej realizujg za pomocg telefonu komorkowego. Szczegdtowy wykaz funkeji,
z jakich korzystaja respondenci prezentuje tabela 1.

Tabela 1. Wykorzystanie funkcji telefonu komérkowego i czestotliwosé ich uzycia wsrod
uczniow gimnazjow i szkot ponadgimnazjalnych wojewodztwa $laskiego (dane w %)

Czestotliwos¢ realizacji funkcji
telefonu komérkowego L.
. e yer . A N - - Uczniowie szkoly
Gimnazjali$ci codziennie codziennie . . .
. . ponadgimnazjalnej
lub prawie Lp. | lub prawie
codziennie codziennie
do sprawdzania czasu, 76.46 | 8079 do sprawdzania czasu, godziny
godziny
do korzystania z Internetu 66,15 2 75,37 do korzystania z Internetu
do korzystania z portali do korzystania z portali spotecz-
spotecznosciowych, np. FB, 61,78 3 71,81 nosciowych, np. FB, Instagram,
Instagram, Twitter, Snapchat Twitter, Snapchat
do stuchania muzyki 54,26 4 71,21 do korzystania z budzika
do korzystania z budzika 50,23 5 63,08 do stuchania muzyki
do rozmow telefonicznych 37,26 6 47,52 do wysytania SMS-6w/ MMS-6w
do Wysyiama SMS-ow/ 31.86 7 43,85 do rozmow telefonicznych
MMS-ow
do robienia zdjgc¢ 29,69 8 32,51 do robienia zdjg¢

Zrodto: Badania wlasne

Jak wynika z danych zawartych w tabeli 1, ponad potowa badanych korzy-
sta z tych funkcji telefonu, ktore pozwalajg na zastgpowanie takich urzadzen
jak budzik, zegarek czy odtwarzacz muzyki. Natomiast 2/3 badanych uczniéw
wykorzystuje telefon jako punkt dostgpu do sieci.

Chcac ustali¢ zwigzek miedzy dysfunkcjonalnym korzystaniem z telefonu
komorkowego przez badanych a realizowang wobec nich kontrolg rodzicielska
w zakresie uzytkowania telefonu, w pierwszej kolejnosci okreslono, czy rodzice
w ogole takie dzialania podejmuja.

Nalezy zaznaczy¢, ze odpowiedzi udzielali sami uczniowie, co wskazuje, ze
odnosili si¢ oni tylko do tych form kontroli, o ktérych wiedzieli, ze sa wobec
nich stosowane. Dziewieciu na dziesi¢ciu badanych stwierdzato, ze rodzice nie
stosujg wobec nich zadnych form kontroli rodzicielskiej uzywania przez nich
telefonu komoérkowego. Natomiast 10% chtopcow i 12% dziewczat opisuje kon-
trolowanie ich przez rodzicow w zakresie korzystania z telefonu komorkowego.
W celu sprawdzenia istotno$ci zwigzku miedzy plcig respondenta a stosowaniem
wobec niego kontroli rodzicielskiej przeprowadzono test niezaleznosci dwoch
zmiennych — y’. Istotny wynik testu pozwolil na odrzucenie hipotezy zerowej
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i przyjecie hipotezy alternatywnej o swoistym zwigzku miedzy analizowanymi
zmiennymi y°(1, N = 2657) = 2,65; p < 0,01. Sita zwigzku miedzy analizowany-
mi zmiennymi mierzona statystyka ¢ byta nikia i wynosita ¢ = 0,032; p < 0,01.
W podobny sposob zbadano istotnos¢ statystyczna zwiazku pomiedzy wiekiem
dziecka a stosowaniem kontroli rodzicielskiej. Stwierdzono, ze zwiazek taki
wystepuje (°(8, N = 2657) = 78,57, p < 0,01, a jego sita migedzy analizowany-
mi zmiennymi mierzona statystyka V Kramera byla bardzo staba i wynosita
0,172; p < 0,01. Zauwazono, ze wraz z wiekiem badanych sukcesywnie spada
odsetek ucznidw deklarujacych kontrolowanie przez rodzicow ich aktywnosci
z wykorzystaniem telefonu komorkowego i tak 19% dwunastolatkow i tylko 5%
dziewietnastolatkow dostrzega aktywno$¢ rodzicow w omawianym zakresie.
Ponadto zbadano, czy istnieje statystycznie istotny zwigzek miedzy dysfunk-
cjonalnym korzystaniem przez badanych z telefonu komorkowego a sprawowaniem
kontroli rodzicielskiej (w zakresie uzywania przez badanych przedmiotowego urza-
dzenia). Przeprowadzono test niezalezno$ci dwoch zmiennych — *. Istotny wynik
testu pozwolit na odrzucenie hipotezy zerowej i przyjecie hipotezy alternatywnej
o swoistym zwigzku migdzy analizowanymi zmiennymi y’(1, N = 2657) = 4,21,
p < 0,01. Sita zwiazku miedzy analizowanymi zmiennymi mierzona statystyka
¢ byla bardzo staba i wynosita ¢ = -0,04; p < 0,01. Poniewaz wspotczynnik
korelacji ¢ byt ujemny, mozna wskazaé, ze wraz z nasileniem si¢ symptomow
dysfunkcjonalnego korzystania przez badanych z telefonu komorkowego maleje
liczba rodzicow stosujacych kontrole rodzicielskg w przedmiotowym zakresie.
Nastepnie okres§lono, czy stosowanie przez rodzicow kontroli rodzicielskiej ma
istotny statystycznie zwigzek z aktywnos$ciami dzieci realizowanymi za pomoca
telefonu komoérkowego. Ustalono, ze uczniowie, wobec ktorych rodzice stosuja
kontrole rodzicielska uzytkowania telefonu komérkowego, istotnie statystycznie
rzadziej korzystaja z internetu w telefonie (’(4, N = 2657) = 11,36; p < 0,01),
tacza si¢ za jego pomoca z portalami spoteczno$ciowymi (x’(4, N = 2657) = 9,57,
p < 0,01) istuchajg muzyki (}’(4, N = 2657) = 18,81; p < 0,01). Zwigzek ten
jednak jest bardzo staby, a statystyka V Kramera wynosi odpowiednio 0,065,
0,060, 0,084; p < 0,01. Natomiast, badani ci istotnie statystycznie czgsciej
wykorzystujg organizer (y’(4, N = 2657) = 16,11) czy budzik (’4, N = 2657) =
10,03) w telefonie niz ich koledzy pozbawieni kontroli rodzicielskiej w przedmio-
towym zakresie. Mimo wystepowania tych zaleznosci, ich sila jest bardzo staba
i mierzona statystyka V Kramera wynosi odpowiednio: 0,078 i 0,061; p < 0,01.
Kolejnym elementem istotnym w podjetych analizach bylo okreslenie form
kontroli rodzicielskiej stosowanej wobec badanych. W grupie oséb, ktore dekla-
rowaty wystepowanie w ich rodzinach kontroli uzywania telefonu komorkowego
(N = 266), okreslono, jakie byty to formy kontroli. Badani uczniowie wymieniali
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ro6zne sposoby kontrowania, poczawszy od zainstalowania programu filtrujace-
go, ustalania czasu i warunkow korzystania z urzadzenia, jak i zakazow jego
wykorzystywania, np. do grania w gry. Wykazane przez respondentow sposoby
kontroli rodzicielskiej pogrupowano na formy pasywne i aktywne. Szczegdlowy
podziat form kontroli rodzicielskiej przedstawia rysunek 5.

Rysunek 5. Formy kontroli rodzicielskiej stosowane wobec respondentow

kontrola aktywna —
kontrola aktywna — ;0 ¢rednia; 0,76
posrednia; 1,51; 2% 1%

va

Zrodlo: Badania wlasne

Jak wynika z przeprowadzonych analiz, ani pte¢, ani wiek nie réznicuje
istotnie statystycznie form kontroli rodzicielskiej stosowanej wobec dzieci.

Dodatkowo sprawdzono, czy istnieje zalezno$¢ migdzy formg stosowanej
kontroli rodzicielskiej korzystania z telefonu komorkowego a poziomem dysfunk-
cjonalnego uzywania przez dziecko urzadzenia. Ustalono, ze wyst¢puje istotna
statystycznie zalezno$¢ miedzy wymienionymi zmiennymi y’(1, N = 266) = 4,15;
p <0,01. Sita zwiazku migdzy nimi mierzona statystyka ¢ byla staba i wynosita
o = -0,245; p < 0,01. Powyzsze wyniki wskazuja, ze rodzice, ktorzy stosuja
kontrole wobec uzywania przez dzieci telefonu komorkowego wykorzystuja
tym cze$ciej jej formy pasywne, im bardziej dziecko przejawia dysfunkcjonalne
uzywanie przedmiotowego urzadzenia.
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PODSUMOWANIE

Coraz czgsciej zauwazamy, ze mtode pokolenie naduzywa technologii cyfro-
wych, w tym w szczegdlnosci telefonu komoérkowego. To wiasnie telefon komor-
kowy stat si¢ mobilnym punktem dostepowym do sieci, pozwalajacym mtodziezy
na realizacj¢ szeregu codziennych aktywnosci. Istotng role w ksztattowaniu
wlasciwego uzytkowania omawianego urzadzenia maja rodzice i sprawowana
przez nich kontrola rodzicielska. Wsréd badanych ucznidéw tylko co dziesiaty
wskazywat, ze rodzice kontrolujg jego zachowania dotyczace uzytkowania tele-
fonu. Pozostali nie byli w ogole kontrolowani lub byli tego nieswiadomi.

Brak kontroli rodzicielskiej ze strony ojca czy matki jest powaznym prob-
lemem wspdtczesnej rodziny. Powoduje on luke w procesie socjalizacji do
korzystania z nowych mediow realizowanym w domu rodzinnym. Jest ona tym
bardziej istotna, ze 44% badanych uczniow dysfunkcjonalnie korzysta z telefonu
komoérkowego. Z prezentowanych badan wynika statystycznie istotny zwigzek
mig¢dzy poziomem dysfunkcjonalno$ci uzywania telefonu komérkowego przez
mtodziez a realizowaniem przez rodzicow wobec nich kontroli rodzicielskiej
(w zakresie uzywania przedmiotowego urzadzenia).

Z analizy danych wynika, ze dziewczgta sg czesciej kontrolowane przez rodzi-
cow, a omawiane oddzialywanie zmniejsza swoja czestotliwos¢ wraz z wiekiem
respondenta. Ustalono, Ze istnieje istotny statystycznie zwigzek, cho¢ o bardzo
stabej sile, miedzy plcig i wiekiem respondenta a stosowaniem wobec niego
kontroli rodzicielskie;j.

Rodzice, ktorzy stosuja wobec badanej mtodziezy kontrole rodzicielska,
najczesciej wykorzystuja formy kontroli pasywnej (97%). Tylko 3% rodzicow
stara si¢ realizowac jej aktywne formy. Jak wynika z przeprowadzonych analiz,
ani ple¢, ani wiek dziecka nie roznicuje istotnie statystycznie form kontroli
rodzicielskiej stosowanej wobec niego. Mozna przypuszczaé, ze jest to wynik
braku wiedzy rodzicow na temat aktywnych form kontroli i ich skutecznosci.

Uzyskane wyniki pozwalajg na postulowanie zmian w zakresie pedagogizacji
rodzicow realizowanej m.in. przez szkote. Zmiany te powinny obejmowac:

1. Edukacj¢ rodzicow w zakresie skutecznych form kontroli rodzicielskiej ko-
rzystania przez dzieci z nowych mediow, w szczegodlnosci z telefonu komorkowego.

2. Instruktaz instalowania i stosowania technicznych narzedzi kontroli ro-
dzicielskie;.

3. Wyposazenie rodzicow w kompetencje cyfrowe na takim poziomie, aby
mogli efektywnie podejmowac dziatania zabezpieczajace ich dzieci przed za-
grozeniami wynikajacymi z naduzywania urzadzen cyfrowych.
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DYSFUNKCJONALNE UZY WANIE TELEFONU KOMORKOWEGO
WSROD MLODZIEZY A KONTROLA RODZICIELSKA

Streszczenie

Dynamiczny rozwdj nowych technologii cyfrowych i coraz powszechniejsze ich uzycie w co-
dziennym zyciu powoduja, ze badacze zastanawiajg si¢ nad ich wptywem na rozwdj cztowieka
ijego funkcjonowanie spoteczne. Szczegdlne miejsce wsrdd tych urzadzen odgrywa telefon
komorkowy (smartfon), ktéry obecnie nie stuzy juz tylko celom komunikacyjnym, ale jest swo-
istym mobilnym centrum dowodzenia. Dlatego tez badacze staraja si¢ wyjasni¢, kiedy uzywanie
telefonu staje si¢ dysfunkcjonalne i jakie sa przyczyny tego stanu rzeczy. Jednym z czynnikow
srodowiskowych majacych wptyw na rozwoj natogu jest kontrola rodzicielska sprawowana przez
matke i ojca w zakresie uzywania przez dziecko telefonu komorkowego.

Artykul przedstawia wyniki badan mlodziezy dysfunkcjonalnie uzywajacej telefonu ko-
morkowego w kontek$cie kontroli rodzicielskiej realizowanej przez opickundéw w obszarze
uzytkowania nowych mediéw. Analizie interpretacyjnej poddano wyniki 2657 uczniow szkot
gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych wojewddztwa §laskiego w wieku 12-19 lat. Dobor 0s6b do
proby byl losowy — wielowarstwowy.

Metoda. W badaniach wykorzystano Skalg Problematycznego Uzytkowania Telefonu Ko-
morkowego dla Mtodziezy, Mobile Phone Problem Use Scale for Adolescents (MPPUSA) oraz
autorski kwestionariusz ankiety.

Wyniki. Stwierdzono istotny statystycznie (chociaz staby) zwiazek migdzy poziomem dys-
funkcjonalnego uzywania telefonu komérkowego respondenta a realizowang wobec niego kontrola
rodzicielskg w zakresie korzystania z urzadzenia.

Stlowa kluczowe: uzaleznienia technologiczne; problemowe uzywanie telefonu komoérkowego;
kontrola rodzicielska.



