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A bstract In this article we will be shown the conditions and structure of the necessities
of life of seniors. The definition needs to be selected and their classifications. Will be descri-
bed types, the nature and etiology of a variety of needs in this developmental period. Will be
paid also attention to the important role of the family and the various groups and communities
in meeting the vital needs of seniors and improve their quality of life.
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W zyciu kazdego cztowieka zaspokajanie réznorodnych potrzeb jest nie-
zbedne do wlasciwego funkcjonowania oraz prawidlowej egzystencji. Potrzeby
zmieniaja si¢ na poszczegodlnych etapach zycia — od dziecinstwa przez mto-
dos¢, wiek dojrzaly — az do osiagnigcia starosci. Niektore z nich towarzysza
czlowiekowi od narodzin (fizjologiczne), a wybrane ksztaltuja si¢ w ciagu
calego zycia, w trakcie sytuacji, ktore dzieja si¢ i ktore sa przezywane. Sa tez
takie, ktore cztowiek odczuwa, pelniac konkretne role zyciowe, lub takie,
ktore zaleza od statusu spolecznego i materialnego. Jedne dla wszystkich sa
naturalnymi potrzebami, inne stajg si¢ potrzebami indywidualnymi. W star-
szym wieku, tak samo jak zmienia si¢ cztowiek sam w sobie, jego wyglad ze-
wnetrzny, psychika i mentalno$¢, tak tez zmieniaja si¢ jego pragnienia
1 oczekiwania, z ktorymi w duzym stopniu nie jest w stanie sobie poradzic.
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Aby zostaly one zaspokojone, wazne jest, by osoby starsze nie zostaly same
z tymi problemami, by czuly wsparcie i chg¢ pomocy ze strony innych.

POJECIE POTRZEB I PROBA ICH DEFINICII

W literaturze psychologicznej pojecie potrzeby jest réznie rozumiane.
Najbardziej trafne i oczywiste wydaje si¢ okre$lenie, ze potrzeba to ,,na-
turalnie odczuwalny brak organizmu, bez zaspokojenia ktorego zycie ludzkie
staje si¢ utrudnione lub wregcz niemozliwe”'. W psychologii byty czynione
liczne préby ustalenia listy podstawowych potrzeb cztowieka, czgsto nawia-
zywaly one do wczesniejszych prob klasyfikowania mechanizmoéw motywacyj-
nych w kategoriach instynktow. Jedna z najbardziej znanych jest klasyfikacja
potrzeb A. H. Maslowa. Zrodlem potrzeb sa do$wiadczenia jednostki,
w szczegdlnosci jej kontakty z otoczeniem spotecznym, oraz biologiczna
struktura organizmu. Mechanizm ksztaltowania si¢ potrzeb polega na nada-
waniu znaczen (warto$ci) przedmiotom (sytuacjom, formom aktywnos$ci),
dzigki czemu staja sig one celem dazen. Indywidualny system potrzeb zalezy
od indywidualnego systemu znaczen (warto$ci) przypisywanych przez jedno-
stke réznym celom®. Maslow podkreslal, ze wrodzone sktonnosci cztowieka
sa dobre lub neutralne, a nie zle, totez korzystne i prowadzace do rozwoju
jest wszystko to, co realizuje jego wewngtrzna nature, natomiast niekorzystne
to, co naturg t¢ frustruje, hamuje lub neguje. Samorealizacj¢ nie tylko
postulowat, ale tez badat empirycznie, analizujac samoopisy znanych twor-
cow, takze sobie wspotczesnych. Wspdlne cechy tych osob to: niezaleznosc,
nastawienie zadaniowe, realizm, ale tez spontaniczno$¢, przezycia mistyczne
i zdolno$¢ do nawiazywania glebokich zwiazkoéw z innymi ludzmi. Cechy te
przekonaty Maslowa, ze do funkcjonowania opisu 0s6b zdrowych i tworczych
potrzebna jest inna teoria niz ta, ktéra oferuje klasyczna psychoanaliza czy
behawioryzm. Pojgcia tych teorii dopasowane sa do wyjasnienia zachowan
obronnych i/lub reaktywnych (modelowanych przez bodziec), ktore rzadza sig

"H. Hrapkiewicz Potrzeby oséb w wieku starszym i proba ich realizacji, w:
A.Fabis (red.), Seniorzy w rodzinie, instytucji i spoteczenstwie. Wybrane zagadnienia
wspoliczesnej gerontologii, Sosnowiec: Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Zarzadzania i Marketingu
2005, s. 104.

2 Nowa encyklopedia powszechna PWN, t. 5, Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN
1996, s. 279.
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innymi regutami niz zachowania tworcze. Teoria sformutowana przez Maslo-
wa dotyczy motywacji rozumianej jako cel zachowania i wyjasnia zaréwno
zachowania patologiczne, jak i zdrowe.

Teoria Maslowa zaktada hierarchiczna organizacjg potrzeb oraz dwa jakos-
ciowo rozne rodzaje motywacji: niedoboru i wzrostu. Maslow wyrdznit pigc
gtownych klas potrzeb: 1) fizjologiczne, 2) bezpieczenstwa, 3) przynaleznosci
1 mitosci, 4) szacunku i samoakceptacji, 5) samorealizacji, zakladajac, ze ich
organizacja jest hierarchiczna. Oznacza to, ze realizacja potrzeby z kazdego
kolejnego poziomu hierarchii jest mozliwa, pod warunkiem zaspokojenia
potrzeby z poziomu nizszego. Innymi stowy, potrzeba z wyzszego poziomu
hierarchii nie przejawi sig, dopoki nie zostanie zaspokojona poprzedzajaca ja
potrzeba z poziomu nizszego’.

Na potrzeby pedagogiki spotecznej A. Kaminski zdefiniowat pojecie po-
trzeby jako: ,,brak czego$, wprowadzajacy jednostke w niepozadany stan, be-
dacy zwykle motywem do dziatania w kierunku odpowiedniej zmiany tego
stanu, czyli zaspokojenia potrzeby”*. Potrzeby sa zatem czynnikami, ktére
dynamizuja ludzkie dziatanie i odgrywaja wazna rolg w zyciu jednostki zy-
jacej i funkcjonujacej w okreslonym s$rodowisku czy grupie spoleczne;j.
Czesto zdarza sig, ze istniejaca migdzy organizmem a Srodowiskiem spo-
lecznym réwnowaga zostaje zachwiana, a tak bywa, gdy potrzeby organizmu
nie zostaja spelnione. W takim wypadku brak czego$ cztowiek odczuwa jako
wigksze lub mniejsze napigcie, niepokoj lub rozdraznienie i chcialby si¢ od
tego jak najszybciej uwolni¢. Zatem potrzeba pobudza do dziatania, ktére ma
za zadanie przywrdcenie rownowagi. Jezeli bedzie ono skuteczne i stan na-
pigcia zostanie roztadowany, uczucie spokoju bedzie trwalo do momentu po-
nownego pojawienia sie potrzeby’. Natomiast jesli napiecie po pewnym cza-
sie pojawia si¢g ponownie, moze si¢ zdarzy¢, ze do jego zredukowania nie
wystarczy juz otrzymanie potrzebnej wartosci w tej samej ilosci, jaka je
usuneta poprzednim razem. W takim wypadku mozna twierdzi¢, ze poziom
deprywacji podniost si¢. Takowe zmiany zachodza w organizmie na skutek
statego rozwoju czlowieka, ktory powoduje podnoszenie si¢ fizjologicznego

37.Strelau (red), Psychologia. Podrecznik akademicki, Gdansk: GWP 2000, s. 642.

*A.Kamian sk i, Funkcje pedagogiki spolecznej, Warszawa: PWN 1974, s. 47.

). Bielecki, Potrzeby, w: J. Bielecki (red.), Psychologia nie tylko dla
psychologow, Warszawa: Wydawnictwo Uniwersytetu Kardynata Stefana Wyszynskiego 2002,
s. 116.
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minimum potrzeb lub innych czynnikéw pozafizjologicznych®. Redukcja na-
pigcia i chg¢ osiagnigcia rOwnowagi stanowia jedynie drobna czg$¢ motywacji
dorostej jednostki. Wedtug wielu uczonych cztowiek zdrowy i o silnej osobo-
wosci powinien ciagle poszukiwa¢ nowych stanow napigcia, ktore beda zrd-
dtami roéznych form dziatalnosci tworczej. Zwiazane z tym napigcie sktania
czlowieka do aktywnosci i nigdy nie znika, a wregcz ros$nie, dzigki czemu

jednostka stale si¢ rozwija, doskonali swoja wiedzg i umiejetnosci’.

KLASYFIKACJA I CHARAKTERYSTYKA
NAJWAZNIEJSZYCH POTRZEB SENIOROW

W zyciu cztowieka potrzeby odgrywaja bardzo wazna role. Koniecznos$¢
ich zaspokajania motywuje ludzi do dziatania, nadajac cel i sens istnieniu.
Roéwniez osoby starsze maja swoje indywidualne pragnienia i prawo do ich
realizacji oraz moga one oczekiwa¢ od kregu swoich najblizszych, jak i od
spoleczefistwa, ze pomoga im w ich zaspokojeniu®. Potrzeby o0séb w pode-
sztym wieku moga by¢ inne niz os6b w pozostalych okresach zycia. Te po-
trzeby, ktore w poprzednich latach byly wazne, traca na znaczeniu ze wzgle-
du na sytuacje, ktére przezywaja ludzie starsi, natomiast inne moga sig¢
nasilac. W literaturze przedmiotu mozna odnalez¢ proby okreslenia pragnien
seniorow. Jedna z nich ukazuje nastgpujaca liste potrzeb: wykonywanie spo-
lecznie uzytecznych dziatan; uznanie za czg$¢ spoteczenstwa, spotecznosci,
grupy i odgrywania w nich okres§lonej roli; wypetnienie zwigkszonej ilosci
czasu wolnego w satysfakcjonujacy sposob; utrzymywanie stosunkoéw towa-
rzyskich; uznanie za jednostke ludzka; stwarzanie okazji i sposobnosci do
poczucia dokonan i autoekspresji; odpowiednia stymulacja psychiczna i umy-
stowa; ochrona zdrowia i dostepu do opieki zdrowotnej; odpowiedni ustalony
tryb zycia i utrzymanie stosunkéw z rodzina; duchowa satysfakcja’.

Wraz z wiekiem aspiracje zwiazane z wczesniejsza aktywnos$cia zawodowa
obnizaja si¢ na rzecz zapotrzebowania na akceptacj¢ otoczenia. Codzienne

¢ Tamze.

7 Tamze, s. 117.

$M.Strzelec, Potrzeby 0séb w podeszlym wieku w nauczaniu Jana Pawla II, w:
R Konieczna-Wozniak (red.), Dorostos¢c wobec starosci. Oczekiwania—Rado-
Sci—Dylematy, Poznan: Wydawnictwo Naukowe UAM 2008, s. 179.

Hrapkiewic z Potrzeby oséb w wieku starszym, s. 104.
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obowiazki pochlaniaja coraz wigcej czasu, a uwaga skupia si¢ bardziej na
bilansowaniu zycia, na checi pozostawienia po sobie czego$ wartosciowego.
Obawy przed $miercia, choroba, niepetnosprawnoscia zwigkszaja odczuwanie
potrzeb akceptacji, afiliacji i mitosci. Dysfunkcja organiczna i sprawnos$ciowa
seniordw najczesciej zwigksza potrzeby kontaktow z najblizszymi, obecno$é
1 zyczliwo$¢ oséb, ktérym ufaja. Seniorzy sa zbiorowoscia spoteczna, ktora
potrzebuje tolerancji, aktywnosci, prawdziwego i w miarg mozliwos$ci pelnego
uczestnictwa w codziennym zyciu wspolnot rodzinnych, religijnych, sasiedz-
kich, towarzyskich czy lokalnych!®. Przychylno§¢ rodziny jest bardzo istot-
na, ale wazne jest rOwniez nastawienie otoczenia. Osoby starsze sa bardzo
czute 1 wrazliwe na wszelkie przejawy akceptacji lub jej braku, przezywaja
gleboko brak szacunku i empatii.

W warunkach polskich staro$¢ czesto wiaze si¢ z negatywnymi stereoty-
pami. Nastgpstwem tego bywa to, ze seniorzy zaczynaja postrzegac siebie tak,
jak sa traktowani przez otoczenie. Znosza konsekwencje trudnych przemian,
godza si¢ z zepchnigciem na margines zycia spolecznego i tym samym ich
potrzeby ulegaja minimalizacji. Zagubieni, borykajacy si¢ z niedostatkiem,
czesto pozbawieni swoich praw i niezdolni do zabiegania o akceptacje,
szacunek i mito$¢ sa wykluczeni i nie nadazaja za wyzwaniami wspotczes-
nego $wiata'l.

POTRZEBY PODSTAWOWE SENIOROW

Potrzeby podstawowe kazdego cztowieka wiaza si¢ przede wszystkim z jego
sytuacja ekonomiczng, stanem zdrowia i korzystaniem z ustug zwiazanych
z jego ochrona, mieszkaniem oraz sytuacja rodzinna. Z perspektywy ludzi
starszych nabieraja one innego, szczegdlnego wymiaru i sposobu zaspokajania.

Potrzeby zdrowotne wiaza si¢ z iloScia $wiadczen, ktora powinna byc
dostarczona okreslonej populacji wraz z uwzglednieniem jej cech spoleczno-
-demograficznych. Dzieli si¢ je na rzeczywiste, wyrazone i zrealizowane.
Potrzeby rzeczywiste to takie, ktore mierzone sa poprzez analiz¢ aktualnej
sytuacji demograficznej danego segmentu populacji, jak i metodami epidemio-
logicznymi. Potrzeby wyrazone sa to oczekiwania stanowiace popyt na ustugi
zdrowotne, natomiast potrzeby zrealizowane sa zwiazane z ustugami oraz

WE Trafitek, Polska starosé¢ w dobie przemian, Katowice: Slask 2002, s. 108.
" Tamze, 109.
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swiadczeniami zaspokojonymi, czyli rzeczywiscie wykonanymi przez system
opieki zdrowotnej'?.

Wiek podeszty jest jednym z najwazniejszych czynnikéw, jakie determinu-
ja skalge potrzeb zdrowotnych spoleczenstwa w zakresie stacjonarnej, jak
1 ambulatoryjnej opieki medycznej. W krajach wysoko rozwinigtych, w kté-
rych osoby powyzej 65 roku zycia stanowia 12-20% ogo6tu ludnosci, wyko-
rzystuja oni ponad 50% udzielanych §wiadczen medycznych. Uwzglednia sig¢
cztery odrgbne grupy o zwigkszonych potrzebach zdrowotnych: 1 — osoby
biologicznie stabsze, gléwnie dzieci i ludzie w mlodszych grupach wieku;
2 — ,mlodsi” starzy, tj. osoby w wieku 65-74 lata; 3 — ,starsi” starzy,
tj. osoby w wieku 75-79 lat; 4 — osoby powyzej 80 roku zycia'’.

Z badan wynika, ze we wczesnej starosci przewazaja gtownie problemy
zdrowotne, natomiast w pdznej starosci zwigkszaja si¢ problemy opiekuncze.
Dlatego tez dla celow polityki stuzby zdrowia wazne jest zastanowienie sig¢
nad klopotami zdrowotnymi i spotecznymi tej grupy oséb'*. Od dawna wia-
domo, Ze osoby starsze sa najwigkszymi konsumentami ustlug zdrowotnych
1 spotecznych. Najbardziej predestynowana do $wiadczenia podstawowej
opieki geriatrycznej jest instytucja lekarza rodzinnego. Z uwagi na specyfike
i uwarunkowania biologiczne 0sob w podesztym wieku lekarze rodzinni po-
winni rozszerza¢ swoje zadania i przystosowywac si¢ do potrzeb osdb star-
szych. Rodzajem takiego przystosowania sa na przyklad lekarskie wizyty
domowe, ktérych potrzebuje duza czegs¢ populacji seniorow. Zapotrzebowanie
na taki typ kontaktu z lekarzem ro$nie wraz z wiekiem, co wynika z pogar-
szania si¢ stanu zdrowia i sprawnos$ci fizycznej. Analiza wizyt lekarskich
domowych i ambulatoryjnych uwidacznia wyrazne réznice w ich strukturze
w zalezno$ci od miejsca zamieszkania. Mniejsza czg$¢ starszych osob ko-
rzysta z porad ambulatoryjnych na wsi, czego powodem moze by¢ z jednej
strony gorszy stan zdrowia i sprawnos$ci mieszkancdw wsi niz miast, ale takze

wigksza odleglosé placowek ochrony zdrowia od miejsca zamieszkania'.

2H Worach-Kard as, Starzenie sie ludnosci jako determinanta wzrostu potrzeb
zdrowotnych spoleczenstwa, w: M. Halicka, J. Halicki (red.), Zostawi¢ slad na
ziemi, Biatystok: Wydawnictwo Uniwersytetu w Biatymstoku 2006, s. 355.

BK. Zdziebto, Problemy zdrowotne i spoleczne starzejqcego sie spoleczehstwa
a wyzwania wspoiczesnej gerontologii, w: B. Zboina, G. Nowak-Starz (red),
Staros¢. Obawy, nadzieje, oczekiwania. Wybrane zagadnienia z gerontologii, Ostrowiec
Swi@tokrzyski: Wydawnictwo Diecezjalne i Drukarnia w Sandomierzu 2009, s. 41.

4 Tamze, s. 42.

S'B. Bie 1, Opieka zdrowotna i pomoc w chorobie, w: B. Sy n ak (red.), Polska
staros¢, Gdansk: Wydawnictwo Uniwersytetu Gdanskiego 2003, s. 86.
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Roéwnie istotne i potrzebne jest korzystanie przez osoby starsze z ustug
pielegniarskich. Rola pielggniarki jest w medycynie wieku starszego bardzo
wazna, cho¢ czgsto niedoceniania, szczegdlnie w odniesieniu do pracy $ro-
dowiskowej. Jak podaje literatura przedmiotu, z takiej formy pomocy korzy-
staja gtownie kobiety w podesztym wieku, rzadziej za§ mezczyzni. Moze to
wynika¢ z wigkszego zniedoleznienia, niesprawnosci i chorobowosci, zwa-
zywszy na ich znaczne potrzeby opiekuncze oraz dluzsza przezywalno$é'S,
Zapotrzebowanie na ushlugi pielegniarskie ro$nie wraz z wiekiem pacjentow,
dlatego wskazane jest, aby wysoko§¢ zatrudnienia personelu medycznego
dostosowywaé¢ do demograficznych wskaznikéw rejonu obstugiwanego przez
placowke opieki zdrowotne;j.

Ogromna rolg w zaspokajaniu potrzeb ludzi w podesztym wieku odgrywa
bez watpienia rodzina. To na niej seniorzy skupiaja swoje zycie emocjonalne
1 oczekuja wsparcia i pomocy w potrzebie, co wydaje si¢ naturalne i oczy-
wiste. Natomiast dla wspdlczesnych rodzin pomoc osobom starszym wiekiem
w pozytywnym i aktywnym starzeniu staje si¢ wyzwaniem. Nie jest to tatwe
zadanie, biorac pod uwage problemy i ograniczenia, z jakimi przychodzi zy¢
wielu rodzinom w spoteczenstwie polskim. Niemniej pomoc ze strony najbliz-
szych staje si¢ nie tylko korzyscia dla potrzebujacych jej osob, ale i waznym
elementem edukacji dzieci i mtodziezy, ktory pozwala im zrozumie¢ i przy-
blizy¢ koleje zycia oraz uswiadamia, ze kiedy$ takze dozyja staroSci.

Kolejna z bardzo znaczacych kwestii zaspokajania potrzeb podstawowych
jest mieszkanie. Odgrywa ono w Zyciu osob starszych bardzo wazna rolg,
gdyz jest podstawowym $rodowiskiem i miejscem, w ktorym oni przebywaja.
Rodzaj mieszkania zajmowanego przez osoby starsze jest mocno zwiazany
z miejscem zamieszkania. Na wsiach przewazaja osoby mieszkajace we wlas-
nych domach, natomiast w miastach — w mieszkaniach spétdzielczych, loka-
torskich i wlasnosciowych!”. W miare starzenia sie funkcje i role mieszka-
nia (ochronne, ekonomiczne, kulturowe itp.) staja si¢ coraz bardziej znaczace.
Kiedy spada sprawnos$¢ ruchowa, a wyjscia poza teren ,,czterech §cian” zosta-
ja ograniczone, cztowiek starszy moze obserwowac zycie spoteczne gldwnie
poprzez wygladanie przez okno. Z punktu widzenia zaspokajania potrzeb, nie
jest istotne samo mieszkanie jako miejsce — dach nad glowa, lecz takze wa-
runki mieszkaniowe, jakie w nim panuja. Jednym z najistotniejszych elemen-

16 Tamze, s. 89.
"B.Szatur-Jaworska P.Btedowski, M. Dziggielewska,
Podstawy gerontologii spofecznej, Warszawa: Oficyna Wydawnicza ASPRA-JR 2006, s. 135.
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téow decydujacych o warunkach mieszkaniowych jest wyposazenie w podsta-
wowe instalacje, tj. wodociag, kanalizacja, instalacja gazowa, elektrycznos¢,
a takze wc, tazienka czy winda w blokach mieszkalnych. Dane pokazuja, ze
w ostatnich latach sytuacja w tym zakresie ulegla znacznej poprawie, a naj-
wyzszy odsetek osob starszych nieposiadajacych wymienionych instalacji
mieszka we wlasnych domach, gtéwnie na wsi'®,

Potrzeby podstawowe 0sob w podesztym wieku wiaza si¢ przede wszyst-
kim z codziennym Zyciem i godna egzystencja, ktora z racji przezytych lat,
zdobytego doswiadczenia zyciowego, a takze ich udzialu w zyciu w charak-
terze rodzicdw czy dziadkdw, nalezy im si¢ bez watpienia. Tym samym spo-
leczenstwo jest zobowiazane do tego, by pomoéc im i umozliwi¢ godne sta-
rzenie sie.

POTRZEBY PSYCHICZNE SENIOROW

U ludzi w podesztym wieku znaczna czg$¢ potrzeb psychicznych uwydat-
nia si¢ i zaostrza. Konczac dotychczasowe zycie zawodowe, seniorzy moga
odczuwac pustke 1 samotno$¢. Staja si¢ wykluczeni z grupy, ktorej przez
wiele lat byli cztonkami, ktorej poswigcali czas i uwage. Zmniejsza sig grono
znajomych, niektorzy mtodsi nadal prowadza zycie zawodowe, inni zaczynaja
odchodzi¢. Odzywa sie potrzeba przynaleznosci. I w tym wypadku ogromna
role w zyciu oséb starszych powinna odgrywac rodzina, jednak z wielu
powodéw nie zawsze tak jest. Zyjac w rodzinie, cztowiek automatycznie do
niej przynalezy, pomimo ze niejednokrotnie czuje si¢ przez nia zaniedbywany.
Brak rozmowy, dzielenia si¢ problemami, chocby z checi zaoszczedzenia
zmartwien starszym rodzicom czy dziadkom, sprawia, ze czuja si¢ oni wy-
laczeni z Zzycia rodzinnego. Kontakty spoleczne sa potrzeba oséb w pode-
sztym wieku'?. Seniorzy chca przebywa¢ wérdd ludzi, nawiazaé rozmowe,
poczu¢, ze to, co maja do powiedzenia, kogo$ interesuje i1 ze kto$ chce ich
wystucha¢. Potrzeba przynalezno$ci moze by¢ bardzo dobrze zaspokojona
przez uczestnictwo w zajeciach, jakie oferuja Uniwersytety Trzeciego Wieku
(UTW). Placéwki te, poprzez réznorodne dziatania i zadania, jakie przed nimi
stoja, w swoisty sposob przeciwdziataja samotnosci seniorow. Ludzie starsi

' Tamze, s. 136.
Y A. Olczyk, Miesce i rola ludzi starych w spoleczeristwie, ,,Ateneum Kaptanskie”
2011, nr 1, s. 33.
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maja mozliwos¢ spotkania tam osob w podobnym wieku, z podobnymi pro-
blemami i nawiazania blizszych kontaktow towarzyskich, a niekiedy i przy-
jacielskich. Z drugiej strony, udziat w organizowanych przez UTW wyktadach
i ¢wiczeniach sprawia, Zze seniorzy czuja, ze przynaleza do grupy stu-
chaczy?’.

Biorac pod uwage potrzebe kontaktu z drugim czlowiekiem trzeba pod-
kresli¢, ze osoby starsze potrzebuja nie tylko towarzystwa réwiesnikow, ale
i kontaktu z mtodym pokoleniem, zreszta z wzajemnos$cia. Dochodzi wtedy
do swoistego dialogu migdzypokoleniowego, ktory opiera si¢ na wzajemnym
zrozumieniu, szacunku i pomocy. Je§li mtodzi ludzie zechca rozmawiaé ze
starszymi, spowoduje to, ze poczuja si¢ oni potrzebni, ze ich obecnos¢,
wsparcie, madros¢, zdobyte do§wiadczenie Zyciowe moga by¢ przydatne i sa
wazne. Jak pisze Jan Pawet II:

Spychanie ludzi starych na margines albo wrecz ich odrzucanie jest niedopuszczalne. Ich
obecnos$¢ w rodzinie ma fundamentalne znaczenie w ksztalttowaniu klimatu wzajemnej wy-
miany i wzbogacajacego dialogu miedzy réznymi pokoleniami. Konieczne jest zatem za-
chowanie swoistej ,,umowy” miedzy pokoleniami — lub jej przywrocenie, jesli zostata
zarzucona — na mocy ktdrej rodzice w podesztym wieku, bliscy juz kresu swojej we-
drowki, moga oczekiwaé od dzieci opieki i solidarno$ci, jaka sami okazali dzieciom na
poczatku ich zycia?!.

Silnie odczuwana w podesztym wieku jest rOwniez potrzeba bezpieczen-
stwa. Brak jej zaspokojenia moze wywota¢ permanentne poczucie Igku, a tak-
ze depresje. Jak podaje literatura przedmiotu, w badaniach dotyczacych
trudnych sytuacji osob starszych czesto wymienia si¢ brak bezpieczenstwa
osobistego, niepokdj o bezpieczenstwo kraju, a takze problemy z adaptacja
do nowych warunkéw ustrojowych??. Te sytuacje wskazuja na brak zaspoko-
jenia tej potrzeby. Zrozumienie zjawisk i warunkéw, w jakich zyjemy,
wplywa na wzrost poczucia bezpieczenstwa. Zatem edukacja seniorow, np.
poprzez uczestnictwo we wspomnianych UTW i zapoznanie si¢ z poruszanymi
tam problemami dzisiejszego $wiata, pozwala na wigksze zaspokojenie tej
potrzeby. Z pragnieniem bezpieczenstwa wigze si¢ roOwniez potrzeba sensu
zycia, gdyz jesli wiadomo, po co i dla kogo si¢ zyje, czlowiek czuje sig
bardziej bezpieczny. Wazne jest takze, aby osoby starsze nie byly pozosta-
wiane same sobie. Oczywiscie jako$¢ ich zycia na staros¢ w duzej mierze

W Hrapkiewic z Potrzeby oséb w wieku starszym, s. 107.
2'Jan Pawet IL Encyklika Evangelium vitae, Watykan 1995, s. 94.
ZHrapkiewic z Potrzeby oséb w wieku starszym, s. 107.
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zalezy od nich samych, od tego, jak przebiegato ich Zzycie wcze$niej, a takze
od ich aktualnej aktywnos$ci. Jednak musza by¢ wspierani przez innych ludzi,
mlodszych, jak réwniez konieczna jest pomoc wladz lokalnych?.

Potrzeba uznania szczegolnie jest odczuwana przez senioréw na plasz-
czyznie rodzinnej, spotecznosci lokalnej, jak i bytych zaktadéw pracy. Powin-
no si¢ te osoby szanowac za to, co zrobily, osiagnety i co dzi$ jest przez nie
wspominane. Szacunek przejawia si¢ rowniez w tym, co osoba taka robi obec-
nie 1 w jakim stopniu jest to doceniane w najblizszym dla niej otoczeniu, czyli
przede wszystkim w rodzinie. Niestety, wiele 0sob starszych z wiekiem do-
znaje niewdzigczno$ci ze strony bliskich, co jest dla nich bardzo bolesne.
Czesto przez dzieci lub wnuki sa traktowane jak robotnicy, majacy tylko obo-
wiazki wzglgdem domu, rodziny, a takze bywaja zmuszane do dzielenia sig
swoja skromna emerytura. Zdarzaja si¢ sytuacje, w ktérych cztonkowie rodzi-
ny zjawiaja si¢ u 0sob starszych w dniu, w ktérym listonosz przynosi emery-
turg lub rente, w innych sytuacjach brak jest kontaktéw rodzinnych**. In-
strumentalne traktowanie ze strony bliskich, ktérego podstawa czesto jest chec
uzyskania korzy$ci materialnych, stanowi dla seniorow przykra sytuacje,
w ktérej odczuwac moga oni niewdzigcznos$¢ ze strony najblizszych. Réwnie
trudne staja si¢ kontakty ze spotecznosciami lokalnymi, gdzie zamiast uzna-
nia, seniorzy do§wiadczaja oskarzen, ze cata dziatalnos¢ spoteczna jest checia
pokazania sig¢, a nie rzeczywista checia pomocy, co jest efektem zazdrosci,
zawisci 1 podejrzliwosci. Sa to sytuacje przykre i wplywajace na obnizenie
poczucia wlasnej wartosci?’.

Jak kazdy cztowiek, rowniez cztowiek starszy potrzebuje mitosci. Czgste
narzekanie, powtarzanie, ze jest niepotrzebny i niechciany, bywa wotaniem
o mitos¢. Innymi stowy, uczucie to mozemy nazwac akceptacja. W stosunku
do osoby starszej taka akceptacja jest o tyle wazna, iz poszanowanie ze
strony innych wzbudza samoakceptacje. W starszym wieku, ze wzgledu na
bol, niesprawnos$¢ i inne przypadlosci, jest to szczegolnie trudne zadanie.
Dlatego tak istotne moze by¢ spotkanie z cztowiekiem starym, poswigcenie
mu swojego czasu i wystuchanie go?°. Elementem tej relacji miedzy oso-

2 Tamze.

2'S. K ac z o, Potrzeby ludzi wezesniej urodzonych i mozliwosci ich zaspokajania, w:
R. Konieczna-Wozniak (red.), Dorostos¢c wobec starosci. Oczekiwania—Ra-
dosci—Dylematy, s. 42.

25 Tamze, s. 42-43.

XHrapkiewic z Potrzeby oséb w wieku starszym, s. 105.
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bami, bez ktérego zaspokojenie potrzeby mitosci byloby niemozliwe, jest
odpowiednia komunikacja, a w niej umiejetno$¢ aktywnego stuchania. Nie
chodzi tu tylko o stuchanie w dostownym tego stowa znaczeniu, ale takze
o prawidtowo potaczona komunikacj¢ werbalna i pozawerbalna. Wazna jest
wlasciwa postawa ciata, oczy, mimika. Jes§li te wymienione elementy nie
wspoélgraja ze soba wzajemnie, czlowiek starszy moze by¢ narazony na
cierpienie, a jego potrzeba zostaje niezaspokojona®’.

Do potrzeb psychicznych seniorow mozemy réwniez zaliczy¢ potrzeby kul-
turalno-edukacyjne. Che¢ poglebiania wiedzy o $wiecie, informacji o zagad-
nieniach spotecznych, gospodarczych, politycznych czy kulturalnych zaspokaja
telewizja. Znacznym zainteresowaniem ze strony osob starszych ciesza sig
programy edukacyjno-naukowe, teleturnieje, programy publicystyczno-poli-
tyczne, a takze ekologiczno-przyrodnicze?®. Roéwniez duze znaczenie ma po-
byt ludzi starszych w placowkach i instytucjach kultury. Dostarcza im to
rozrywki, sprawia przyjemnos¢, rozwija zainteresowania. Chetnie uczestnicza
w roznego typu festynach i przedstawieniach, szczegdlnie jezeli biora w nich
udzial na przyktad wnuki®’. Niestety, nie wszyscy maja mozliwo$¢ prowa-
dzenia tego rodzaju zycia kulturalnego. Wielu osobom nie pozwala na to stan
zdrowia lub brak jest takich placoéwek w miejscach ich zamieszkania. Sg i ta-
cy, ktérzy uwazaja, ze ten rodzaj rozrywki jest im niepotrzebny.

Kazdy cztowiek, bez wzgledu na wiek, ma potrzeby, bez ktéorych zaspo-
kojenia nie bylby w stanie prawidtowo funkcjonowaé. Jednak zaspokojenie
cho¢by tych najbardziej podstawowych nie sprawia, ze nie pojawiaja sig
kolejne, te wyzsze, majace znaczenie nie tylko dla organizmu pod wzgledem
fizjologicznym, ale i psychicznym oraz duchowym. Zaspokajajac roznorodne
potrzeby, jednostka moze rozwija¢ si¢ intelektualnie i kulturowo, a sam
proces ich zaspokajania daje satysfakcje¢ z osiagnigcia obranego celu.

W niniejszym artykule przedstawiono uwarunkowania i strukturg potrzeb
0sob w wieku senioralnym. Osoby starsze odczuwaja i zaspokajaja swoje

27 Tamze, s. 106.
2B R.Kalamar z Uczestnictwo ludzi starszych w kulturze, w: R. K onieczna -
Wozniak (red.), Dorostosé wobec starosci. Oczekiwania—Radosci—Dylematy, s. 287.
29 .
Tamze.
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rozne potrzeby w sposdb inny niz dotychczas. Zmienia si¢ bowiem struktura
tych potrzeba, a takze mozliwosci ich zaspokajania. Nie bez znaczenia po-
zostaje bowiem sposdb i jakos¢ funkcjonowania seniordw, ktora jest uwarun-
kowana stanem ich zdrowia, mozliwo$ciami witalnymi czy sytuacja ekono-
miczna. Jedne pragnienia si¢ nasilaja, inne maleja, ale wazne jest, by pra-
widtowo je odczyta¢ i wykaza¢ che¢ pomocy w ich zaspokojeniu. Jest to
przede wszystkim zadanie dla rodziny seniora, w ktorej poktada on najwigk-
sze nadzieje 1 mitos¢.
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UWARUNKOWANIA
I STRUKTURA POTRZEB ZYCIOWYCH SENIOROW

Streszczenie

W niniejszym artykule ukazane zostaty uwarunkowania i struktura potrzeb zyciowych senio-
row, definicje potrzeb oraz ich wybrane klasyfikacje, a takze rodzaje, specyfika i etiologia
roznorodnych potrzeb w tym okresie rozwojowym. Nalezy podkresli¢ istotna rolg rodziny oraz
roznych grup i spotecznosci w zaspokajaniu potrzeb zyciowych seniordw i podnoszeniu jakos$ci
ich zycia.

Stowa kluczowe: senior, potrzeby, potrzeby podstawowe, potrzeby psychiczne.



