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BARTOSZ ZDZIECH

NIEDOSTOSOWANIE SPOLECZNE DZIECI I MLODZIEZY
A POTENCJAL SOCJALIZACYJNO-TERAPEUTYCZNY
SRODOWISKA SZKOLNEGO

WSTEP

Problem niedostosowania spotecznego dzieci i mlodziezy jest coraz czgsciej
spotykanym problemem spolecznym. Jest to w swej istocie bardzo grozny, pato-
logizujacy, kluczowy — zaréwno dla jednostki, jak i1 dla spoteczenstwa — proces
socjalizacji. Zaczyna si¢ on czgsto w rodzinie, ale nie jest jednorodny, uwidacznia
si¢ w roznym zakresie w innych srodowiskach, najczesciej w szkole, gdzie czgsto
multiplikuje si¢ 1 interferuje z wieloma czynnikami, tworzgc trudng do analizy,
wielowymiarowg przestrzen problemows.

Samo zjawisko w ostatnim czasie wydaje si¢ istotnie ewoluowac¢ z waskiego
rozumienia zachowan niedostosowanych', jako m.in. agresji stownej i fizyczne;,
problemow wychowawczych i edukacyjnych, tamania prawa czy stosowania uzy-
wek, w znacznie bardziej szeroki kontekst interpersonalno-spoteczny, uwzgled-
niajgcy catoksztalt procesow systemowych w interakcji z czynnikami indywidual-
nymi. Nowe spojrzenie na problem niedostosowania spolecznego w opinii specja-
listow pracujacych z dzieémi i mlodzieza niedostosowang spolecznie oraz ich
rodzinami musi uwzglednia¢ perspektywe rekonstrukcji motywacji do tworzenia
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wigzi 1 rozwigzywania wielowymiarowego spektrum konfliktéw zarowno intra-,
jak i interpersonalnych?®.

Wsrod réznorodnych uje¢ niedostosowania spolecznego cze$¢ stanowi tzw.
grupe definicji objawowych’, ktére uwzgledniaja rodzaj objawéw, ich site oraz
czestotliwo$¢ wystepowania. W zaleznosci od dominujacych objawdw wyrdznia
si¢ tzw. internalizacyjny lub eksternalizacyjny obraz niedostosowania spolecz-
nego®. W profilu internalizacyjnym charakterystyczne sa zachowania zwiazane
z nadmierna kontrola zachowania, takie jak wycofywanie si¢ z sytuacji spotecz-
nych, izolacja, objawy somatyczne, lgk czy depresja. Do eksternalizacyjnych ob-
jawow zalicza si¢ zachowania skierowane na zewnatrz, czg¢sto niedostatecznie
kontrolowane, agresywne, bedace zrodtem konfliktu z otoczeniem. W profilu
eksternalizacyjnym osoba doswiadcza co prawda wewnetrznego dyskomfortu wy-
nikajacego ze swiadomosci swego niedostosowania, ale jest ono stosunkowo mate
w poréwnaniu z sita objawow ukierunkowanych na zewnatrz jednostki’.

Istnieje wiele uje¢ teoretycznych niedostosowania spotecznego. Ninigjszy
artykul przyjmuje bardziej terapeutyczng perspektywe, ujmujgc niedostosowanie
spoteczne bardziej dymensjonalnie niz kategorialnie, jako nieprawidlowe funk-
cjonowanie dzieci i mtodziezy na danym etapie rozwojowym, w ktérym u punktu
wyjscia znajduja sie zaburzenia emocjonalne i zaburzenia zachowania’.

Prezentowany artykut przedstawia ide¢ zintegrowanych oddzialywan wycho-
wawczo-terapeutycznych w dynamicznej przestrzeni edukacyjno-szkolnej, na
przyktadzie pracy z dzie¢mi i mlodzieza zagrozona niedostosowaniem spolecz-
nym i niedostosowang spotecznie w Zespole Szkot nr 17 w Bialymstoku.

W artykule zostang zaprezentowane teoretyczne rozwazania na temat nie-
dostosowania spotecznego dzieci i mlodziezy oraz praktyczny model pracy wy-
chowawczo-socjalizacyjno-terapeutycznej z dzieé¢mi i mtodzieza zagrozong nie-
dostosowaniem spotecznym lub juz niedostosowang spolecznie. Model ten bedzie
oparty m.in. na paradygmacie podmiotowosci i celowosci w wychowaniu i socja-

% Por. K. PospiszyL, E. ZABCZYNSKA, Psychologia dziecka niedostosowanego, Warszawa: PWN
1985,s.9.

3 Zob. L. PYTKA, Pedagogika resocjalizacyjna. Wybrane zagadnienia teoretyczne, diagnostycz-
ne i metodyczne, Warszawa: Wydawnictwo Akademii Pedagogiki Specjalnej 2000.

* Zob. T. WOLANCZYK, Zaburzenia emocjonalne i behawioralne u dzieci i mlodziezy szkolnej
w Polsce, Warszawa: Akademia Medyczna 2002.

* Tamze.
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lizacji, idei wzajemnego przenikania si¢ procesOw terapeutycznych, wychowaw-
czych i edukacyjnych oraz wykorzystaniu teorii przywigzania w oddziatywaniach
terapeutycznych wobec dzieci niedostosowanych spotecznie. Waznym celem
prezentowanego modelu bedzie tez wskazanie na mozliwosci jak najpetniejszego
wykorzystania potencjalu psychospolecznej przestrzeni szkolnej dla prospo-
tecznego modelowania uczniow i wychowankow.

PSYCHOLOGICZNE I SPOLECZNE WYMIARY
NIEDOSTOSOWANIA SPOLECZNEGO

Niedostosowanie spoleczne jest zjawiskiem zarowno psychologicznym, jak
1 spolecznym. Aspekt spoteczny w postaci naruszania norm i niewlasciwych relacji
z innymi wskazuje na zaburzone procesy przebiegajagce w psychice nieletniego.
Ocena niedostosowania spotecznego dokonuje si¢ zazwyczaj z punktu widzenia
spoteczno-etycznego (moralnego), uwzgledniajac m.in. stopien nieprawidtowosci
w wypehianiu rol 1 zadan spolecznych oraz zwigzane z nimi spoteczno-srodo-
wiskowe sankcje. Niemniej jednak niedostosowanie spoteczne dzieci i mtodziezy
manifestuje si¢ przez bezposrednio obserwowalne zaburzone zachowania.

Mieszane zaburzenia zachowania i emocji utrudniajg lub wrecz uniemozliwiaja
dziecku normalne funkcjonowanie w spoteczenstwie, gtownie w zakresie dosto-
sowania si¢ do zmieniajgcych si¢ dynamicznie wymagan i oczekiwan spolecznych.
W pierwszym etapie ksztattowania si¢ niedostosowania spolecznego zaburzenia
zachowania 1 emocji majg bardziej charakter indywidualny, ewentualnie rodzinny.
Ich przyczyny moga mie¢ rozny charakter, zarowno intraindywidualny, jak i stricte
srodowiskowy. Bez odpowiedniej korekcyjnej reakcji najblizszego otoczenia
zaburzenia te bgdg szybko rozwijaly si¢ w kierunku wigkszego problemu, wptywa-
jacego na caly rozwdj osobowy i spoleczny’. Najczestsze osiowe konsekwencje
postepujacego procesu niedostosowania spotecznego obejmujg znaczne trudnosci
w relacjach z ludzmi (konfliktowos¢), w dostosowaniu si¢ do wymogow edukacyj-
nych (wypadanie z systemu edukacyjnego) oraz inne przejawy indywidualnego,
dysfunkcyjnego stylu funkcjonowania.

Zaburzenia emocjonalne dzieci i mlodziezy niedostosowanej spotecznie poja-
wiajg si¢ — najogolniej mowiac — na skutek wspdlnego oddziatywania niekorzyst-

" Zob. R. OPORA, Ewolucja niedostosowania spolecznego jako rezultat zmian w zakresie od-
pornosci psychicznej i znieksztalcen poznawczych, Gdansk: Wydawnictwo Uniwersytetu Gdanskie-
20 2009, s. 21.



86 BARTOSZ ZDZIECH

nych czynnikéw indywidualnych i negatywnych wplywow srodowiskowych.
Osoby przejawiajace zaburzenia emocjonalne zazwyczaj maja specyficzne pro-
blemy w rozpoznawaniu wlasnych lub/i cudzych stanéw emocjonalnych, czgsto
cechuja si¢ takze mato zréznicowanym przezywaniem standw emocjonalnych,
stabg ekspresjag emocjonalng, nieadekwatnie silnymi reakcjami, duzg ich zmien-
noéciag w krétkim okresie czasu®. Nalezy pamictaé, ze zaburzenia emocjonalne
moga zakldcac istotnie przebieg proceséw poznawczych, zmniejszaé efektywnosé
dziecka w radzeniu sobie z r6znymi zadaniami, co zwrotnie pogarsza jego funk-
cjonowanie emocjonalne (gorsze samopoczucie, niska samoocena).

Z uptywem czasu zaburzenia emocjonalne kumulujg si¢ i przechodza czesto
w rézne formy zaburzen zachowania, rozumiane tu jako nieprawidtowe sposoby
regulacji stosunkdéw jednostki z otoczeniem, ktére nie zaspokajajg potrzeb psy-
chicznych i biologicznych lub s nieakceptowane spolecznie’. Z biegiem czasu te
niewltasciwe sposoby regulacji utrwalajg si¢ 1 usztywniaja, co przektada si¢ na nie-
wiasciwy rozwdj osobowosci jednostki. Mowiac o niedostosowaniu spotecznym
w ujeciu rozwojowym, wazne jest podkreslenie swoistej kolejnosci wystepowania
objawdw — od zaburzen emocjonalnych przez zaburzenia zachowania po zaburzenia
osobowosci. Niemniej jednak o niedostosowaniu spotecznym nieletniego wnioskuje
si¢ przede wszystkim na podstawie symptomow behawioralnych.

O zaburzeniu w zachowaniu nieletniego mozna mowi¢, gdy przyjety przez
niego styl funkcjonowania cechuje si¢ sztywnoscig, nicadekwatnoscia, trwatoscia,
okreslong (zazwyczaj) duza intensywnoscig, prowadzi do przykrych doswiadczen
dla samego nieletniego lub innych os6b'’. Waznymi kryteriami niedostosowania
spolecznego sg takze niedziatanie we wlasnym interesie, motywacja do dziatania
uwarunkowana bezsilnoscig 1 frustracja, zachowanie niezrozumiale dla rowies-
nikow i dorostych, budzgce niepokoj i Igk. W tak rozwijajacym si¢ spektrum
objawowym dziecku trudno zaufa¢ innym, jest ono narazone na krzywdzace oce-
ny. Innym kryterium jest brak sukcesow, koniecznych dla pozytywnej i adekwat-
nej samooceny, z czym wiaze si¢ ogélne poczucie nieszczesliwosci'.

Na fenomen niedostosowania spotecznego mozna patrze¢ takze poprzez pryz-
mat zjawiska przywigzania do obiektu. Mowigc jezykiem teorii i terapii psycho-
dynamicznej (psychoanalitycznej), kazdy cztowiek w procesie rozwoju wyksztalca

8 Tamze, s. 18.

? Por. J. REYKOWSKI, Osobowosé jako centralny system regulacji i integracji czynnosci czlowie-
ka, W: T. TOMASZEWSKI (red.), Psychologia, Warszawa: PWN 1980.

10 Zob. T. WOLANCZYK, Zaburzenia emocjonalne i behawioralne u dzieci i mlodziezy.

! Zob. J. KONOPNICKI, Niepowodzenia spoleczne, Warszawa: PWN 1971.
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tzw. wewnetrzny model roboczy przywigzania, zawierajacy reprezentacj¢ siebie
iinnych waznych w zyciu jednostki osdb, wptywajacy na poczucie wlasnej war-
tosci (czy jestem osobg wartg opieki i mito$ci) i1 bezpieczenstwa (czy mozna ufac
ludziom). Upraszczajac, jest to wewnetrzny model relacji uczuciowej, wyksztal-
cajgcy si¢ bardzo wczesnie, bo w podstawowym zarysie juz w ciggu trzech
pierwszych lat zycia, przede wszystkim w interakcji z rodzicami. To wlasnie od
,Jakosci” opieki rodzicielskiej zalezy pozniejszy sposob przywigzywania si¢ i in-
terakcji ze $§wiatem. Dla przyktadu, nadopiekunczy rodzice zazwyczaj powoduja
swoiste zewngtrzne zahamowanie w eksploracji $wiata, a niedostateczna opieka
i deprywacja podstawowych potrzeb dziecka prowadzi do utraty poczucia bez-
pieczenstwa i wyksztatcenia si¢ wewngetrznego zahamowania. Separacja fizyczna
i/lub emocjonalna od rodzicow wywotuje silny lek, implikuje w przysztosci
poglebiony, nierefleksyjny egocentryzm i postawe¢ nieufnos$ci, znacznie utrudniajac
pozytywne wigzanie si¢ z obiektami waznymi.

Bardziej doktadny opis tych mechanizméw wykracza znacznie poza mozli-
wosci niniejszego artykutu ze wzgledu na poziom ich teoretycznego skompliko-
wania. Niemniej jednak teorie przywiazania Melanie Klein i Johna Bowly’ego'?
w istotny sposob przyczyniaja si¢ do rozumienia procesu niedostosowania spo-
tecznego, dostarczajgc schematdéw poszerzajacych rozumienie genezy zjawiska —
jako zaburzenia poczucia ciaglosci, bezpieczenstwa, niewyksztalcenia si¢ tzw.
ego pomocniczego w wyniku braku dostatecznej opieki ze strony matki i w kon-
sekwencji wyksztalcenia nieadaptacyjnych sposobdéw interakcji ze $wiatem spo-
tecznym oraz nieadaptacyjnych schematéw myslowych i emocjonalnych. Przykta-
dem takiego schematu lezacego u podstawy procesow niedostosowania jest
myslenie i czucie dziecka, ze jest ono nic niewarte, zte, niekochane, inni ludzie nie
znajg potrzeb dziecka, nie chcg i/lub nie sg w stanie tych potrzeb zaspokoié, krzyw-
dza 1 sg niegodni zaufania, a sam $wiat jest niebezpiecznym miejscem, stad zycie
W nim nie ma wigkszego sensu.

Implikacje zaburzonej umiej¢tnosci pozytywnego wigzania si¢ z innymi i $wia-
tem zewnetrznym dla codziennego zycia s3 w zasadzie ogromne i destruktywne.
Uposledzaja wiele kompetencji emocjonalnych, osobowosciowych i spolecznych,
poczawszy do znacznych trudnosci w regulacji emocji, zaburzen procesu internali-
zowania norm i wartosci, zaburzen obrazu siebie (obraz mato klarowny, nieade-
kwatny), niestabilnej samoceny — przez deficyty wewngtrznego poczucia kontroli,
poczucia sprawstwa, az po m.in. duze deficyty w radzeniu sobie ze stresem i fru-

12 Zob. np. G. GABBARD, Psychiatria psychodynamiczna w praktyce klinicznej, Krakoéw: Wy-
dawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego 2000.
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stracja czy tez nawigzywaniu i utrzymywaniu satysfakcjonujacych relacji z ludzmi.
Implikuje to w rysie behawioralnym cate spektrum zréznicowanych na wielu
wymiarach objawow.

W wymiarze stricte zachowania dzieci i mtodziez niedostosowana jest czesto
impulsywna, agresywna, bierno-agresywna lub autoagresywna, nierzadko manipu-
lujaca. Prezentujg czesto silny lek, zazwyczaj maskowany zachowaniami nadmia-
rowymi, agresjg. Na drugim kontinuum znajdziemy obnizony nastroj, depresyjnosc,
negatywizm, poczucie beznadziejnosci. W sferze czysto myslowej dominujg za-
zwyczaj silne negatywne przekonania dotyczace innych i1 $wiata, pesymizm
poznawczy, liczne znieksztatcenia poznawcze, utrudniajace chociazby podstawowa
mentalizacj¢. W sferze ekspresji emocji obecne sa silne deficyty poczucia bezpie-
czenstwa, ograniczony, zawezony wachlarz emocjonalny, tendencja do zmniejszania
lgku 1 napigcia poprzez silne projekcje, umiejscowienie kontroli poza sobg. Zaburzony
istotnie jest tez rozwdj moralny, z charakterystyczng niskg lub znikomag empatia,
czestym brakiem zahamowan, fragmentaryczng i niespdjng strukturg wartosci'.

Wszystkie wymienione wymiary i kryteria podkre$laja psychologiczny, roz-
wojowy 1 spoteczny charakter niedostosowania, co kladzie duzy nacisk na te-
rapeutyczng funkcje oddziatywan korekcyjnych, socjalizacyjnych i resocjaliza-
cyjnych. Ideg niniejszego artykutu jest przedstawienie metod pracy wychowaw-
czej 1 terapeutycznej z dzie¢mi i mlodzieza we wzglednie wczesnym stadium
rozwoju niedostosowania spotecznego w srodowisku edukacyjnym.

SOCJALIZACJAIMODELOWANIE
W PRZESTRZENI SZKOLNO-EDUKACYJINEJ

Praktyka wychowawcza jest podstawowym procesem dla trwania zarowno spo-
teczenstw, jak i w zasadzie calej cywilizacji. Wychowanie jest zjawiskiem towarzy-
szacym natywnie rozwojowi spotecznemu, a jako takie jest z reguly dzialaniem
intencjonalnym i planowym"*.

Oczywiscie, rozne formy tzw. wychowania naturalnego, opartego na pewnego
rodzaju spontaniczno$ci, pierwotnej, kreatywnej zywiotowosci srodowiska jed-
nostki, wrecz czasem instynktownego i intuicyjnego, maja duze znaczenie, to
jednak istote procesu wychowawczego okreslajg przede wszystkim celowe dziata-

B Por. R. OPORA, Resocjalizacja, wychowanie i psychokorekcja nieletnich niedostosowanych
spolecznie, Krakow: Oficyna Wydawnicza ,,Impuls” 2010.

'W. CICHON, Wartosci, czlowiek, wychowanie. Zarys problematyki aksjologiczno-wychowaw-
czej, Krakoéw: Wydawnictwo UJ 1996, s. 113.
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nia i zabiegi spoteczne, $wiadomie podejmowane i organizowane". Jako jeden
z gtownych celéw wychowania przyjmuje si¢ zatem — najogoélniej mowigc —
okreslone warto$ci: spoteczne, obywatelskie, produkcyjne, kulturowe, religijne
itp.'® Zespot tych pedagogicznych wartoéci staje si¢ swoistym modelem wycho-
wawczym, ktory determinuje ich realizacje w praktyce edukacyjne;.

Wychowanie nie ma na celu zmieniania natury ucznia, ale wspomaganie jego
rozwoju w harmonijnej, zrownowazonej interakcji ze srodowiskiem. Wymaga
znajomosci potrzeb dziecka, praw jego rozwoju fizycznego i psychicznego,
zalezy réwniez od wyobrazenia, jakie ma si¢ o cztowieku'’. Wychowawca musi
odnosi¢ si¢ do wiedzy o prawidlowosciach rozwoju 1 wybranej koncepcji czto-
wieka, a wiec do pewnych wartoéci lub wzorcow osobowych'®. Jest to wigc
pierwszy wymiar, na ktérym mozna porzadkowa¢ oddziatywania wychowawcze
— wspomaganie i ksztattowanie.

Wychowawca ma do czynienia z mtodym cztowiekiem, ktéry jako podmiot
aktywnie wchodzi w relacje, manifestuje swoje uczucia i wole'. To wymiar ,,tu
iteraz”, ale calosciowe spojrzenie na proces wychowania musi uwzglednic takze
inne kontinua — przesztos¢ i przysztos¢. Wspomaganie i ksztaltowanie ,,tu i teraz”
nie bedzie w petni skuteczne bez korekcyjnego odniesienia si¢ do przeszitych
urazow, jak i przysztych zagrozen (profilaktyka). Trzeba wigc dotaczy¢ nowy wy-
miar, porzadkujacy myslenie o oddzialywaniach wychowawczych, a mianowicie
korygowanie i zapobieganie. Mozna powiedzie¢, ze wspomaganie, ksztattowanie,
korygowanie i zapobieganie sg filarami podtrzymujacymi platforme¢ procesu juz
nie tylko stricte wychowawczego, lecz takze stanowigcego ramy wielowymiaro-
wej przestrzeni, w ktorej z wychowaniem spotyka si¢ edukacja, terapia i profilak-
tyka. W przeciwdziataniu niedostosowania spolecznego dzieci i mtodziezy jest to
wazny metodologiczny punkt wyjscia.

Nauczyciel w swojej pracy edukacyjnej i wychowawczej, wspierajagc obo-
wigzki rodzicow, powinien zmierza¢ do tego, aby uczniowie w szkole znajdowali

'S Por. J. MACIASZKOWSKA, Pedagogika opiekuncza, w: W. POMYKALO (red.), Encyklopedia
pedagogiczna, Warszawa: Fundacja ,,Innowacja” 1993, s. 556.

' K. CHALAS, Wychowanie ku warto$ciom. Elementy teorii i praktyki, t. 1, Lublin—Kielce:
Wydawnictwo ,,Jedno$¢” 2003, s. 40-41.

" H. MUSZYNSKI, Ideaf i cele wychowania, Warszawa: Wydawnictwa Szkolne i Pedagogiczne
1974, s. 23.

'8 J. STRELAU (red.), Psychologia. Podrecznik akademicki, t. 1, Gdansk: GWP 2000, s. 213-214.

19 K. KORZENIOWSKI, Podmiotowosé czlowieka, Wroctaw: Ossolineum 1983, s. 48.
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srodowisko wszechstronnego rozwoju osobowego®’ (w wymiarze intelektualnym,
psychicznym, spolecznym, zdrowotnym, estetycznym, moralnym, duchowym)
1byli w niej samodzielni w dazeniu do dobra w jego wymiarze indywidualnym
i spotecznym, godzac umiejetnie dgzenie do dobra wiasnego z dobrem innych,
odpowiedzialnos¢ za siebie i odpowiedzialnos¢ za innych, wolno$¢ wlasng z wol-
noscig innych.

Nauczyciele sa gltgboko odpowiedzialni za proces uczenia si¢ bardzo waznych
spotecznie kompetencji i cech — odkrywania wartosci spotecznych, identyfikowania
celéw zyciowych wpasowujacych si¢ w prospoleczne nurty cywilizacyjne,
asymilacje postaw szacunku, zintegrowania dzialan na rzecz dobra wspdlnego,
osobistego odnoszenia si¢ do dziedzictwa kulturowego i wielu innych spotecznie
waznych inicjatyw. Bardzo waznymi celami wychowawczymi i osobowo$ciowymi
sa tez m.in. przygotowanie mtodych ludzi do rozpoznawania warto$ci moralnych,
dokonywania wybordéw i hierarchizacji wartosci, ksztaltowania postawy dialogu,
umiejetnosci stuchania innych i rozumienia ich pogladéw, umiej¢tnosci wspoldzia-
tania i wspéltworzenia w szkole wspolnoty nauczycieli i uczniéow”'. Niemniej jed-
nak, aby te pozytywne potencjalnosci byly osiggane konsekwentnie i systematycz-
nie, takze w réznych ,,patologicznych” przestrzeniach i sytuacjach rozwojowych,
wazny jest swoisty paradygmat celowosci w wychowaniu i catosciowym procesie
socjalizacji mtodych ludzi.

Socjalizacj¢ pedagodzy rozumiejg jako proces rozwoju spolecznego cztowie-
ka, ksztattowania jego osobowosci, przekazywania systemu wartosci, norm,
wzoréw zachowan obowigzujgcych we wspolzyciu z innymi ludzmi oraz umie-
jetno$ci niezbednych osobie®™. Nie zawsze jednak proces socjalizacji i rozwoju
moralno-etycznego przebiega prawidtowo. W sytuacji, gdy mlody cztowiek na
drodze wiasnego rozwoju spotyka badz zderza si¢ z odtragceniem, zaniedbaniem
ze strony najblizszego srodowiska lub/i zaniedbaniem pedagogicznym, mozemy
mowié, jak to okresla Cz. Czapéw™, o zwichnietej socjalizacji. Instytucje publicz-
ne okreslajg taka osobg jako zagrozong niedostosowaniem spotecznym i kolejnym
krokiem w jej edukacji jest nauka w placdwce specjalizujacej si¢ w pracy z ucz-
niem niedostosowanym lub zagrozonym niedostosowaniem spotecznym.

2 Rozporzqdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 23 grudnia 2008 r. w sprawie podstawy
programowej wychowania przedszkolnego oraz ksztalcenia ogolnego w poszczegolnych typach
szkod, Dz.U. z dnia 15 stycznia 2009 r., nr 4, poz. 17.

21 W. OKON, Stownik pedagogiczny, Warszawa: Wydawnictwa Szkolne i Pedagogiczne 1987, s. 243.

22 Por. Socjalizacja, https://pl.wikipedia.org/wiki/Socjalizacja (dostep: 01.07.2016).

3 Cz. CzarOW, Wychowanie resocjalizujgce, Warszawa: PWN 1980.
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UCZEN NIEDOSTOSOWANY SPOLECZNIE W SZKOLE

Dzieci 1 mlodziez zagrozona niedostosowaniem spotecznym lub niedostoso-
wana spoteczne, jak wszyscy mtodzi ludzie, podlega obowigzkowi szkolnemu.
Uczniowie trafiajacy do szkoty ukierunkowanej na profilaktyke i terapi¢ nie-
dostosowania spotecznego rozpoczynaja trudng i czesto wyboista droge wlasnego
rozwoju, dgzac do osiggniecia dojrzatosci spotecznej, moralnej i emocjonalne;j.
Niestety czesto podejmuja oni nauke bez najmniejszego zainteresowania, maja
negatywne nastawienie do calego otoczenia szkolnego, wagarujg, maja juz za
sobg pierwszy kontakt z sadem rodzinnym i kuratorem.

Dzieci spotecznie niedostosowane pochodzg najczgsciej z rodzin, ktore funk-
cjonujg na pograniczu marginesu spolecznego, czg¢sto te rodziny sg dotknigte
licznymi problemami, a nierzadko wrecz glebokimi procesami patologicznymi.
Sag to rodziny, ktore praktycznie zawsze charakteryzuja si¢ istotnymi deficytami
w — najogolniej mowigc — wigziotwdrczych kompetencjach. W rodzinach tych
czesto brakuje pieniedzy na jedzenie, dorosli natogowo pija alkohol, awanturuja
si¢, dochodzi do interwencji policji, a do gtdownych obowigzkow dzieci nalezy
opieka nad mtodszym rodzenstwem — wszystko to patologizuje calosciowo roz-
woj dziecka, w tym motywacj¢ do nauki. W sytuacjach, gdy brak jest pomocy ze
strony domu i szkoly w przezwyci¢zaniu trudnosci niepowodzen szkolnych lub
ma tez miejsce niewlasciwa reakcja wychowawcza rodzicOw na zaistniate juz
rodzaje zachowan o charakterze patologicznym, pojawia si¢ u dziecka obnizenie
motywacji do uczenia si¢ oraz spadek samooceny, poczucie nizszej wartosci,
nicadekwatny obraz siebie. Dziecku coraz trudniej jest sprosta¢ wymaganiom
edukacyjnym.

Brak pomocy wyréwnawcze] w nauce lub pomocy korekcyjnej ze strony
szkoty sprzyja tendencjom ucieczkowym, gldwnie wagarom. Jesli sygnat ten zo-
stanie zlekcewazony lub potraktowany oboje¢tnie, wagary nasilg si¢, a niepowo-
dzenia szkolne spotegujg. Jednoczesnie stajg si¢ one okazjg do nawigzywania
kontaktow ze srodowiskiem rowniez innych uczniéw wagarujacych, ktére staje
si¢ szczegolnie atrakcyjne, poniewaz pozwala na odbudowanie poczucia wtasnej
warto$ci i bezpieczefistwa, ktérego nie zapewniaja ani dom, ani szkota®. Lek
przed karg za wagary staje si¢ czesto bezposrednim motywem ucieczki z domu.
Pierwsza ucieczka przy braku wlasciwej, wczesnej interwencji wychowawczej
pociaga za soba nastgpne. Zostaje zerwana wi¢z z domem i ze szkota. Wagary
i ucieczki z domu wigzg si¢ z paleniem papierosow i piciem alkoholu, a w ostat-

24 M. KONOPCZYNSKI, Twércza resocjalizacja, Warszawa: MEN 1996, s. 15.
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nich latach coraz czgsciej z zazywaniem srodkoéw odurzajacych w grupie mto-
dziezy o podobnym typie klopotéw rodzinno-wychowawczych®.

Dzieci niedostosowane spolecznie sa czgsto pozostawione sobie i glgboko
samotne. Caly zespdt wczesniejszych negatywnych doswiadczen i odczué spra-
wia, ze zazwyczaj sg takze nadmiernie agresywne, zachowujg si¢ aspotecznie lub
pasywnie. Ale wewnatrz, w sensie emocjonalnym i osobowosciowym, ,,dzieje
si¢” o wiele wigcej. Dosy¢ trudno jest zrozumieé¢ dziecko niedostosowane spo-
ecznie, czgsto budzi ono swoim zachowaniem w dorostym intensywne, negatyw-
ne emocje. Musimy pami¢taé, ze to, co czujemy w kontakcie z dzieémi i mto-
dzieza niedostosowang, zgodnie z mechanizmem przeciwprzeniesienia, jest istot-
nym miernikiem poziomu emocjonalnego skomplikowania i trudnosci, jakie
napotykaja w kontakcie ze §wiatem spotecznym™.

W procesie ksztalcenia dzieci, ktore przejawiaja cechy niedostosowania
spolecznego, najwazniejsza zasadg obowigzujacg w procesie dydaktycznym i wy-
chowawczo-terapeutycznym jest ,,zasada indywidualizacji”. Zintensyfikowane
oddziatywania korekcyjno-edukacyjne powoduja, ze uczen zaczyna stosowac
réznorodne techniki obronne, co w konsekwencji prowadzi do tego, ze nauka
staje si¢ dla niego jeszcze bardziej trudna i nieciekawa. Dlatego wiasnie tak
wazng role w nauczaniu dzieci i mtodziezy spotecznie niedostosowanej pelni
atmosfera panujaca w trakcie zaje¢”’. Powinna ona byé nacechowana zyczliwos-
cig, spokojem, cierpliwoscig i konsekwencja, musi takze uwzglednia¢ podstawo-
we zasady nauczania: ,,uczenia przez dziatanie” i ,,przezywanie”. Stosowanie tych
dwoch zasad eliminuje monotoni¢ i stwarza przestrzen na powstawanie pozytyw-
nych emocji, ktore w wyniku dziatania warunkowania klasycznego istotnie us-
prawniajg proces przyswajania wiedzy i umieje¢tnosci.

Pomijajgc mechanizmy uczenia si¢, by¢ moze wazniejszy jest sam aspekt
emocjonalny. Interakcja pozytywnych emocji, grupowego kontekstu (wiezi) i at-
rakcyjnego, bezpiecznego i wyrazistego modelu osobowosciowego nauczyciela
(wychowawcy, terapeuty) dostarcza uczniom swoistej korekcyjnej przestrzeni
identyfikacyjnej, a wigc pozytywnych, bezpiecznych i sensotworczych wzorcow
socjalizacyjno-osobowo$ciowo-spolecznych.

Przetamanie negatywnego nastawienia, inicjowanie procesu motywacyjnego
wymaga takze posiadania — zgodnie z mechanizmem modelowania spotecznego —

5 Tamze.
26 R. OPORA, Resocjalizacja, wychowanie i psychokorekcja nieletnich.
2T M. KONOPCZYNSKI, Twércza resocjalizacja, s. 44-50.
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wielu atrakcyjnych cech od nauczyciela-wychowawcy . Ich teoretyczny opis
dalece wykracza poza mozliwosci tego artykutu. Niemniej jednak, w kontekscie
codziennej, praktycznej pracy z dzie¢mi i mtodziezg niedostosowang spolecznie,
waznymi ,,narzgdziami” stajg si¢ niewatpliwie wlasna osobowa dojrzatos¢ wy-
chowawcy, cierpliwos¢ i wrazliwos$¢ na potrzeby ucznia, takze w sytuacji wilasne;j
frustracji. Wazna jest tez obserwacja czasem niemal subtelnych zmian emocjo-
nalnych i wykorzystanie tych swoistych ,,okien” na poprawne odzwierciedlenie,
zakomunikowane zrozumienia, stworzenie dla ucznia ,,lustra”, w ktérym moze on
dokona¢ wiasnej samooceny. Jeszcze inng kompetencja osiowa jest umiejgtnosc
budowania wi¢zi, bycia po stronie ucznia, jednoczesnie dostarczanie korekcyj-
nych przyktadow zachowan prospolecznych w takim tempie i ilo$ci, jakie on jest
W stanie przyja¢ w danym momencie.

Tak skomplikowany obraz emocjonalno-osobowosciowy dzieci i miodziezy
dotknietej problemem niedostosowania spolecznego stawia przed dorostymi,
w tym nauczycielami, wychowawcami i terapeutami, szczegélnie trudne zadanie
umiej¢tnego wywazenia oddzialywan terapeutycznych, modelujagco-wychowaw-
czych i edukacyjnych. Ponizej zaprezentowany zostanie model pracy z dzie¢mi
1 mtodzieza zagrozona niedostosowaniem spotecznym i niedostosowang spotecznie,
ze szczegblnym uwzglednieniem oddziatywan psychologicznych i terapeutycznych.

MODEL PRACY Z DZIECMI I MELODZIEZA
ZAGROZONA NIEDOSTOSOWANIEM SPOLECZNYM
—DOBRE PRAKTYKI

Nadrzednym zadaniem w pierwszym etapie pracy wychowawczo-terapeu-
tyczno-edukacyjnej z dzieckiem lub nastolatkiem zagrozonym niedostosowaniem
albo juz niedostosowanym spolecznie jest jak najszybsze wyhamowanie tego,
czesto juz zaawansowanego procesu. Nie jest to tatwe, gdyz praktycznie zawsze
wchodzi on w nowg przestrzen szkolno-spoteczng z przezyciami i doswiadcze-
niami niezwykle traumatycznymi oraz bagazem do$wiadczen, jakich nie majg in-
ni przez cate dorosle zycie.

Podstawowymi cechami ucznia niedostosowanego spotecznie w pierwszym
kontakcie jest brak zaufania, niska samoocena, problemy z wyrazaniem emocji,
strach przed kolejnym odrzuceniem, obawa przed brakiem akceptacji. Dominuja
schematy myslowe, takie jak ,,w zyciu nie ma nic za darmo, dorosli sg zli — zaw-

8 M. KONOPCZYNSKL, Kryzys resocjalizacji, Warszawa: Pedagogium 2013, s. 200-207.
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sze ich testuj, licz na siebie, moje zycie moje zasady”; z drugiej za$ strony — usil-
na potrzeba przynalezenia do kogo$, potrzeba bliskosci, szacunku i sukcesu. I ten
ciggly niemy krzyk, ktory stysza codziennie na korytarzu szkoty nauczyciele:
,,zobaczcie mnie, jestem tu, moje potrzeby tez sg wazne”.

Oddziatywania naprawcze szkoly w pierwszym etapie, koncentrujgce si¢ na sferze
emocjonalnej ucznia — akceptacja takim, jaki jest, zapewnienie bezpieczenstwa,
rozwijanie umiejetnosci wyrazania emocji i uswiadamianie, ze emocje to codzienno$é
cztowieka, a problemem jest raczej nieumiej¢tnos¢ ich przezywania i wyrazania —
napotykajg na duzy opor. Jest to strach dziecka przed zburzeniem dotychczasowego
systemu prostych, ale dysfunkcyjnych norm, zasad i wartosci, z ktérych wyrosto
i w ktére wrosto. Kolejne typowe schematy myslowe na tym etapie to watpliwosci
wyrazane w formie pytan: ,,Jesli tego, co mam, nie bede miat, jesli to jest zte, to co mi
pozostanie?, Jesli przyjme ich normy, to kim begdg dla wiasnego srodowiska?”’. Rodzi
si¢ tu trudny konflikt wewnetrzny, ale jego manifestacja upewnia Srodowisko
terapeutyczno-wychowawcze, ze podazano w dobrym kierunku.

Nastepnym krokiem pracy jest wywolanie tzw. motywacji zewnetrznej oraz
uswiadomienie, ze zycie polega na dokonywaniu wyborow i ponoszeniu konse-
kwencji wlasnych decyzji. Uczen w poczatkowym okresie nie ma motywacji do
pracy nad zmiang, sam z siebie nie angazuje si¢. Dlatego stosujemy metody
pobudzajace i wyzwalajace rdéznorodng motywacje, budujac tym samym ogdlny
potencjal motywacyjny. Stwarzamy mozliwos¢ osiggniecia sukcesu edukacyj-
nego, publicznej prezentacji, sukcesow sportowych i osobistych. Wychowanek
ma mozliwos¢ wspdtdecydowania o sprawach uczniowskich, spotecznosci szkol-
nej. Istotnym elementem pracy na tym etapie jest uswiadomienie dziecku faktu
dokonywania wybordw przez niego i przywracanie wewnatrzsterownosci.

Jezeli uczen zrozumie, ze to on sam dokonuje wyboru, to zazwyczaj zmienia
si¢ jego obraz szkotly, poczatkowo jako tzw. mniejsze zto. Nieco pozniej, aby uni-
kngé¢ dysonansu poznawczego, uczen uwewngtrznia ten wybor jako celowy
i $wiadomy, a co najwazniejsze — uznaje go za stuszny. To wszystko powoduje
rodzacg si¢ powoli motywacje wewngtrzng. Dziecko zaczyna mysle¢: ,,chce mi
si¢ to zrobi¢, to moje miejsce, czuj¢ si¢ tu potrzebny, akceptowany i wazny, nie
wszyscy dorosli sg przeciwko mnie”. Jest to poczatek nowego etapu, w ktorym
mozna rozpocza¢ systematyczng terapi¢ psychologiczng opartg na kontrakcie,
uczen w terapeucie odnajduje i akceptuje staly obiekt opiekunczy, a dostarczanie
konstruktywnych wzorcéw socjalizacyjnych i osobowosciowych zyskuje nowe
wymiary i site oddzialywania.

W trzeciej fazie wstepnych oddziatywan terapeutycznych kluczowa jest syn-
teza kilku wektorow. Pierwszym jest tworzenie i dostarczanie bardziej zaawanso-
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wanych wzorcOw przywigzania poprzez empatyczne utrzymywanie interakcji
wychowawca—wychowanek i dostgpno$é wywazonego, optymalnego w danym
momencie w zyciu ucznia, wsparcia. Drugim filarem sg systemowe rozwigzania —
praca z calg rodzing i praca srodowiskowa. Trzecim — dostarczanie wartosci,
zjednoczesng praca na konflikcie emocji, trening mentalizacji i wspomagania
rozwoju samoswiadomosci (trening ego pomocniczego). Czwarty wymiar to kon-
centracja na rozwigzywaniu osobistych probleméw ucznia i wychowanka, wyzna-
czanie celéw, budowanie motywacji zadaniowej i motywacji do zmiany®.

Do technik terapeutycznych szczegolnie przydatnych w modelowaniu zacho-
wan prospolecznych, uruchamiajacych na nowo zaburzony wczesniej proces
socjalizacji, naleza m.in. wzmacnianie realnego obrazu siebie, dostarczanie tresci
dla rozwoju idealnego Ja, wizualizowanie bezpiecznej zmiany, ale tez pokazywanie
wartosci w dziataniu. Na pewnym etapie wgladu zasadniczg role zaczynajg petni¢
pytania otwarte, odzwierciedlenie emocji, podsumowanie i skalowanie. Terapeuta
pracujacy z dzie¢mi i mitodzieza niedostosowang to terapeuta zaangazowany,
a jednoczesnie stwarzajacy przestrzen. Umiejacy stworzy¢ sytuacje terapeutyczne
umozliwiajace glgboki kontakt z wlasnymi emocjami, a zarazem pokazujacy
umiejetnosci w praktyce, modelujacy kompetencje. Bezpieczny, ale wyrazisty,
dostepny fizycznie i psychicznie, ale tez symbolicznie.

Kompetencje osobowosciowe i umiejgtnosci osoby dorostej pracujacej
z dzie¢mi 1 mlodzieza niedostosowang spotecznie sg niewatpliwe warunkiem ko-
niecznym dla procesu korekcji i terapii, ale niewystarczajacym. W pracy z ucz-
niem zagrozonym niedostosowaniem lub juz niedostosowanym spotecznie prak-
tycznie wszystkie oddzialywania socjalizacyjne, jak i terapeutyczne powinny
mie¢ bardzo silny aspekt wieziotworczy. Zdecydowana wigkszos¢ uczniow nie-
dostosowanych spotecznie ma istotnie zaburzone wigzi z obiektami opiekun-
czymi, w tym z najwazniejszymi — swoimi rodzicami. Charakter tych zaburzen
jest rézny — poczawszy od calkowitej nieobecnosci rodzica od urodzenia dziecka
poprzez zbyt matg bliskos¢ fizyczng i/lub psychiczng az po przerdzne nie-
funkcjonalne style przywiazania, jak np. lgkowy styl przywigzania. To z kolei ma
ogromny wplyw na cato$ciowy proces ksztaltowania si¢ tozsamosci, osobowosci,
a w szerszym kontekscie catosci procesow psychospotecznych dzieci i mtodziezy.

W opisywanym modelu pracy terapeutycznej z uczniami niedostosowanymi
spotecznie bardzo istotna jest koncentracja na szeroko pojetym niwelowaniu defi-
cytéw wiezi i co za tym idzie podstawowego poczucia bezpieczenstwa. Nauczy-

% Zob. np. H. KNAPP, Komunikacja w terapii, Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN 2009.
3% Zob. np. J. BOWLBY, Przywigzanie, Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN 2007.
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ciele oraz specjalisci ktadg duzy nacisk na wigziotwodrczy styl komunikacji —
werbalnej i niewerbalnej — ukierunkowany na dostarczanie dzieciom kluczowych
dla stabilizowania sfery emocjonalnej i osobowosciowej tresci: ,,dostrzegam Cig”,
.jestes tu 1 teraz”, ,jestes wazny”, ,rozumiem Ci¢”, ,,mozesz przezywac rozne
emocje 1 nie zostaniesz odrzucony”. Zadaniem pracownikow szkoty jest umozli-
wienie uczniom takiego przezywania emocji, na jakie nie pozwalali im rodzice
lub inne osoby we wczesnej fazie socjalizacji, ale z uwzglednieniem wig¢ziotwor-
czego modelowania ze strony tzw. dobrego obiektu opiekunczo-modelujacego.
Najczesciej uczniowie i wychowankowie dysponujg niejako tylko jedng ,,obrong”
przed towarzyszacymi im nieustannie lgkami — jest to agresja. W procesie za-
stgpowania reagowania agresjg innymi, bardziej adaptacyjnymi zachowaniami
emocjonalna dostepnosé 1 ,,dostrojenie si¢” dorostych jest kluczowe dla ponowne;j
inicjacji procesu socjalizacji, tym razem w bezpiecznych warunkach®'.

Nawigzanie wig¢zi z uczniem niedostosowanym jest niezbednym krokiem,
niejako otwierajagcym dalszg prace terapeutyczno-wychowawcza. Bez wigzi do-
rosty nie moze sta¢ si¢ bezpiecznym modelem. Bez atrakcyjnego i zaspokaja-
jacego ich potrzeby modelu dzieci i mlodziez nie sg w stanie w pelni i poprawnie
zinternalizowa¢ norm i zasad spolecznych. Dlatego innym waznym filarem w na-
szej pracy jest co$, co mozna nazwac ,,szkolnym systemem bezpieczenstwa”,
a wigc zbiorem zasad i norm odnoszacych si¢ do zachowan i postaw, ktdre chce-
my ksztaltowaé w naszych uczniach. System ten obejmuje m.in. takie sfery, jak
ogoblne zasady bezpieczenstwa, postegpowanie na lekcjach i w czasie przerw trak-
towanie innych, sposob komunikacji, uzywania telefonow komérkowych w szko-
le, wspotpraca czy tez sposoby rozstrzygania problemoéw i konfliktéw. System
zasad jest spojny i statyczny, sformutowany pozytywnie i synkretycznie, ale tez
dynamicznie dopasowywany do mozliwosci uczniéw. Na tym etapie socjalizacji
wykorzystuje si¢ szerokie spektrum nosnikéw i mechanizméw przypominajacych
o tych zasadach, poczawszy od podstawowych proceséw klasycznego i instru-
mentalnego uczenia po modelowanie interpersonalne i spoteczne.

Waznym narz¢dziem wplywu sa przywileje 1 nagrody jako metoda urucha-
miania i utrzymywania motywacji dzieci oraz przejrzysty system konsekwencji
1 wzmocnien. D3azymy nieustannie do dostrzegania pozytywnych zachowan i wy-
darzen u naszych uczniéw, a nastgpnie pozytywnie je przewarto$ciowujemy,
pomagajac dzieciom i mlodziezy zauwazy¢ swoje postepy, osiggac sukces eduka-

3! Por. B. JOZEFIK, G. INIEWICZ (red.), Koncepcja przywigzania. Od teorii do praktyki klinicznej,
Krakow: Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego 2008.
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cyjny i spoteczny. Wlasnie m.in. tutaj wiez z wychowankiem jest niezbedna, aby
takie przewartosciowania mogly by¢ optymalnie skuteczne.

Powyzsze rozwazania byly probg nakreslenia skomplikowanej, wiclowymia-
rowej rzeczywistosci przenikania si¢ wychowania, edukacji, terapii 1 profilaktyki
dzieci i mltodziezy niedostosowanej spolecznie. Przedstawione tlo teoretyczne
i dzielenie si¢ dobrymi praktykami niech bedzie wstgpem do szerszej dyskusji na
temat potrzeby i mozliwosci wykorzystania terapeutycznego potencjatu srodo-
wisk edukacyjnych w ksztalttowaniu dojrzatosci spotecznej i przeciwdzialaniu
niedostosowaniu spotecznemu dzieci i mtodziezy.
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NIEDOSTOSOWANIE SPOLECZNE DZIECI I MLODZIEZY
A POTENCJAL SOCJALIZACYJNO-TERAPEUTYCZNY
SRODOWISKA SZKOLNEGO

Streszczenie

Celem artykutu bylo zaprezentowanie praktycznego, zintegrowanego modelu wychowawczo-te-
rapeutycznego pracy z dzie¢mi i mlodzieza zagrozong niedostosowaniem spolecznym i niedostoso-
wanych spolecznie w Srodowisku szkolnym. Szczegélowymi celami byly: poszerzenie rozumienia
procesu ksztaltowania si¢ niedostosowania spolecznego o perspektywe psychologiczna, systemowa,
relacyjng i komunikacyjng oraz omdéwienie roznych oddzialtywan terapeutycznych pomocnych za-
réwno w profilaktyce niedostosowania, jak i w aspekcie jego niwelowania. Autor przedstawit
metarefleksje nad zjawiskiem profilaktyki niedostosowania spotecznego, uwzgledniajaca m.in. per-
spektywa podmiotowa, teori¢ wi¢zi 1 przywigzania, motywacj¢ pozytywna i aksjologiczny wymiar
relacji 0os6b dorostych z dzie¢mi i mlodzieza oraz ich rodzinami. Autor przedstawit takze praktyczne
pomysty na wykorzystanie technik psychoterapeutycznych w profilaktyce i korekcji niedosto-
sowania spolecznego w postaci modelu pracy edukacyjno-terapeutycznej w srodowisku szkolnym.

Stowa kluczowe: niedostosowanie spoleczne; wychowanie; socjalizacja; terapia; edukacja; przy-
wigzanie; wzorce spoteczne.

THERAPEUTIC AND SOCIALIZATION POTENTIAL OF SCHOOL
INPREVENTION OF CHILDREN
AND YOUTH SOCIAL MALADJUSTMENT

Summary

The aim of this paper is to broaden the understanding of the process of shaping the social
maladjustment from the systemic, relational and communication perspective and to discuss the
various impacts of therapeutic methods on the prevention of the problem and coping with it when
fully developed. Author presents important issues such as potential of family and education
environment to create bonds and ties with children and adolescents, bonds-making behavior model-
ling and communication, the role of the teacher as the provider of socialization and personality
patterns, therapeutic dialogue as special container for their internal conflicts and support for
development of identity process. Author shows general meta-perspective on the social maladjust-
ment prevention that takes into account personalistic approach perspective, attachment theory,
positive motivation to change and axiological dimension of the children and adolescents bonds, ties
and relationships with the social world. Also author shows general, practical model of therapeutic
work in school environment that aims at prevention of social maladjustment.

Key words: social maladjustment; education; socialization; therapy; school; bonds-creating; social
patterns.



