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ZDALNE NAUCZANIE W SYTUACJI PANDEMII COVID-19
W OPINII RODZICOW UCZNIOW SZKOL, PODSTAWOWYCH

WSTEP

Zdalne nauczanie, w ré6znym zakresie obecne w polskiej edukacji, w sy-
tuacji pandemii COVID-19 niespodziewanie stalo si¢ codziennag praktyka
wielu polskich rodzin uczestniczacych w procesie edukacji dzieci. Nowe
okolicznos$ci sg uzasadnieniem podj¢cia badan empirycznych pokazujacych
uwarunkowania, przebieg i ewaluacje¢ edukacji. Niniejszy projekt wpisuje si¢
w ten postulat poprzez badawcza eksploracje zadan rodzicow wspotpracuja-
cych ze szkola. Udzielenie gltosu rodzicom na temat realizacji procesu zdal-
nego ksztalcenia jest wlaczeniem ich w proces optymalizacji edukacji, po-
niewaz ich opinie pokazuja, w jakich obszarach zdalna edukacja funkcjonuje
prawidlowo, a gdzie sg widoczne jej braki (Mann, 2020). W tym celu zo-
stanie przeprowadzona analiza iloSci czasu poswigcanego przez rodzicow na
nauke z dzieckiem oraz ogoélna i szczegdtowa ocena zdalnej edukacji. Zosta-
nie sprawdzona zalezno$¢ migdzy czasem przeznaczonym na edukacje a jej
oceng. Istotne bedzie takze zbadanie zwiazku miedzy iloscia czasu przezna-
czonego na edukacje dziecka a realizacja codziennych funkcji rodziny.
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1. NAUCZANIE NA ODLEGLOSC

Wspotczesne nauczanie na odleglo$¢ mozna zdefiniowa¢ jako metode
prowadzenia procesu dydaktycznego w warunkach, gdy uczniowie lub stu-
denci oraz nauczyciele sg fizycznie oddaleni od siebie. Uczenie i zdobywa-
nie wiedzy na odlegltos¢ polega wigec w duzym stopniu na jej samodzielnym
opanowaniu (Juszczyk, 2003, s. 872). Dokonuje si¢ ono przy uzyciu ré6znych
mediow, ktore umozliwiaja nawigzanie interakcji miedzy nauczycielem
i uczniami. Dzigki niej mozliwy jest przekaz tresci ksztatcenia. W tym zna-
czeniu Holmberg (2008, s. 9) okresla je jako nauczanie zaposredniczone.
Inicjatorem i prowadzgcym proces nauczania jest nauczyciel, ale rzeczywista
kontrole nad przebiegiem i efektami procesu ksztatcenia sprawuje uczen (Ki-
ryakova, 2009, s. 30). Nauczanie na odlegto$¢ moze mie¢ charakter synchro-
niczny (online), gdy jest prowadzone w czasie rzeczywistym, lub asynchro-
niczny, gdy materialy sa udostgpnione uczniom niezaleznie od czasu (Heba,
2009, s. 147-148). Ksztatcenie zdalne, ksztatcenie na odleglos¢, e-edukacja
czy e-learning to pojecia opisujace rézne aspekty tego samego procesu.
Moze on by¢ realizowany w calos$ci na odlegtos¢ badz w formie komplemen-
tarnej, stosujacej tgcznie tradycyjne i wirtualne metody nauczania (Micha-
towski, Myka, 2014, s. 7).

Nalezy zaznaczy¢, iz nauczanie na odleglo$¢ jest odpowiedzig nie tylko
na trudnosci zwigzane z fizycznym dostepem uczniéw do ksztatcenia trady-
cyjnego. Posiada ono takze inne walory, np. mozliwos$¢ uczenia si¢ w dowol-
nym czasie i miejscu, nizsze koszty uczenia si¢, brak konieczno$ci dojezdza-
nia na zaj¢cia, elastyczno$¢ w planowaniu zaje¢. Nie brak tez mankamentow
tej formy ksztatcenia, wérdd ktéorych mozna wymieni¢ trudnosci w skupieniu
sie, konieczno$¢ postugiwania si¢ skomplikowanymi technologiami informa-
tycznymi, ostabienie interakcji spotecznych czy relatywnie staby kontakt
uczniow z nauczycielem (Sadeghi, 2019, s. 83-84).

W Polsce ksztatcenie na odlegtos¢ najszerzej rozwinglo si¢ na poziomie
szkolnictwa wyzszego, do czego przyczynily si¢ korzystne regulacje prawne
(Dz.U. 2018, poz. 1861). Zdecydowanie mniejsze mozliwosci rozwoju tej for-
my nauczania i uczenia si¢ byly dostgpne na nizszych szczeblach edukacji
(Dz.U. 2012, poz. 186 oraz Dz.U. 2012, poz. 1152 z pdzn. zm.), co znacznie
utrudniatlo wdrazanie e-learningu w szkotach podstawowych, gimnazjach i szko-
fach ponadgimnazjalnych. Ta forma nauczania realizowana byta w niektorych
szkotach, zwlaszcza prywatnych, jako atrakcyjne uzupehienie tradycyjnego
ksztalcenia (Szkoly z e-learningiem w Polsce, 2020). Ksztalcenie na odlegtos¢
zyskato nowg formule i nowe znaczenie w sytuacji pandemii COVID-19.
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2. ZDALNE NAUCZANIE W SYTUACIJI PANDEMII

Wystapienie koronawirusa i zwigzanej z nim sytuacji zagrozenia COVID-19
spowodowato duze zmiany zar6wno w przepisach prawnych, jak i w prak-
tycznej realizacji nauczania na odlegto$s¢. W Polsce zasadnicze zmiany do-
konywaty si¢ rownolegle do rozwoju pandemii, a ich wyznacznikami byta
specustawa oraz rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej (Dz.U. 2020,
poz. 374 z pézn. zm., Dz.U. 2020, poz. 410 z pézn. zm., Dz.U. 2020, poz.
493 z pézn. zm.).

Zaistniale zmiany w przepisach prawnych umozliwily prowadzenie
ksztatcenia na odlegto$¢ w okresie czasowego ograniczenia funkcjonowania
szkot 1 placowek oswiatowych, ktore obowigzywaty najpierw od 12 marca
do 10 kwietnia 2020 r., nast¢pnie do 24 kwietnia 2020 r. i 24 maja 2020 (stan
na dzien 9 maja 2020). Rozporzadzenia okreslity rowniez zasady prowa-
dzenia nauczania na odlegto$¢, a takze oceniania i klasyfikowania ucznioéw.
Nalezy podkresli¢, ze nowe przepisy nie tylko otworzyty droge do realizacji
zdalnego nauczania, ale takze zobowiazaty dyrektoréow szkoél do zorganizo-
wania tego nauczania w prowadzonych przez nich placowkach. W telewizji
publicznej oraz w serwisie internetowym polskiego rzadu udostepniono in-
formacje i materialy dydaktyczne stuzace usprawnieniu zdalnych lekcji oraz
wskazano sposoby zabezpieczenia dzieci przed naduzyciami zawigzanymi
z dtugim korzystaniem z sieci (Poradnik dla rodzicow, 2020).

Przepisy okreslajace, w jaki sposob ma si¢ odbywa¢ nauczanie na odle-
gtos¢, odnosza si¢ do dziatan dyrekcji, nauczycieli, uczniow oraz rodzicow.
Zwrocenie uwagi na rol¢ rodzicow w zdalnym nauczaniu dzieci wydaje si¢
szczegblnie istotne, gdyz to na ich barkach spoczgto zadanie wspodlpracy
z dzieckiem oraz szkota w zakresie realizacji podstawy programowe;j.

3. METODOLOGIA BADAN WELASNYCH

Przedstawione wyniki sa czg¢$cig projektu badawczego ,,Zdalne nauczanie
ucznidw szkot podstawowych w sytuacji pandemii COVID-19”. Badania
przeprowadzono w grupie 358 rodzicow, ktorych przynajmniej jedno dziecko
ksztatci si¢ w klasach 1-6 szkoty podstawowej. W badaniach uczestniczyto
337 kobiet i 21 mezczyzn. Sredni wiek badanych wynosit 37.91 lat
(SD=5,37). Badania przeprowadzono w kwietniu 2020 r. technikg sondazu,
z zastosowaniem ankiety skierowanej droga elektroniczna do rodzicow, przy
zachowaniu petnej anonimowo$ci respondentow. W badaniach wykorzystano
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autorski kwestionariusz, ktory zawieral 43 pytania skoncentrowane na pro-
blematyce zdalnego nauczania. Zbadano nastgpujace problemy: zaangazo-
wanie rodzicow w zdalng edukacje¢ dziecka w wymiarze czasowym, oceng
zdalnego nauczania dzieci w sytuacji pandemii koronawirusa, zwigzek mig-
dzy czasem spedzanym przez rodzicOw na pomaganiu dziecku w nauce
a oceng tej formy edukacji, zwigzek miedzy czasem przeznaczanym na edu-
kacje dziecka a realizacja codziennych zadan rodzicielskich.

4. WYNIKI

Analiza uzyskanego materialu badawczego pozwolila na opisanie i wyjas-
nienie zamierzonych obszarow badawczych.

Czas poSwiecony na nauke z dzieckiem

Aby odpowiedzie¢ na pytanie zawarte w pierwszym problemie badaw-
czym, dokonano analizy czg¢sto$ci wypowiedzi rodzicow.

Wykres 1. Ilo§¢ czasu poswigcanego dziennie na pomoc dziecku (dzie-
ciom) w nauce

powyiej5godzin _ 11,7

3godziny 36,6
1-2 godziny 19,0
do jednej godziny 13,1
0,0 10,0 20,0 30,0 40,0

Warto zaznaczy¢, ze 76% badanych jest rodzicem dwojga lub trojga dzie-
ci, a 26,2% rodzicow posiada dwoje lub troje dzieci ksztatcacych si¢ w kla-
sach 1-6. To oznacza, ze dla stosunkowo duzej grupy badanych codzienne
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funkcjonowanie wiaze si¢ z koniecznos$cig poSwigcenia uwagi i czasu wigcej
niz jednemu dziecku. Graficzny rozktad glosow rodzicéw poswiccajacych
swoj czas na pomaganie dziecku w nauce jest symetryczny. O§ symetrii sta-
nowi przedzial ,,3 godziny dziennie”, wokot ktorego rozkladajg si¢ pozostate
wybory. Jest to przedzial, ktory zdobyt najwieksza liczbe glosow (36,6%).

W badanej grupie mozna rowniez zauwazy¢ do$¢ rownomierny rozktad
procentowy gtosow, co pozwala na wyodrgbnienie trzech podgrup badanych.
Prawie jedna trzecia badanych po$wi¢ca dziennie do dwoch godzin na po-
moc dziecku w nauce. Podobny procent rodzicow przeznacza dziennie 3 go-
dziny, a 31,3% pracuje z dzie¢mi wiecej niz 3 godziny.

Ocena zdalnego nauczania

Badani respondenci oceniali zdalne nauczanie za pomocg zaproponowa-
nej skali ocen: niedostatecznie, dostatecznie, dobrze, bardzo dobrze. Pier-
wsze z pytan w tym obszarze dotyczylo ogoélnej oceny nauczania dzieci na
odlegtos¢. Odpowiedzi rodzicow na to pytanie zawarto na wykresie 2.

Wykres 2. Ogolna ocena zdalnego nauczania

nie mam zdania - 31
bardzo dobrze - 5,0

dobrze 24,4
dostatecznie 42,3
niedostatecznie 25,2

0,0 5,0 10,0 150 20,0 250 30,0 350 40,0 450

Z analizy wykresu 2 wynika, ze 67,5% gloséw respondentéw koncentro-
wato sie¢ wokot niskiej oceny jakosci tej edukacji. Zaledwie w 5% wypowie-
dzi edukacja ta jest oceniana bardzo dobrze, co nie rownowazy jednej czwartej
gltoséw oddanych na kategori¢ ,,niedostatecznie”. Znikomy (3,1%) procent
badanych, ktorzy nie posiadaja wtasnej opinii na ten temat, pokazuje, ze
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sytuacja zagrozenia sprzyja precyzowaniu pogladow. Dla petniejszego ujecia
oceny zdalnej edukacji przeanalizowano jej wybrane sktadniki.

Wykres 3. Ocena wybranych sktadnikow ksztalcenia

Ematerialy dydaktyczne = kontaktz nauczycielami programy TV Ezajecia online

45,0
39,8
40,0
35,0
30,0 26.2
25,0
20,0
15,0

10,0

5,0 255
§1.4 0.0

=1 _ |

_= =

0,0
niedostatecznie dostatecznie dobrze bardzo dobrze  nie mam zdania

Sposréd wymienionych sktadnikéw zdalnej edukacji najwigcej wysokich
ocen respondenci przyznali kontaktowi z nauczycielami (67,1%). To ozna-
cza, ze w opinii badanych rodzicow dost¢pnos$¢ nauczycieli i ich gotowos¢
do kontaktu jest duza. Stanowi to wazny czynnik ksztattujacy jakos¢ zdalnego
nauczania, gdyz jego powodzenie jest uwarunkowane wspolipracg podmio-
tow wychowania. Stosunkowo duzo gloséw dowartosciowalo zdalne zajecia
prowadzone w rzeczywistym czasie, ktorych realizacj¢ wykazata prawie po-
lowa respondentow.

Alternatywa badz uzupelnieniem zaje¢ online jest przesytanie przez nau-
czycieli uczniom materiatow, ktore nalezy zrealizowac. Biorac pod uwage
wskazania respondentéw dotyczace ich jako$ci, mozna przyjac, ze w umiar-
kowanym stopniu spetniajg one swojg role. Znacznie gorzej sa oceniane ma-
terialy edukacyjne dostepne w telewizji. Oddano az 23,2% gloséw w katego-
rii najnizszej oceny, co w potaczeniu z glosami oceniajacymi je na poziomie
dostatecznym (28,3%) wskazuje, ze dla nieco ponad potowy rodzicow dekla-
rujgcych znajomos$¢ tych programow sa one niskiej jakosci. Co cieckawe, az
26,1% sposrod rodzicoOw deklarujacych znajomos$¢ tych programow nie ma
na ich temat zdania. By¢ moze dlatego, ze programy telewizyjne stuzace
zdalnemu nauczaniu zostaly uruchomione nieco pdzniej niz samo nauczanie.
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Zalezno$¢ miedzy czasem spedzanym na pomaganiu dziecku w nauce
a oceng zdalnej edukacji

W celu udzielenia odpowiedzi na trzecie pytanie badawcze i przetestowa-
nia postawionych hipotez przeprowadzono analizy statystyczne przy uzyciu
pakietu IBM SPSS Statistics w wersji 26. Za jego pomoca wykonano analize
podstawowych statystyk opisowych. Postanowiono przetestowaé zwiazek
miedzy czasem spedzanym na pomaganiu dziecku w nauce a oceng zdalnej
edukacji. W tym celu przeprowadzono analizy korelacji ze wspdtczynnikiem
rho Spearmana. Za poziom istotno$ci statystycznej przyjeto klasyczny prog
0=0,05.

Wryniki tych analiz wskazujg na istotny statystycznie, ujemny zwigzek
migdzy czasem spedzanym na pomaganiu dziecku w nauce a oceng procesu
nauczania dzieci na odlegtosé¢ (zwiazek staby: r= -0,16; p=0,002). Oznacza
to, ze im wigcej czasu badani pos§wigcajg dzieciom, aby pomdc im w nauce,
tym gorzej oceniajg oni proces nauczania dzieci na odlegtos¢.

Zalezno$¢ czasu spedzanego na pomaganiu dziecku z realizacja co-
dziennych zadan rodziny

Dokonano réwniez analizy korelacji migdzy czasem spedzanym na poma-
ganiu dziecku w nauce a wyzwaniami codziennego funkcjonowania rodziny.
Wyniki analizy wskazuja na istotny statystycznie, dodatni zwiagzek o umiar-
kowanej sile (r,=0,32; p<0,001). To oznacza, ze wyst¢puje umiarkowane
powigzanie czasu spedzanego na pomaganiu dziecku w nauce z wyzwaniami
codziennego zycia rodziny. Wynika z tego, ze im wigcej badani poswigcaja
dziecku czasu na pomoc w nauce, tym wigkszym wyzwaniem jest dla nich
realizacja codziennych zadan rodziny.

WNIOSKI

Komentujgc pierwszy problem badawczy, uzyskane wyniki mozna od-
nies¢ do rezultatow badan przeprowadzonych przez portal edukacyjny
LIBRUS (Nauczanie zdalne, 2020). Zaprezentowane wyniki nie sg w petni
porownywalne, mozna jednak zauwazy¢ podobne tendencje: liczba trzech
godzin poswigcanych na edukacj¢ w domu w obu badaniach jest stosunkowo
najczesciej wybierana, a procent rodzicow spedzajacych 1-2 godziny jest
bardzo zblizony. O ile w badaniach ilosci czasu spgdzanego na odrabianiu



128 GRZEGORZ GODAWA, KATARZYNA KUTEK-SLADEK

z dzieckiem lekcji przed pandemig COVID-19 55% rodzicow pomagato
swemu dziecku codziennie lub kilka razy w tygodniu (lle czasu rodzice
poswiecajq swoim dzieciom?, 2014), o tyle podczas pandemii ta powinnos¢
zabiera znacznie wigcej czasu i dotyczy wiekszej liczby rodzicow.

Drugi i trzeci problem badawczy dotyczyt oceny zdalnej edukacji dzieci.
Ogolna ocena tego procesu jest niska lub bardzo niska dla 67,5% oddanych
gtosoéw. Prawie 30% wyborow wskazato na jej pozytywny lub bardzo po-
zytywny obraz. Otrzymane wyniki pokazujg nieco mniej optymistyczny
obraz tego procesu niz rezultaty badan przeprowadzonych przez portal Wir-
tualna Polska. Badania pokazaty, ze zdecydowani krytycy oraz sprzyjajacy
tej ocenie stanowili 44% badanych, a rodzice oceniajacy ja pozytywnie
stanowili 42% badanej populacji (Smykla, 2020).

Ocena wybranych sktadowych edukacji pozwala dostrzec stosunkowo
wysoka ocene kontaktu z nauczycielami (67,1%) oraz zaj¢¢ online (58,8%).
Odpowiada to potrzebom dzieci, ktéore zglaszaja rodzice — za kontaktem
z nauczycielami teskni 54% dzieci (w: Nauczanie zdalne, 2020). Zajecia
online, cho¢ sg prowadzone w niespetna potowie placowek (46,8% w bada-
niach wtasnych, 46% w badaniach LIBRUS), majg istotne znaczenie eduka-
cyjne i cieszg si¢ dobrg opinig. Sa forma kontaktu z nauczycielem, uatrak-
cyjniajg proces ksztatcenia i odcigzajg rodzicow.

Ostatnim problemem badawczym byl zwigzek migdzy czasem spgdzanym
przez rodzicow na pomaganiu dziecku w nauce a oceng tej formy edukacji.
Wryniki wskazujg na istotny statystycznie, ujemny zwigzek migdzy tymi
zmiennymi. Z niego wynika, ze rodzice oceniajgcy proces zdalnej edukacji
odkrywaja jego mankamenty na miar¢ swego zaangazowania czasowego
w pomaganie dziecku. Sg to wigc oceny oparte na osobistym doswiadczeniu,
a nie tylko na obiegowych przekonaniach czy pogladach. Zastanawia brak
istotnego statystycznie zwigzku migdzy poswigcanym czasem a oceng po-
szczegbdlnych sktadowych nauczania. Zaleznosci tej nalezy szukaé w innych
zwigzkach, co otwiera kolejne perspektywy badawcze. Autorskie badania
pokazaty roéwniez ostatnig zalezno$¢, z ktorej wynika, ze dla rodzicow,
z ktérych 67% pracuje zawodowo, pomaganie dziecku w nauce jest duzym
wyzwaniem. Nie oznacza to, ze rodzice nie dostrzegaja pozytywnych stron
takiej formy edukacji. W wielu przypadkach sg po prostu przecigzeni obo-
wigzkami, a to §wiadczy o tym, ze traktuja swoje zadania odpowiedzialnie.

Analiza wynikoéw badan inspiruje do podejmowania dziatan. Winny one
zmierza¢ przynajmniej w dwoch kierunkach: ku podniesieniu jakos$ci realizacji
procesu ksztalcenia ze strony szkoty i wzmocnieniu rodzicow w realizacji
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ich zadan. Warto zauwazy¢, ze oba te kierunki si¢ wzajemnie dopelniajg —
wysoka jako$¢ nauczania odcigza rodzicow, gdyz zmniejsza ilo$¢ czasu
niezbednego do odrobienia zadan. Z kolei wsparci rodzice przyczyniaja si¢
do osiggania lepszych efektow nauczania swoich dzieci.
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ZDALNE NAUCZANIE W SYTUACJI PANDEMII COVID-19
W OPINII RODZICOW UCZNIOW SZKOL PODSTAWOWYCH

STRESZCZENIE

Zdalne nauczanie w sytuacji pandemii COVID-19 niespodziewanie stato si¢ codzienng prak-
tyka wielu polskich rodzin uczestniczacych w procesie edukacji dzieci. Nowe okolicznosci sg
uzasadnieniem podjgcia badan empirycznych pokazujacych uwarunkowania, przebieg i ewaluacje
edukacji. Celem niniejszego artykulu jest zaprezentowanie opinii rodzicéw dzieci klas 1-6 szkoty
podstawowej na temat realizacji procesu zdalnego ksztatcenia. Aby ukazaé zalety i mankamenty
zdalnej edukacji przeprowadzono analiz¢ ilosci czasu po$wigcanego przez rodzicow na nauke
z dzieckiem oraz ogdlna i szczegdtowa ocene tego procesu. Analiza wynikow badan pokazata,
jak nauczanie zdalne wyglada w rzeczywistosci i ktore obszary wymagaja dalszej pracy.

Stowa kluczowe: zdalne nauczanie; pandemia COVID-19; edukacja; rodzice.

DISTANCE TEACHING IN THE SITUATION OF THE COVID-19 PANDEMIC
IN THE OPINION OF PARENTS OF PRIMARY SCHOOL STUDENTS

SUMMARY

Distance teaching, present in various scopes in Polish education, during the COVID-19
pandemic it unexpectedly became a daily practice of many Polish families participating in the
process of educating children. The new circumstances constitute a justification of undertaking
empirical research showing the conditions, course, and evaluation of education. The purpose of
this article is to present the opinions of parents’ of primary school children in grades 1-6
concerning the implementation of the distance education process. In order to present the ad-
vantages and disadvantages of remote education, an analysis was carried out concerning the
amount of time devoted by parents to learn with the child, as well as a general and detailed
assessment of this process. The analysis of test results showed what e-learning looks like in
reality and which areas require further work.

Keywords: distance teaching; COVID-19 pandemic; education; parents.



