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Rozwéj nauki i1 techniki oraz zmiany spoteczno-kulturowe dokonujace si¢
w skali globalnej, regionalnej czy lokalnej sprawiaja, ze cztowiek musi stale
si¢ rozwija¢, poszerza¢ swoja wiedze oraz zdobywaé nowe kwalifikacje.
W obliczu zmieniajacego si¢ zycia i warunkéw pracy niezbg¢dne jest dosto-
sowanie si¢ do tych zmian przez odpowiednia edukacje, wyksztalcenie i do-
skonalenie swoich umiejetnosci. W nowocze$nie zarzadzanych instytucjach
stawia si¢ na rozwdj i samodzielno$¢ pracownikéw. Réwniez nauczyciele sa
zmuszeni przez caty czas podnosi¢ swoje kwalifikacje, zdobywa¢ nowe do-
$wiadczenie, poglebia¢ wiedz¢. Dynamika zmian w otoczeniu cztowieka
sprzyja koniecznoS$ci uczenia si¢ przez cale zycie. Edukacja ustawiczna nau-
czycieli jest wiec konieczno$cia, pomaga ona w zrozumieniu nowych proble-
moéw i zjawisk wychowawczych, zycia codziennego i potrzeb wychowankéw.

W niniejszym artykule oméwiony zostanie fragment pilotazowych badan
empirycznych, rozpoczgtych przez autorke w 2018 r. na losowo wybranej
grupie nauczycieli edukacji wczesnoszkolnej ze szk6t warszawskich. Bada-
nia te zostang powtdrzone na ogdlnopolskiej grupie respondentéw. Autorka
sformutowala hipotezg, ze podnoszenie kwalifikacji zawodowych przez
nauczycieli edukacji wczesnoszkolnej wptywa pozytywnie na ich postawy
zawodowe 1 tym samym moze zwicksza¢ ich zaangazowanie oraz satysfakcje
z wykonywanej pracy.

Dr IwoNA Braszczak — Instytut Nauk Socjologicznych i Pedagogiki; Wydzial Socjologii
i Pedagogiki Uniwersytet Przyrodniczy, Szkota Gtéwna Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie;
e-mail: iwona_blaszczak @sggw.edu.pl; ORCID: https://orcid.org/0000-0002-3015-6837.



130 IWONA BLASZCZAK

Znawcy problematyki — Dzierzymir Jankowski, Kazimierz Przyszczyp-
kowski 1 Jozefa Skrzypczak — definiuja edukacj¢ dorostych jako proces ze-
wnetrznego oddziatywania na rozwijajaca sie jednostke, celem jej uksztat-
towania zgodnie ze spotecznie wyobrazonym jej dobrem indywidualnym
oraz interesem spoteczenstwa czy jego okreslonych struktur (wspdlnot, grup
celowych, instytucji), ktérych jest ona cztonkiem. Celem tak rozumianego
wychowania staje si¢ umozliwienie jednostce lepszego funkcjonowania
w poszczeg6lnych rolach spotecznych, stuzace indywidualnemu awansowi
(Jankowski i in., 1996, s. 13-14). Jak podkresla Zygmunt Wiatrowski (2005,
s. 365): ,,Ksztalcenie ustawiczne dorostych to proces systematycznego ucze-
nia si¢, nastepujacy po zakonczeniu obowigzku szkolnego lub wydtuzonej
edukacji stacjonarnej i trwajacy przez caly okres aktywnosci zawodowej,
a czesto takze dtuzej”.

Poniewaz ksztatcenie dzieci i mtodziezy jest czym$ naturalnym i zrozu-
mialym dla wszystkich, ide¢ catozyciowego ksztatcenia si¢, a zwlaszcza jego
koniecznosci, zaczeto odnosi¢ do edukacji dorostych, wiazac ja takze ze szko-
leniem, doksztalcaniem i doskonaleniem zawodowym (Suchy, 2010, s. 86).

W konteks$cie tych przemyslen ksztatcenie ustawiczne nauczycieli eduka-
cji wczesnoszkolnej stanowi podstawe efektywnej realizacji ich zadan dy-
daktyczno-wychowawczych. Ma ono $cisty zwigzek przede wszystkim z glo-
balnym dostepem do informacji i wiedzy bez wzgledu na czas i przestrzen.

EDUKACJA USTAWICZNA - ISTOTA I ZADANIA

Edukacja stuzy ochronie i ulepszaniu naturalnego §rodowiska cztowieka,
by przez to sprzyja¢ jego wszechstronnemu rozwojowi. Zadaniem edukacji
dorostych jest ukierunkowanie i wdrazanie uczestnikéw do samoksztalcenia,
rozwijania postaw i wzbogacenia poziomu moralnego (Suchy, 2010, s. 86).

Raport Miedzynarodowej Komisji do Spraw Rozwoju Edukacji przygoto-
wany pod kierunkiem E. Faure’a ujmuje istot¢ i zadania edukacji dorostych
W nastepujacy sposob:

» ,zastepuje ona ksztalcenie poczatkowe dla bardzo duzej czesci ludzi
dorostych na §wiecie,

» uzupelnia ksztatcenie poczatkowe lub zawodowe wielu ludzi, ktérzy
nie otrzymali dostatecznego wyksztalcenia,

» przedtuza ksztatcenie i pomaga ludno$ci w sprostaniu nowym wyma-
ganiom stawianym przez srodowisko,
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» doskonali wiedz¢ i umiejetnoséci tych, ktérzy osiagnegli stosunkowo
wysoki poziom wyksztalcenia,

» otwiera przed wszystkimi ludzmi drog¢ indywidualnego rozwoju.

W poszczegblnych krajach jeden z tych aspektéw moze by¢ wazniejszy niz
inne, ale wszystkie maja wszedzie swoje istotne znaczenie” (tamze, s. 87).

Wspétczesnie w kwestii praktyki i teorii ksztalcenia catozyciowego wy-
razane s3 rozne stanowiska, rézne klasyfikacje i okreslenia oraz rézne inter-
pretacje. Przyjeto, ze najogélniejszym terminem, ktéry uzyskatl powszechne
uznanie jest termin edukacja permanentna. Przez edukacje permanentna
rozumie si¢ najczesciej ogét proceséw oswiatowo-wychowawczych, wystepu-
jacych w catym okresie zycia czlowieka, a zatem proceséw catozyciowych,
prowadzonych we wszelkich mozliwych formach organizacyjno-progra-
mowych 1 we wszystkich sytuacjach kontaktéw miedzyludzkich (Wiatrow-
ski, 2005, s. 365).

Czym wigc jest edukacja dorostych? Mozna z calg pewnoscia stwierdzic,
ze jest czynnym udzialem w modyfikowaniu warunkéw rozwoju psychofi-
zycznego dorostych, wspomaganiem tego rozwoju poprzez wyzwalanie
wlasnych sit rozwojowych jednostki, pokazywanie nie zawsze u$wiadomio-
nych przez czlowieka jego wlasnych mozliwosci, rozwijanie w bezposred-
nim $rodowisku warunkéw wielostronnej, korzystnej aktywnos$ci edukacyj-
nej, a w przypadku patologicznych stanéw psychologicznych i psychicznych
zmudnym odbudowywaniem poprzez resocjalizacj¢ i1 psychoterapi¢ zdolno-
$ci normalnego zaspokajania wszystkich podstawowych potrzeb ludzkich
oraz prawidlowego funkcjonowania w spoleczenstwie.

Ksztalcenie ustawiczne traktuje si¢ wigc z jednej strony jako instrument
podniesienia poziomu wiedzy i umiejetnosci dostosowania si¢ do zmienia-
jacych sie warunkdw, a z drugiej jako sposéb podnoszenia uczestnictwa
1 aktywnos$ci obywateli w Zzyciu spolecznym, politycznym i kulturalnym.
Jeszcze do niedawna stosunkowo mato uwagi, zar6wno w teorii, jak i w ba-
daniach, po$wiecano uczeniu si¢ dorostych, pomimo faktu, ze ksztalcenie
dorostych interesowato uczonych od wiekéw. Juz w starozytnoSci Konfu-
cjusz, Lao Tse w Chinach, prorocy hebrajscy, Arystoteles, Sokrates czy
Platon byli nauczycielami dorostych. Postrzegali oni uczenie si¢ nie tylko
jako bierny odbidr przekazywanych tresci, ale przede wszystkim jako proces
dociekan umystowych (Knowles, Holton 2009, s. 42). Jednakze pomimo za-
interesowania problemem ksztatcenia dorostych, zaré6wno w Stanach Zjedno-
czonych, jak i w Europie, dopiero po zakonczeniu II wojny §wiatowej zacze-
to wiecej uwagi poswieca¢ temu, jakie specyficzne wlasciwosci posiadaja
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dorosli uczniowie. W 1926 r. pojawit si¢ nurt artystyczny, ktéry dazyt do
odkrycia nowej wiedzy poprzez intuicj¢ i analiz¢ do$wiadczen. W nurcie
tym interesowano si¢, w jaki sposdb ucza si¢ dorosli. Poczatek tym bada-
niom data publikacja E.C. Lindemana The meaning of adulteducation, ktéry
dat podwaliny pod usystematyzowang teori¢ uczenia si¢ dorostych. W swo-
ich wnikliwych stwierdzeniach Lindeman ujat m.in. nastepujace poglady:

» ,Najwazniejsza wartos¢ dla edukacji dorostych to doswiadczenie oso-
by uczacej sie.

» Kazdy dorosty cztowiek, ktory znajduje si¢ w okreslonych sytuacjach
majacych zwiazek z jego pracg, zyciem rodzinnym, czasem wolnym, ktére
wymagaja dostosowania si¢, pozostajacy w ramach danej zbiorowos$ci roz-
poczyna w tym miejscu swoja edukacje dorostego.

» Teksty i nauczyciele odgrywaja drugorzedng rolg, ustgpujac miejsca
uczacym sie.

» W edukacji dorostych nie ma miejsca na egzaminy i autorytarny spo-
sOb nauczania oraz na sztywne reguty pedagogiczne.

» Edukacja dorostych jest to proces, dzieki ktéremu uczniowie staja si¢
$wiadomi, jaka wage maja ich do§wiadczenia.

» Celem nadrzgdnym edukacji dorostych jest odkrywanie znaczenia do-
swiadczen” (tamze, s. 44).

CELE I ZADANIA
PODNOSZENIA KWALIFIKACJI ZAWODOWYCH NAUCZYCIELI

Na kompetencje zawodowe sktada si¢ wiele elementéw, m.in.: umiejet-
nosci, wiedza czy predyspozycje psychologiczno-spoteczne. Nie sa to cechy
state. Wraz z poznawaniem nowych tresci, nabywaniem do$wiadczenia
ulegaja one zmianom i dezaktualizacji. Wszystkie elementy kwalifikacji wy-
magaja ciagtego doskonalenia, co daje korzys$ci zar6wno nauczycielowi, jak
1 uczniom, z ktérymi pracuje.

Obowigzek organizowania i prowadzenia doksztatcania i doskonalenia
kwalifikacji zawodowych przez zaktad pracy wynika z postanowien kodeksu
pracy. Zgodnie z wydanymi na podstawie Kodeksu Pracy przepisami regu-
lujagcymi zagadnienia podnoszenia kwalifikacji zawodowych pracownikéw
w zakladzie pracy doksztalcanie pracownikéw rozumiane jest jako uzyski-
wanie wyzszego poziomu wyksztatcenia i odbywa si¢ w systemie szkolnym
na podstawie skierowania zaktadu pracy (szkoty wieczorowe lub zaoczne)
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1jego celem jest na og6t uzyskanie przez pracownika poziomu wyksztat-
cenia wymaganego na zajmowanym przez niego stanowisku. Natomiast
doskonalenie kwalifikacji pracownikéw rozumiane jest jako staty proces
aktualizacji 1 modernizacji wiedzy i umiejetnosci zawodowych w celu dosto-
sowania ich do zmieniajacych si¢ wymagan i zadan na zajmowanych stano-
wiskach pracy, w miare postepu techniki i technologii produkcji (Osmelak,
1999, s. 121).

Sprawne funkcjonowanie szkoly zalezy w pierwszej kolejnosci od sa-
mych nauczycieli, ktérzy sa w niej zatrudnieni i stanowia jej kapital ludzki.
Dzieje si¢ tak, poniewaz wszystkie czynniki determinujace w spos6b cato-
$ciowy sprawne funkcjonowanie organizacji, jakg jest szkota, ich sposéb
zdobywania i wykorzystania zaleza od ludzi w niej zatrudnionych. Nauczy-
ciele sg szczegdlnym ,,zasobem” szkoty. To ich kompetencje w postaci wie-
dzy, do$§wiadczenia, umiejetnosci i zdolnosci staja si¢ kapitatem o charakte-
rze strategicznym, ktéry pozwala zdobywaé przewage konkurencyjna (Kroél,
Ludwiczynski, 2007, s. 11). Dlatego warto inwestowa¢ w rozwdj zawodowy
nauczycieli, poniewaz prowadzi to do osiggania korzy$ci w postaci lepszego
bytu, mozliwos$ci dalszego rozwoju, satysfakcji z wykonywanej pracy i pod-
niesienia jakoS$ci zycia.

Celem rozwoju kwalifikacji i kompetencji zawodowych nauczycieli jest
uzyskanie przez placowke edukacyjng na tyle wykwalifikowanych pracowni-
kéw, zeby ich zatrudnienie gwarantowalo osigganie celéw organizacji —
efektywno$¢, skuteczno$é, wydajnos¢. Poprzez rozwdj nowych kompetencji
i kwalifikacji nauczycieli zapewnia si¢ funkcjonowanie szkoty, kreatywno$¢
1 innowacyjnos¢, ktoére s3 motorem rozwoju kazdej instytucji.

Rozw6j zawodowy pracownikéw (nauczycieli) obejmuje nastgpujace ele-
menty:

» Nauke — ciggla zmiang zachowania na skutek praktyki lub doswiadczenia.

» Edukacje — poszerzenie wiedzy, rozwdj wartosci i zdolno$ci pojmowania
wymagan we wszystkich sferach zycia, a nie tylko wiedzy i umiejetnosci zwia-
zanych z dziedzinami lub czynnosciami, z ktérymi wiaze si¢ praca danej osoby.

» Rozwdj — realizowanie mozliwosci i potencjatu pracownikéw poprzez
doswiadczenia zwigzane z nauka i edukacja.

» Szkolenie — planowane i systematyczne zmiany zachowania na skutek
pojedynczych wydarzen, programéw i instrukcji, ktére umozliwiajga zdobycie
wiedzy, umiejetnos$ci i kompetencji potrzebnych do witasciwej realizacji
zadah (Armstrong, 2000, s. 425-426).
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ROLA SZKOLEN W ROZWOJU KWALIFIKACIJI
I KOMPETENCJI ZAWODOWYCH NAUCZYCIELI

Wedtug Aleksego Pocztowskiego (2008, s. 221), gtéwnym celem szkole-
nia jest ciagly rozwéj poszczegdlnych elementéw potencjatu pracy indywi-
dualnych pracownikéw lub $cisle okre§lonych grup, celem dostosowania ich
do zachodzacych i antycypowanych zmian w organizacji i otoczeniu.

Szkolenia, a tym samym podnoszenie kwalifikacji nauczycieli nie moga
mie¢ charakteru przypadkowego, incydentalnego, uwzgledniajacego tylko
pewne dorazne potrzeby niektérych oséb. Aby szkolenie nauczycieli przy-
niosto spodziewane rezultaty, musi by¢ ono dziataniem planowym i diugo-
okresowym. Realizacj¢ gtéwnego celu szkolenia, jakim jest podniesienie
kwalifikacji nauczycieli, mozna rozpatrywaé¢ zaréwno z punktu widzenia
szkoty, jak i nauczyciela.

Duze znaczenie odgrywaja tu specjalistyczne szkolenia — odpowiednio
dobrane szkolenia zwigkszaja konkurencyjnos¢ nauczycieli na rynku pracy,
m.in. poprzez podniesienie efektywno$ci dzialania. Ponizej przedstawiono
korzysci, jakie wynikajg z uczestnictwa w szkoleniach, zaré6wno dla samych
pracownikéw, jak i pracodawcow.

Tabela 1. Korzysci z prowadzonych szkolen

KORZYSCI

Dla pracodawcy Dla pracownika
— Podniesienie efektywnosci. — Poszerzenie wiedzy.
— Zwigkszenie standardu wykonywanej pracy. — Udoskonalenie umiejgtno$ci.
— Szybsza adaptacja nowych technik — Zaspokojenie potrzeby samorealizacji.
i technologii. — Wzrost zarobkow.
— Zwigkszenie elastycznosci w gospodarowaniu | — Pomoc w realizowaniu $ciezki wtasnej
zasobami ludzkimi. kariery, awans.

— Rozwdj potencjatu ludzkiego.

— Zwigkszenie konkurencyjnosci.

— Dobra opinia o firmie jako dbajacej o swoich
pracownikéw.

— Zmotywowani, zaangazowani pracownicy.

— Mniejsza fluktuacja pracownikow.

— Pracownicy zintegrowani z firma.

— Lepsza komunikacja wewnatrz firmy.

Zrédto: Janowska, 2001, s. 139.
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Dobrze przygotowane szkolenia przeznaczone dla nauczycieli moga:

» Zapobiec popelieniu ewentualnych bledéw dydaktyczno-wycho-
wawczych.

» Poprawi¢ efekty pracy dydaktyczno-wychowawczej osiggane przez
nauczycieli, zesp6t i szkole, czyli: rezultaty, jako$¢, tempo i skutecznosé
dziatan dydaktyczno-wychowawczych.

» Zwigkszy¢ elastyczno$¢ operacyjna poprzez rozszerzenie zakresu kon-
kretnych umiejetnosci nauczycieli, jak np.: radzenie sobie w sytuacjach kon-
fliktowych.

» Zwigkszy¢ zaangazowanie nauczycieli, zachg¢cajac ich do utozsamiania
si¢ z misja i celami szkoty.

» Poméc w zarzadzaniu zmiang, pozwalajac zrozumie¢ przyczyng tej
zmiany i zapewniajac nauczycielom wiedze¢ i umiejetnosci, jakich potrze-
buja, aby przystosowac si¢ do nowych sytuacji.

» Poméc w stworzeniu w szkole pozytywnej atmosfery, np. zoriento-
wanej na osigganie lepszych celow.

» Poprawi¢ poziom ustug.

Aby szkolenie skierowane do nauczycieli spetnilo oczekiwane efekty,
nalezy uswiadomi¢ uczestnikom, ze konieczna jest ich refleksja nad tym, czy
dobrze sobie radza w swoich codziennych zadaniach. Mozna ja pobudzi¢ po-
przez np. zadawanie pytan, pod warunkiem jednak, Zze pytania beda prze-
mys$lane, nienachalne i niewywierajace presji. Wiekszo$¢ ludzi niechegtnie
stawia czolo zmianom, ktére przychodza wraz ze szkoleniami. Dlatego tez
dziatania szkoleniowe nalezy potaczy¢ z odpowiednimi technikami motywa-
cyjnymi. Dyrektorzy powinni takze pomys$le¢ o kontrolowanym delegowaniu
uprawnien, odpowiedzialnosci. Wyrazajag w ten sposéb dbato$¢ o to, by na-
uczyciele nie tylko wiedzieli, czego si¢ od nich oczekuje, ale aby rozumieli,
co musza wiedzie¢ i co muszg umie¢, aby wykona¢ powierzone im zadania
w zadowalajacy sposdb. Dzigki tym informacjom moga udzieli¢ instrukcji
juz na samym wstepie. W pdzniejszym etapie udzielanie instruktazu moze
by¢ odbierane jako wtracanie si¢. Promocja ksztalcenia, samoksztalcenia,
motywacja i umiarkowany nadzor stanowia gwarancj¢ pozytywnego nasta-
wienia nauczycieli do szkolen i rozwoju.

Duze znaczenie ma réwniez wybdr techniki szkoleniowej. To od niej za-
lezy, na ile skuteczne bedzie szkolenie, szybkos¢ wprowadzenia innowacji,
powodzenie projektéw i efektywno§¢ pracy nauczycieli. W$rdéd technik
szkoleniowych mozemy wyréznic:
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» ,,Techniki szkolenia na stanowisku pracy — coaching, demonstracje,
mentoring, planowe nabywanie do§wiadczenia, rotacja stanowisk pracy.

» Techniki szkolenia poza stanowiskiem pracy stosowane podczas for-
malnych kurséw szkoleniowych poza miejscem pracy — wyktady, dyskusje,
rozmowy, studium przypadku, metody odkrywcze, symulacje, ¢wiczenia
grupowe, odgrywanie rél, budowanie zespoléw, szkolenia zewnetrzne, ucze-
nie si¢ na odlegtos¢, warsztaty.

» Techniki szkolenia na stanowisku pracy lub poza nim — pytania i odpo-
wiedzi, instrukcje, zadania, uczenie si¢ poprzez dziatanie, projekty, czytanie
pod kierunkiem, zadania, szkolenie wspomagane komputerowo, wideo 1 wi-
deo interaktywne” (Armstrong, 2000, s. 460).

Niezaleznie od charakteru szkolenia wazne jest, aby kazde przygotowy-
wato nauczycieli na nieustanne zmiany otoczenia, angazowalo w wypraco-
wywanie nowych, skutecznych rozwigzan i przekonywalo ich, ze zmiana
przyniesie korzys$ci wszystkim — szkole, uczniom i nauczycielom (Szkut-
nicki, 2001, s. 6). Dla wielu dyrektoréw szkét dbanie o rozwdj intelektualny
i zawodowy nauczycieli uzyskato status zadania strategicznego. Ksztalcenie
i rozwdj pracownikéw sprzyja poszerzaniu ich horyzontéw, zdobywaniu no-
wych kompetencji i kwalifikacji, rozwijaniu cech osobowosci, takich jak
przedsiebiorczos$¢, innowacyjnos$¢, a takze zaspokajaniu potrzeby samore-
alizacji samych szkolonych.

Mozliwo$¢ rozwoju zawodowego nauczycieli jest jedng z podstawowych
wartosci w zyciu zawodowym. Nieadekwatne dziatania rozwojowe moga ro-
dzi¢ poczucie frustracji i prowadzi¢ do odejscia ze szkoly wartosciowych
nauczycieli, ktoérzy by¢ moze w innej pracy dostrzegag mozliwosci wykorzy-
stania wlasnych kompetencji. Rozwdj zawodowy wymaga odpowiedniego,
dtugofalowego zarzadzania. Nauczyciel usatysfakcjonowany, zadowolony,
doceniony to dobry i wydajny pracownik.

POZASZKOLNE FORMY DOSKONALENIA ZAWODOWEGO

Obecnie na rynku istnieje bogata oferta réznych pozaszkolnych form do-
skonalenia kwalifikacji zawodowych.

Pozaszkolnymi formami doskonalenia zawodowego sa:

» kursy, seminaria kursokonferencyjne,

» staze zawodowe i praktyki pracownicze,

» samoksztalcenie kierowane,
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» szkolenie, instruktaz” (Griffin, 2010, s. 49).

Podstawowa forma pozaszkolnego doskonalenia kwalifikacji pracow-
nikéw jest kurs. Ze wzgledu na cel dydaktyczny kursy mozna podzieli¢ na:

1) doskonalace kwalifikacje,

2) przygotowujace do egzamindéw eksternistycznych,

3) nauki jezyka obcego.

Natomiast ze wzgledu na organizacj¢ zaje¢ dydaktycznych rozrézniamy
kursy:

1) stacjonarne, z catkowitym lub cze$ciowym oderwaniem od pracy
oraz bez oderwania od pracy (wewnatrzzaktadowe),

2) zaoczne (korespondencyjne), polegajace na samodzielnym przyswaja-
niu wiedzy przez uczestnikdw kursu przy pomocy materiatléw szkoleniowych,
przewodnikéw metodycznych i instrukcji dostarczanych przez organizatoréw
oraz na udziale uczestnikdw w obowigzkowych zajeciach konsultacyjnych.

Bardziej popularng i krétsza forma doskonalenia zawodowego jest semi-
narium, w ktérego programie przewazaja zaje¢cia aktywizujace i wyktady
monograficzne, prowadzone metoda konwersatoryjno-dyskusyjna.

Odmiang kursu jest kursokonferencja. Jest to forma szczegdlnie rozpo-
wszechniona w doskonaleniu kadr kierowniczych. Kursokonferencja to za-
mknigty cykl zaje¢ dydaktycznych o okre$lonej tematyce, ktérego taczny
czas trwania nie powinien przekraczac trzech dni.

Wazne miejsce w procesie podnoszenia kwalifikacji pracownikéw po-
winny zajmowac staze pracownicze, organizowane przez instytucje eduka-
cyjne wiodace prym w danej dziedzinie. Programy stazy zawodowych po-
winny by¢ ustalane oddzielnie dla poszczegdlnych pracownikéw lub ich
grup. Mniej powszechng, ale majaca obecnie coraz wigksze znaczenie forma
doskonalenia kwalifikacji kadr jest samoksztatcenie kierowane. Jego zaletg jest
to, ze pozwala doskonali¢ kwalifikacje pracownikéw i planowac ich wszech-
stronny rozw0j zawodowy bez koniecznosci odrywania od warsztatu pracy.

Samoksztalcenie kierowane jako nowoczesna i funkcjonalna forma do-
skonalenia zawodowego umozliwia:

» ,jednoczesne objecie doskonaleniem dowolnej liczby pracownikoéw,

» Sciste powigzanie tre$ci i zakresu doskonalenia kwalifikacji zawodo-
wych pracownikéw z potrzebami kadrowymi zaktadu pracy,

» lepsze dostosowanie zakresu i stopnia trudnos$ci tresci doskonalenia
zawodowego do mozliwosci percepcyjnych danej grupy czy kategorii zawo-
dowej pracownikéw,

» nieodrywanie pracownika od warsztatu pracy zawodowej,
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» Sciste powigzanie rozwoju zawodowego pracownika z jego awansem
zawodowym, a wigc pelny i wszechstronny rozwdj spoteczno-zawodowy”
(McKenna, Beech, 1999, s. 152).

Andragodzy w swoich badaniach postrzegaja cztowieka dorostego jako
podmiot, ktéry dzigki temu, ze oddziatuje wychowawczo i uprawia samowy-
chowanie, ma mozliwo$¢ samodzielnej realizacji w réznych dziedzinach
zycia. Ujmuja samowychowanie dorostego S§ciSle z jego samopoznaniem
i pelnionymi przez niego rolami spotecznymi, zwracajac szczegdlna uwage
na modyfikacje scenariuszy przez ludzi i na to, ze kazdy dopasowuje je do
swojej indywidualnosci (Turos, 2004, s. 11).

WYBRANE WYNIKI BADAN

Dla potrzeb niniejszego artykutu przeprowadzono sondaz diagnostyczny
przy uzyciu kwestionariusza ankiety. W badaniu udzial wzigta losowo wy-
brana, 100-osobowa grupa nauczycieli edukacji wczesnoszkolnej. Wszyscy
respondenci zadeklarowali, ze w trakcie pracy zawodowej uczestniczyli
w réznych szkoleniach lub programach podnoszenia kwalifikacji zawodo-
wych. Badanie byto anonimowe. Kwestionariusz sktadat si¢ z 23 pytan,
w tym pytania od 1 do 18 byty pytaniami zamknietymi, jednokrotnego wy-
boru, a od 20 do 23 — pytaniami metryczkowymi. Kazde z pytan pozwalato
badanym na udzielenie jednej z 5 odpowiedzi i przypisanie im wybranej
skali ocen. Pytanie nr 19 mialo charakter pytania otwartego z tym, ze ankie-
towanym dano mozliwo$¢ zaznaczenia 2 z 8 opcji do wyboru.

Badanie zostato przeprowadzone w okresie od 12 kwietnia do 14 czerwca
2018 r. Wyniki wszystkich wypetlnionych ankiet (w formie elektronicznej
oraz na wydrukach) zostaty przeniesione do arkusza MS Excel, gdzie podda-
ne zostaly analizie i pdzniejszej interpretacji. Wsréd respondentéw prze-
wazaty kobiety zatrudnione mniej niz 12 lat.

Tabela nr 2. Syntetyczne wyniki i odpowiedzi na pytania badawcze

Oceny Liczba ocen
Sr [Me[Min(Max|1| 2 | 3 | 4 | 5 [Razem

Lp. Pytanie

Czy Pani/Pana zdaniem rozwdj

'motywuje? 4,571 5 1 5 21 0 0] 35| 63 100

Czy uwaza Pani/Pan, Zze podnoszenie

e o . 14695 2 | 5 |0] 3] 1]20|76 100
kwalifikacji pracownikéw poprzez rézne
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Lp.

Pytanie

Oceny

Liczba ocen

Sr

Me

Min

Max

2 (3 |4]|5 |[Razem

formy (szkolenia, kursy, studia) jest
potrzebne?

Czy czuje Pani/Pan potrzebg

.|podnoszenia kwalifikacji i uczestnictwa

w szkoleniach?

4,55

1| 2| 30| 65 100

Czy wedlug Pani/Pana podnoszenie
kwalifikacji powinno stanowi¢ staty

‘|lelement uzupetniania i zdobywania

wiedzy i umiejetnosci w firmie?

4,71

0l 3| 15/ 80 100

Czy Pani/Pana zdaniem podnoszenie

.| kwalifikacji wplywa na rozwdéj

pracownikéw?

4,64

0] 1] 26| 71 100

Czy wykorzystuje Pani/Pan w swojej pracy

.|luzyskang podczas szkolen wiedze

i umiejetnosci?

4,42

2| 5| 38] 54 100

Czy Pani/Pana zdaniem mozliwo$¢
podnoszenia kwalifikacji i udziatu

‘|w szkoleniach pracowniczych moze mieé¢

motywujace dziatanie na pracownika?

4,44

2| 7| 36| 55 100

Czy w Pani/Pana firmie pracownicy maja
mozliwosci podnoszenia kwalifikacji

‘|poprzez kursy, szkolenia, studia w celu

zwickszenia swoich kompetencji?

4,26

7| 5| 35| 51 100

Jesli podnosita Pani/Pan swoje kwalifikacje
zawodowe, to czy w Pani/Pana opinii
ukonczone szkolenia, kursy, studia

"|przyczynity si¢ do zwigkszenia Pani/Pana

motywacji do dalszego rozwoju
zawodowego?

3,66

17| 6| 47| 24 100

10.

Czy podniesienie kwalifikacji zawodowych
spowodowato wzrost Pani/Pana motywacji
do lepszego wykonywania obowigzkow
zawodowych?

4,15

51 9| 52| 34 100

11.

Czy podniesienie kwalifikacji zawodowych
przyczynito si¢ do wzrostu Pani/Pana
samooceny?

3,90

9| 18] 47| 26 100

12.

Czy podniesienie kwalifikacji zawodowych
zwigkszylto Pani/Pana zaangazowanie
w realizacj¢ zadan stuzbowych?

4,09

10| 13| 23| 51 100

13.

Czy podniesienie kwalifikacji zawodowych
zwigkszylto Pani/Pana kreatywno$¢
w wykonywaniu zadan?

3,94

12| 9] 48] 30 100
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Oceny Liczba ocen
Sr [Me[Min(Max|1| 2 | 3 | 4 | 5 [Razem

Lp. Pytanie

Czy Pani/Pana zdaniem podnoszenie
kwalifikacji zawodowych poprzez udziat
14.|w r6znych formach szkoleniowych 368 4| 1 5 | 4] 20 9| 38| 29 100
organizowanych przez Pani/Pana firm¢ ma
wplyw na rozwdéj kariery zawodowe;j?

Czy chetnie podnosi Pani/Pan swoje
15.|kwalifikacje zawodowe w organizowanych (4,31 4 | 1 5 | 1] 2| 7| 45| 45 100
przez pracodawce formach szkoleniowych?

Czy prowadzone formy szkoleniowe

16. spetniaja Pani/Pana oczekiwania?

42004 | 1 5 | 1| 5| 13| 35| 46 100

Czy w codziennych obowigzkach
17.|wykorzystuje Pani/Pan wiedz¢ zdobyta 376 4 | 1 5 | 6] 1| 14| 69| 10 100
podczas podnoszenia kwalifikacji?

Czy Pani/Pana zdaniem podnoszenie
18.|kwalifikacji wptywa pozytywnie na 424| 4 | 1 5 | 1] 5| 8| 41} 45 100
pracownikéw i ich satysfakcje z pracy?

Razem|4,23| 4 | 1 | 5 [34/101{130|680(855| 1 800

Zrédto: opracowanie wiasne

W odpowiedziach na pytanie badawcze ankietowani wykorzystali wszyst-
kie stopnie ocen. Widoczna jest wyrazna przewaga ocen pozytywnych, oce-
ny neutralne i negatywne stanowig zaledwie 14,72%.

Mediana ocen indywidualnych wynosi 4, zatem ponad 50% wszystkich
ocen w ankietach jest wyzsza od 4. Srednie oceny dla wigkszosci pytan sg
pozytywne (wynik wiekszy lub réwny 4), brak jest negatywnych, tylko dla 5
pytan oceny sa wzglednie pozytywne (przedziat od 3 do 4). Ankietowani
z umiarkowanym optymizmem potwierdzajg (pytania 9, 11, 13, 14, 17), ze
podnoszenie kwalifikacji zawodowych poprzez szkolenia przyczynia si¢ do
zwigkszenia motywacji do dalszego rozwoju zawodowego, do wzrostu samo-
oceny, zwigksza kreatywno$s¢ w wykonywaniu zadan, ma wptyw na rozwdj
kariery zawodowej, a zdobyta wiedza mozliwa jest do wykorzystania w co-
dziennych obowigzkach. Jednocze$nie ankietowani wyraznie potwierdzaja,
ze szkolenia sg potrzebne, przydatne i chetnie w nich uczestnicza. Srednia
ocena (wynik) dla wszystkich pytan i wypetnionych ankiet wynosi 4,23.

Rozktad srednich wynikéw 100 ankiet $wiadczy, ze Srednie oceny, oce-
niane jako negatywne, uzyskane zostaty w 2 ankietach. Ocena wzglednie ne-
gatywna uzyskana zostata w 1 ankiecie. Oceny wzglednie pozytywne wysta-
pilty w 23 ankietach. W pozostatych 74 ankietach oceny sa pozytywne, przy
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czym w 2 ankietach wszystkie pytania otrzymaty maksymalng oceng. Wy-
kres §rednich wskazuje na asymetri¢ lewostronng rozktadu wynikéw. Ankie-
towani wskazali réwniez na najsilniejszy wptyw podnoszenia kwalifikacji
w odniesieniu do zwigkszenia efektywnos$ci oraz wzrostu motywacji. Naj-
stabszy zwiazek wskazany zostat w obszarach korzy$ci materialnych (awans,
wzrost wynagrodzenia).

Reasumujac udzielone przez ankietowanych odpowiedzi: pytania doty-
czace szkolen jako takich, ich przydatnos$ci oraz celowos$ci ocenione zostaty
wyzej niz pytania dotyczace faktycznego wplywu, jaki odbyte szkolenia ma-
ja na ankietowanych. Ankietowani sg przekonani, ze generalnie podnoszenie
kwalifikacji zawodowych poprzez szkolenia wptywa na rozwdj ich pozytyw-
nych postaw i satysfakcji z pracy, chociaz w aspekcie materialnym wptyw
ten nie jest tak wyrazny, jak by tego oczekiwali. Awans zawodowy i wynika-
jace z tego korzySci materialne sg niezaprzeczalna forma kreowania pozy-
tywnych postaw i satysfakcji z pracy. Ankietowani potwierdzaja, aczkolwiek
niestanowczo, ze podnoszenie kwalifikacji pomaga im w rozwoju na §ciezce
kariery. Szkolenia, jako forma podnoszenia kwalifikacji i sam udziat w nich,
sg oceniane bardzo pozytywnie.

Sredni wynik ankiety jest wickszy od 4, co zgodnie z przyjeta metoda sta-
nowi potwierdzenie hipotezy badawczej, czyli podnoszenie kwalifikacji za-
wodowych ma pozytywny wplyw na postawy nauczycieli przez co wzrasta
ich zaangazowanie i satysfakcja z pracy. Dodatkowym potwierdzeniem hi-
potezy jest lewostronna asymetria rozktadu wynikéw ankiet i odpowiedzi na
pytania badawcze oraz wyraznie zaznaczona dominanta w przedziale $red-
nich ocen w ankietach od 4 do 4,5.

PODSUMOWANIE

Szkolenie i rozw6j nauczycieli edukacji wczesnoszkolnej i przedszkolnej
poprzez umozliwienie im podnoszenia kwalifikacji zawodowych to elementy
wlasciwego zarzadzania szkola, majace na celu uzupelnienie wiedzy oraz
doskonalenie umiejetnosci i kompetencji niezbgdnych do prawidtowego
wykonywania zadan na danym stanowisku pracy. To rOwniez element ksztat-
cenia ustawicznego, tak waznego w zyciu kazdego cztowieka. Sprzyjaja one
poszerzaniu horyzontéw poznawczych nauczycieli oraz ich przedsigbior-
czo$ci. Rozwdj szkoty jest bezposrednio uzalezniony od jakosci zasobdow
ludzkich. Im wigksza wiedza i kompetencje, tym wiekszy ,,niepokdj tworczy”,
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im skuteczniejszy sposob wykorzystania potencjalnych mozliwosci kazdego
czlowieka, tym lepszy rozwdj instytucji. Dlatego tez proces szkolenia i pod-
noszenia kwalifikacji zawodowych nauczycieli jest postrzegany przez wigk-
szo$¢ badanych jako istotny czynnik ich efektywnego funkcjonowania w roli
zawodowe].

Badania pilotazowe przeprowadzone na przedstawionej probie badawczej
dowodza, ze podnoszenie kwalifikacji jest przez respondentéw spostrzegane
jako staty element ich zycia zawodowego. Nauczyciele sa zainteresowani
rozwojem zawodowym poprzez rézne formy szkoleniowe. Uwazaja, ze dzie-
ki nim staja si¢ efektywnymi profesjonalistami. Identyfikuja si¢ z swoja pra-
ca poprzez zrozumienie jej strategii i celow dziatania. Zaspokajaja swoje
ambicje, potrzeby samorealizacji i budowania $ciezki rozwoju. Wzbogaca to
zas6b ich kompetencji, dajac mozliwo$¢ podejmowania coraz trudniejszych
wyzwan. Mozliwo$¢ wzigcia udziatu w szkoleniu jest czasem postrzegana
jako forma nagrody i wyrdznienia, co w takim przypadku pelni funkcje mo-
tywacyjng.

W obecnej rzeczywisto$ci musimy zdawaé sobie sprawe¢ z tego, ze po-
zycje rynkowa i przyszio$¢ polskiej szkoty trzeba budowaé na kreatywnosci
ludzi, gdyz w szkotach przyszto$ci podstawa tworzenia sukcesu bedzie
wysitek intelektualny i dojrzala samodzielno$¢ twérczo myslacych, ciagle
doskonalacych si¢ i zadnych wiedzy ludzi. Wiasnie dlatego tak wazne jest
doskonalenie zawodowe nauczycieli.
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ROZWAZANIA O ZNACZENIU DOSKONALENIA ZAWODOWEGO
NAUCZYCIELI EDUKACJI WCZESNOSZKOLNEJ

STRESZCZENIE

Ksztatcenie ustawiczne nauczycieli, jak sama nazwa wskazuje, oznacza, Ze proces uczenia si¢
trwa cate zycie, od narodzin az do kresu jego istnienia. Jest to zjawisko dynamiczne, nieprzer-
wane i konieczne. Istota ksztalcenia ustawicznego jest oddziatywanie na rozwdj cztowieka na
kazdym etapie jego zycia w spos6b najbardziej optymalny, umozliwiajacy mu zaj¢cie wlasciwego
miejsca w stale zmieniajacej si¢ rzeczywisto$ci. Artykul jest préba udzielenia odpowiedzi na py-
tanie, czy podnoszenie kwalifikacji zawodowych przez nauczycieli edukacji wczesnoszkolnej
wplywa pozytywnie na ich postawy i tym samym zwigksza ich satysfakcj¢ z pracy, oraz weryfi-
kacja hipotezy, ze podnoszenie kwalifikacji zawodowych ma pozytywny wptyw na postawy nau-
czycieli, przez co wzrasta ich zaangazowanie i satysfakcja z pracy.

Stowa kluczowe: kwalifikacje i kompetencje zawodowe nauczycieli; edukacja ustawiczna.

CONSIDERATIONS ABOUT THE MEANING
OF PROFESSIONAL DEVELOPMENT FOR PRELIMINARY SCHOOL TEACHERS

SUMMARY

The lifelong education of teachers means, as the term implies, that learning is an ongoing
process spanning an individual’s lifetime. It is a dynamic, uninterrupted and necessary process.
Lifelong education seeks to have an impact upon an individual’s development at every stage of
a lifetime in the most effective manner, enabling a person to respond appropriately to a continu-
ously changing environment. This article attempts to answer the question whether professional
development and skills enhancement by preliminary school teachers have a positive effect on
their attitudes and thus increase their job satisfaction. It also attempts to verify the hypothesis that
professional development and skills enhancement have a positive impact on teachers’ attitudes,
which increases their engagement and job satisfaction.

Key words: teachers’ professional qualifications and competencies; lifelong education.



