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NAUCZYCIEL AKADEMICKI
NA WIRTUALNYM UNIWERSYTECIE
~ WYZWANIA, MOZLIWOSCI I ZAGROZENIA

WPROWADZENIE

Konieczno$¢ przejécia i funkcjonowania w trybie pracy online stata si¢
wyzwaniem dla wszystkich. W pandemii niebezpieczne stalo si¢ dla nas to,
co stanowito fundament procesu edukacyjnego i badawczego — kontakt mig-
dzyludzki. Edukacja, od zawsze, nierozerwalnie byta kojarzona i zwiazana
z bezposrednig, naturalng interakcja mig¢dzy nauczajagcym a uczacym si¢, w mysl
powszechnie znanej zasady ,,bez relacji nie ma edukacji”’. Marzec 2020 roku
zapisal si¢ na kartach historii jako miesigc przetomu, kryzysu, leku i wielu
niewiadomych. Byt to miesiac, w ktérym zatrzymat si¢ $wiat, spowolnita gospo-
darka, a cztowiek, ktéry do tej pory panowat i dominowat, musial zamkna¢
si¢ w domu dla wlasnego bezpieczenstwa. Pandemia SARS-CoV-2 przyspie-
szyla to, co bylo nieuniknione. Od wielu lat mozna bylo przeczytaé oraz
ustysze¢ o zmianach, jakie bedzie za sobg nidst postep technologiczny. Lite-
ratura przedmiotu jest bogata w przyktady zastgpowania pracy zywej praca
maszyn, czytamy o dehumanizacji pracy i wirtualnych biurach'. Postep techno-
logiczny dotknat takze obszar edukacji, zaréwno tej na poziomie podstawowym,
obowiazkowym, jak i szkolnictwa wyzszego. W salach od dtuzszego czasu
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goS$city interaktywne tablice, uzywane byly tablety i r6znego rodzaju aplikacje,
a w ofercie uczelni znajdowaty si¢ kursy online, jednak byt to dodatek do pod-
stawowej oferty, uzupetnienie do relacji bezposredniej. Pomimo stosowania
wielu rozwigzan technologicznych edukacja w czasie pandemii stata si¢ wy-
zwaniem i pokazata, jak wiele probleméw zwigzanych z edukacjg i ksztatceniem
byto bagatelizowanych, a cigzar realizacji zadania edukacyjnego spoczat na
barkach nauczycieli, w tym réwniez akademickich.

W niniejszym artykule zostata podjeta proba opisu niezglebionej jeszcze
problematyki edukacji zdalnej na poziomie akademickim oraz wyzwan, jakie
przed nig stoja: organizacja procesu ksztatcenia, rola i zadania nauczyciela
akademickiego, organizacja i przebieg prac naukowo-badawczych oraz dbanie
o higieng¢ cyberpracy, zgodnie z ideg worklife balance. Podjeta dyskusja stanowi
tym samym tto do planowanych badan i dalszych eksploracji badawczych.

1. PANDEMICZNY WIRTUALNY UNIWERSYTET
- WYZWANIA ZDALNEGO NAUCZANIA AKADEMICKIEGO

W literaturze naukowej i branzowej mozemy przeczytaé, ze edukacja po-
winna uwzglednia¢ postep technologiczny i wykorzystywaé efektywnie moz-
liwosci, jakie stwarza’. Technologie cyfrowe wywieraja wptyw na ksztafcenie,
szkolenie i uczenie si¢, umozliwiajac rozwdj elastyczniejszych Srodowisk
edukacyjnych, dostosowanych do potrzeb coraz bardziej mobilnego spote-
czenstwa (Zalecenie Rady Unii Europejskiej, 2018). Edukacja zdalna, online,
bez bezposredniego kontaktu z nauczycielem, jest niezwykle wymagajaca.
Wiaze si¢ z duza samodyscypling, systematyczno$cia i konsekwencjami, na
ktére nie byliSmy przygotowani. Nawet sprawne postugiwanie si¢ nowoczes-
nymi technologiami informatycznymi nie oznacza umiej¢tnos$ci organizacji
(wlasnego) procesu uczenia si¢. E-learning wymaga wigkszych naktadéw
czasu niz edukacja realizowana w trybie realnym i stacjonarnym. Nie ulega
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sytet Zielonogérski, t. 7; Kompetencje cyfrowe i nauczanie zdalne w Unii Europejskiej (2020),
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watpliwosci, ze wprowadzenie uniwersyteckiej rzeczywistosci, codziennosci,
do §wiata wirtualnego stanowilo i nadal stanowi wyzwanie. Dziatania majace
na celu zachowanie ciggtosci procesu ksztalcenia akademickiego w formule
online nie s3 pozbawione problemoéw i trudnosci. Wéréd obszaréw, ktére wy-
magajg szczegolnej i ustawicznej uwagi, mozemy wskaza¢: kompetencje cy-
frowe kadry naukowo-dydaktycznej, ich poziom i sposoby rozwijania; zaplecze
techniczne (posiadany sprzet, jego ilo$¢, tacza internetowe) uczelni, ale takze
poszczegdlnych wyktadowcow. Logistyka wprowadzania zdalnego ksztatcenia
powinna réwniez uwzglednia¢ warunki (mozliwo$ci) przestrzenne i czasowe.
W sytuacji zamrozenia gospodarki i jej przejscia w tryb home office (tam
gdzie byto to mozliwe) niezwyklej ekwilibrystki, i nie jest to stowo uzyte nad
wyraz, wymagato pogodzenie obowigzkéw domowych ze stuzbowymi. Wszyst-
kim tym zabiegom towarzyszy tez lek wynikajacy z braku poczucia kontroli
oraz obawa zwigzana z brakiem odpowiedniej wiedzy i umiejgtnosci. Dlatego
tez w tym miejscu nalezy zwréci¢ uwage na fundamentalne znaczenie kom-
petencji cyfrowych. Znajduja si¢ one wsréd osmiu kompetencji kluczowych
W procesie uczenia si¢ przez cate zycie (Zalecenie Rady Unii Europejskiej, 2018).
Kompetencje cyfrowe to konstrukt zbudowany z kompetencji informatycznych,
informacyjnych oraz funkcjonalnych. Kompetencje informatyczne odnosza
si¢ gtdwnie do umiejetnosci zwiazanych z obstugg urzadzen elektronicznych,
korzystaniem z Internetu, r6znego rodzaju oprogramowan i aplikacji. Kom-
petencje informacyjne z kolei dotycza umiejetnosci zwigzanych z poszuki-
waniem informacji, ich krytyczna oceng oraz selekcjonowaniem. Umiej¢tnos$¢
ich wykorzystania w zyciu, prywatnym i zawodowym, do rozwijania pasji
1 zainteresowan, podtrzymywania kontaktow ze znajomymi, zaangazowania
obywatelskiego sktada si¢ natomiast na kompetencje funkcjonalne. Co nie-
zwykle istotne, musza by¢ one rozwijane rownolegle, poniewaz przenikajg si¢
1 uzupetniaja jednoczes$nie. Kompetencje cyfrowe dotycza krytycznego i od-
powiedzialnego korzystania z technologii cyfrowych, a takze wykorzystywania
ich do celéw zwiagzanych z uczeniem si¢, praca i aktywnoS$cig spoteczna. Jak
wskazuja badania z 2017 roku, 44% ludnosci Unii Europejskiej ma niskie
umiejetnosci cyfrowe lub nie ma ich wcale (19%) (DESI, 2020). W przeciagu
czterech ostatnich lat poziom ten wzrdst do 58%, i to w obrebie podstawowych
umiejetnosci cyfrowych. W tym samym raporcie czytamy, ze 82% mtodych oséb
(w przedziale wiekowym 16-24 lata), 68% zatrudnionych lub samozatrudnio-
nych, 87% studentéw ma przynajmniej podstawowe umiejetnosci cyfrowe.
Natomiast w grupie 55-74-latkéw i emerytéw jest to odpowiednio 35% i1 30%.
Nalezy w tym miejscu wspomnie¢ o zjawisku wykluczenia cyfrowego, na ktére
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sktada si¢ nie tylko brak dostepu do Internetu, jego jakosci, szybkosci i stabilnosci
lacza, ktére zwiazane sg $ci$le z urbanizacja danego terenu, lecz takze do-
stepno$¢ do sprzetu, oprogramowania, jego jakos$¢ i umiejetno$¢ postugiwania
si¢ nim, np. laptopem, tabletem, smartfonem czy skanerem. Z chwilg ogtoszenia
lockdownu cz¢$¢ studentdw i studentek wrécita do swoich rodzinnych miej-
scowos$ci, mniejszych miast, w ktérych dostep do szerokopasmowego Inter-
netu nie zawsze jest mozliwy lub jest on bardzo obcigzony ze wzgledu na
liczbe uzytkownikéw. Specyfika zaje¢ w trybie zdalnym wymusza wykorzy-
stanie okreslonych narzedzi ICT. Nie kazde gospodarstwo domowe posiada
rozbudowane zaplecze techniczne, w ktérego sktad wchodza drukarki, kamery,
gtosniki, stuchawki, mikrofony, niezbedne aplikacje czy programy kompute-
rowe. W sytuacji pandemii $Srodowiskiem edukacyjnym, miejscem dyskusji
naukowych, spotkan i wspdlnej pracy przestaty by¢ aule, sale konwersatoryjne
czy laboratoria, a staty si¢ nimi aplikacje, wirtualne przestrzenie edukacyjne
i pracownicze, wsrdd ktérych wymieni¢ mozemy: Microsoft Office 365, Google
Classroom, Zoom czy Clickmeeting. Zadna ze wspomnianych platform nie jest
w stanie odda¢ nawet w cze$ci atmosfery uniwersytetéw i akademii, ich do-
niostosci, wyjatkowego charakteru i klimatu. Bardzo tatwo réwniez o r6znego
rodzaju dystraktory, zajecia i sytuacje odciggajace uwage, ktore nie pozwalaja
na skupienie. Uczestniczenie w zajgciach w domu, czasami z pracy, moze po-
wodowac, ze studiowanie nabiera incydentalnego charakteru. Przestrzen edu-
kacyjna zostata ograniczona do komputerowego monitora.

Prowadzenie zaje¢ i uczestniczenie w nich w trybie online tylko z pozoru
wydaje si¢ tatwe. Pytanie o jakos$¢ i efektywnos$¢ ksztalcenia w trybie zdalnym
jest problematyczne, ale niezwykle waznym w zwiazku z podjetym tematem,
a przede wszystkim samg ideg studiowania. Podstawowym grzechem — jak
pisze Zuzanna Toeplitz — jest ,,bylejako§¢” (Toeplitz, 2016) obserwowana
w ksztatceniu akademickim, ktéra przejawia si¢ w postaci odwotanych wy-
ktad6éw, spdznien wykladowcdéw i studentéw, konczenia zaje¢ przed planowym
czasem, nieobecno$ci w godzinach dyzuréw, odwotywania zaje¢ ze wzgledu
na konieczno$¢ uczestniczenia w innych spotkaniach oraz braku zaangazo-
wania w zajecia, czyli wszystkim znanego ,,0odbebniania” ich. Podobne sytuacje
majg miejsce przy nauczaniu zdalnym. Cyfrowy wyktadowca stal sie¢ swego
rodzaju awatarem na zamazanym, rozmytym tle. Forma kontaktu zdalnego
nie odpowiada wszystkim. Niektérzy nie majg narzg¢dzi, aby z niej skorzystac,
i przerywali edukacje, co tylko potwierdza istnienie zjawiska wykluczenia
cyfrowego rdwniez na poziomie akademickim. Funkcjonowanie w cyfrowym
srodowisku edukacyjnym jest nie tyle nowym do§wiadczeniem dla wszystkich
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uczestnikéw procesu edukacyjnego, ile nagtym, obligatoryjnym i bywa, zZe
mato komfortowym. Pandemia COVID-19 przyspieszyta proces cyfrowej
dydaktyki akademickiej, obnazajac przy tym jej stabe strony i nieprzygoto-
wanie jej tworcow oraz uczestnikéw. Wyzwaniem niepodlegajacym dyskusji
jest rdwniez zdalna praca dydaktyczna ze studentami z niepelnosprawnoscia
lub specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, np. przygotowanie materiatéw
z audiodeskrypcja. Ta nadzwyczajna sytuacja wyraznie wskazata kierunek
dziatan uczelni oraz bibliotek, ktéry powinien dotyczy¢ digitalizacji i adap-
tacji podrecznikow, skryptéow, list zadan, materiatéw zrédlowych do nauki.
Dos$wiadczyliSmy, jak wazny jest dostep do baz 1 zasobéw, w ktérych znaj-
duja si¢ publikacje i artykuty naukowe, do wydawnictw naukowych. W ramach
wspolpracy oraz wsparcia akademii, uczelni i uniwersytetéw pojawilty si¢
liczne propozycje czasowo otwartego dostepu do naukowych baz danych duzych
wydawnictw i firm, takich jak Oxford University Press, De Gruyter, EBSCO
czy Taylor & Francis (Galecka-Golec i in., 2020).

Podejmujac temat zwigzany ze zdalnym ksztatceniem akademickim, warto
przywota¢ (ide¢) pomyst Wirtualnego Uniwersytet (WU) Virtual University
(VU), ktéry na catym $wiecie jest realizowany z sukcesami. Konsorcja uni-
wersytetow oferujag wspodlne pakiety kurséw sktadajacych sie na e-studia
(Kurek, 2013). Na platformie student ma dostep do materialéw dydaktycznych
(filmy, animacje, wykresy, podreczniki, teksty i skrypty) pozwalajacych na
zrealizowanie toku studiéw i przygotowanie si¢ do egzaminéw. Polski Uni-
wersytet Wirtualny (https://www.puw.pl/pl) funkcjonuje od 2002 roku. Oprdcz
statutowej misji edukacyjnej zajmuje si¢ promowaniem nowoczesnych metod
nauki. W ramach prowadzonych dziatah tworzy swoistg baze kompetencyjna
w zakresie metodyki, technologii i organizacji e-edukacji.

2. E-NAUCZYCIEL AKADEMICKI - MULTIZADANIOWIEC

Nauczyciel akademicki realizuje wiele rél; zamykaja si¢ one w trzech glow-
nych obszarach: badawczym, dydaktycznym i administracyjno-logistycznym.
Jest to profesja cieszaca si¢ prestizem i powazaniem spotecznym. Pracownik
badawczo-dydaktyczny uczelni, cz¢sto utozsamiany bezposrednio z tytutem
profesora, wedtug badan prowadzonych przez CBOS cieszy si¢ powazaniem 83%
spoteczenstwa (CBOS, 2019). Tak wysoka pozycja jest zwigzana z oczeki-
waniami spotecznymi. Przektada si¢ to rdwniez na oczekiwania wzgledem
prezentowanej profesji, dziedziny nauki i nauczania w jej zakresie. Nie ulega
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watpliwosci, ze przeniesienie ksztalcenia klasycznego, bezposredniego, sta-
cjonarnego do $wiata wirtualnego, cyberprzestrzeni, w wersji 1:1 jest niemozliwe.
Marek Konopczynski uwaza, ze czas pandemii miat potencjal do zrewolucjoni-
zowania ksztalcenia na poziomie wyzszym, jednak préba przeniesienia modelu wy-
ktadowego i ¢wiczeniowego do Internetu zakonczyta si¢ kleska (Le$nicka, 2021).
Dotychczasowy warsztat pracy i do§wiadczenia mogty okaza¢ si¢ niewystar-
czajace, a w wielu przypadkach obnazy¢ braki kadry naukowo-dydaktyczne;j
w obszarze wspomnianych wcze$niej kompetencji cyfrowych, ale takze nie-
umiejetnosci do zainteresowania tematem i zaangazowania w wykonywana
prace. Na stronie Ministerstwa Edukacji i Nauki czytamy, ze nauczyciel aka-
demicki lub inna osoba uprawniona do prowadzenia zaje¢ ma prawo do auto-
nomii w wyborze narzedzi wspierajacych uczenie si¢ studentéw na odlegtos¢,
co wpisuje si¢ w fundamentalng zasad¢ wolnosci akademickiej. Dalej w re-
komendacjach Ministerstwa znajdziemy informacj¢ wskazujaca, ze nauczyciel
ma prawo do uzyskania wsparcia w zakresie wdrazanych metod, narzedzi i technik
ksztalcenia na odlegto$¢ na zasadach okreslonych przez uczelni¢. Uczelniane
centra ksztalcenia zdalnego, na odleglo$¢ lub inne komoérki odpowiedzialne
za wdrozenie ksztalcenia zdalnego przygotowywaty rekomendacje oraz system
wsparcia (szkolen i1 webinaréw) dla pracownikéw uniwersytetéw. Zmiana
warunkéw wymusita zmiane narzedzi i metod pracy umozliwiajacych reali-
zacje zalozonych celéw i efektéw. Przeformutowanie zaje¢ dydaktycznych
byto konieczne w trybie natychmiastowym. Przeorganizowania wymagat caty
plan i harmonogram zaje¢, sylabuséw, materiatéw, wyktadéw, konwersatoridéw,
warsztatow i laboratoriow, w tym juz tych trwajacych, poniewaz zawieszenie
zaje¢ mialo miejsce w trakcie trwania semestru letniego roku akademickiego
2019/2020. W zwiazku z zaistniala sytuacja niezbedne stato si¢ zweryfiko-
wanie sposobéw sprawdzania wiedzy i oceniania pod wzgledem mozliwosci
zrealizowania ich zdalnie. Nauczyciel akademicki stanat przed wyzwaniem
reorganizacji catego procesu dydaktycznego, a jego przebieg niewatpliwie
byt uzalezniony od poziomu posiadanych kompetencji cyfrowych oraz nie-
jednokrotnie kreatywnosci. Cala infrastruktura uniwersytecka, sale wyktadowe
i konferencyjne, laboratoria, baseny, biblioteki i wypozyczalnie, akademiki
zostaty wylaczone z uzytkowania. W procesie studiowania kluczowa role odgrywa
dostep do materiatéw zrédtowych, dydaktycznych oraz do narzedzi. W jedne;j
chwili studenci zostali pozbawieni mozliwosci korzystania z przestrzeni
uczelnianych, dostepu do bibliotek, laboratoriéw, specjalistycznych urzadzen
1 programéw komputerowych. Zgodnie z wytycznymi Ministerstwa Edukacji
i Nauki (2020) to wtasnie na nauczycielu akademickim lub osobie prowadzace;j
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zajecia spoczywa obowiazek tworzenia, przygotowania interaktywnych, cyfrowych
materialéw, z ktérych studenci mogliby korzysta¢. Przy czym na stronie nie
znajdziemy zadnych wskazéwek metodycznych czy merytorycznych, sg to
tylko rekomendacje techniczne, stad tez wspomniana wczesniej znaczaca rola
uczelnianych jednostek wdrazajacych i monitorujacych proces zdalnego ksztat-
cenia akademickiego. Grazyna Czetwertynska pisze, ze ,,nauczyciele nie sa
przygotowani na sytuacje, w ktdérej, migdzy innymi dzigki powszechnemu
dostgpowi do Internetu, tanieje wiedza, a zadanie jej przekazywania nie stanowi
wystarczajacego uzasadnienia dla ich zatrudnienia” (Czetwertynska, 2016, s. 99).
W zwigzku z powyzszym wyzwaniem staje si¢ przygotowanie tre§ci, materialow
dydaktycznych i pomocy naukowych atrakcyjnych dla odbiorcy (studentéw).
Atrakcyjnos$¢ te definiuje profesjonalizm przygotowania, rzetelno$¢, odno-
sniki do zrédet oraz zrozumiato$¢ tresci. Ponadto wyzwaniem jest zmotywo-
wanie studentéw do samodzielnych poszukiwan i eksploracji badawczych
zgodnie z etosem studiowania.

Za drogowskaz dla nauczycieli akademickich moze stuzy¢ model ARCS
Johna Kellera, ktéry pomaga projektantom e-learningu w tworzeniu motywa-
cyjnych tresci e-learningowych (Drew, 2020). Zaproponowany model ktadzie
nacisk na cztery kluczowe obszary, ktére maja na celu maksymalizacj¢ zaan-
gazowania studentéw. Akronim ARCS odnosi si¢ w pierwszej kolejnosci do
przyciagnigcia i utrzymania uwagi i skupienia (Attention), co nie jest zadaniem
fatwym, poniewaz uczef dorosty ma juz pewnego rodzaju do§wiadczenia i ocze-
kiwania. Keller proponuje przyciagnaé uwage studentdw poprzez aktywne
uczestnictwo, humor, konflikt, r6znorodnos$¢ i przyktady ze Swiata rzeczywi-
stego. Trafno$¢ (Relevance) — tre§¢ ma by¢ odpowiednia, dostosowana dla
odbiorcy, wazne jest wskazanie sensu i przydatno$ci zdobytej wiedzy, jak
rowniez powigzania z wiedza wcze$niej zdobyta. Trzecim obszarem jest
pewnos$¢ siebie ucznia (Confidence). Po stronie nauczyciela jest stworzenie
atmosfery sprzyjajacej poczuciu sprawstwa. Istotne jest okreslenie jasno
sprecyzowanych celéw, ktére daja punkt odniesienia, oraz mozliwo$¢ wyboru
sposobu realizacji zadania, ktdry jest najbardziej komfortowy. Ostatnim obszarem
jest zadowolenie i satysfakcja (Satisfaction), ktére sag mozliwe do osiggniecia,
gdy pojawi si¢ istotne, wtasciwe i angazujace zadanie, czyli uwzgledniajace
czynniki opisane powyzej.

Wyniki badan wskazuja®, ze nauczyciele akademiccy, chcac zapewni¢ ciggtosé
procesu ksztalcenia, jego najwyzsza jako$¢ oraz dostosowujac do sytuacji,

3 Badania wiasne przeprowadzone na liczbie 152 studentéw z réznych $rodkéw akademickich
w Polsce w okresie 12.2020-03.2021 (kwestionariusz ankiety, badania prowadzone online). Dobér
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wspierajac swoich studentéw w procesie studiowania, doktadali wszelkich
staran, aby przygotowa¢ materialy dydaktyczne. Wsrdd najczgsciej stosowa-
nych pomocy naukowych wskazanych przez studentéw znalazty si¢: wtasne
prezentacje udostepniane studentom (98%), filmy i ich fragmenty oraz udostep-
niane podreczniki w formacie pdf (82,9%), skanowane i wysytane fragmenty
tekstow i artykuléw (63,2%), odsytanie do repozytoriéw uczelnianych i innych
zasobow (28,3%), specjalnie przygotowywane autorskie skrypty (21,1%).
Duzym wsparciem okazata si¢ dziatalno$¢ bibliotek; 11,2% studentéw stwier-
dzito, ze umozliwiono zamawianie skanéw wybranych fragmentéw niezbed-
nych pozycji literaturowych. Warto réwniez podkresli¢, ze w swojej pracy
nauczyciele akademiccy wykorzystywali tez podcasty (7,2%) oraz — w niklym
stopniu — audiobooki (0,7%). Uzyskane dane pozwalaja wnioskowa¢ o zaan-
gazowaniu nauczycieli akademickich w proces przeniesienia ksztatcenia aka-
demickiego do $wiata wirtualnego. O tym zaangazowaniu §wiadczy ocena
studentéw: 38,8% uznalo, ze prowadzacy zajecia sg bardzo zaangazowani w ich
przygotowanie i przebieg, 40,8% — ze s3 Srednio zaangazowani, 5,9% ocenito
zaangazowanie jako male, a na brak zaangazowania wskazato 2,6% badanych.
Zaangazowanie nauczycieli akademickich bylo trudne do oceny dla 11,9% stu-
dentéw, a wsréd argumentéw dotyczacych tego wskazania dominowaty odpo-
wiedzi typu:

»To zalezy od wyktadowcy, potowa przyktadata si¢ do prowadzenia zaje¢¢, potowa tylko
wysylata zadania”; ,,W trakcie pierwszego lockdownu nauczyciele nie angazowali sig,
wysylali tylko materiaty — w trakcie drugiego wygladalo to zdecydowanie lepiej”; ,,W czasie
pierwszego lockdownu zaangazowanie bylo raczej mniejsze. Wyktadowcy w wigkszos$ci
nie prowadzili zaje¢ zdalnie, a wysylali materialy do samoksztalcenia. By¢ moze jednak
byto to spowodowane nie tyle brakiem zaangazowania, a do§wiadczenia w prowadzeniu
zaje¢ online”.

Jednak wéréd odpowiedzi znajdziemy i takie:

,.-Wiekszo$¢ wykladowcoéw nie wie, jak prowadzi¢ zajecia, jak zaangazowac¢ studentow’;
~-Moim zdaniem kazdy jest mniej zaangazowany niz zwykle. Ci, ktérzy robili §wietne
zajecia, teraz robig takie sobie..., przecigtne. Ci, ktérzy prowadzili zajecia byle jak
(np. tylko czytali nam tekst z kartki czy kazali robi¢ referaty), teraz czasem nawet nie

grupy — celowy; kwestionariusz ankiety wystano do samorzadéw studenckich najwigkszych uczelni
publicznych i niepublicznych w kraju. Badania mialy charakter ilo$ciowy, zostaly rozszerzone
o analiz¢ odpowiedzi z pytan otwartych. Wyniki analiz sa jeszcze w opracowaniu, beda przedsta-
wione w dwoch artykutach: Studenci i studentki w czasie pandemii. Wyzwania ksztatcenia zdalnego
oraz Nauczyciel akademicki w czasie pandemii. Wyzwania ksztatcenia zdalnego.
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racza pojawié si¢ na wlasnych zajeciach albo wysylaja nam prezentacje do opracowania,
i tyle bytoby z edukacji”.

Narzgdzia do nauki online sa dalekie od doskonalosci. Nie pozwalajg na
pelna realizacje zatozonych i przewidywanych efektéw uczenia si¢, poniewaz
nie s3 w stanie uwzgledni¢ specyfiki procesu ksztalcenia. Bez wzgledu na
zaangazowanie, pomystowos¢, stosowane narzgdzia nauczyciel akademicki nie
jest w stanie zweryfikowa¢ wszystkich zatozonych efektéw. Co wiecej, rzetelnie
zweryfikowa¢ samodzielnej pracy studenta w odniesieniu do wykonywanego
przez niego zadania, projektu czy tez zdawanego egzaminu. R6znego rodzaju
problemy techniczne i obcigzenia serwerdéw niejednokrotnie powodowaty
wyrzucanie studentéw z zajec¢, co sprawialo, ze nauczyciele akademiccy w trak-
cie swojej pracy stawali si¢ tez niejednokrotnie wsparciem technicznym dla
swoich studentéw, swoistym ,,helpdeskiem”, ktdéry, oprécz prowadzenia zajeé
1 skupiania si¢ na kwestiach merytorycznych, rozwigzywal problemy tech-
niczne zwiazane z korzystaniem z ré6znych narzedzi do pracy zdalnej. W sy-
tuacji pandemii relacja student-mistrz, charakterystyczna dla ksztatcenia
akademickiego, rowniez transformowata si¢ o formuty online. Jest to relacja
wyjatkowa w swojej istocie i zatozeniu. Praktykowanie pod okiem mistrza
ma wielowiekowg tradycje, jednak — jak zauwaza Agata Zalewska — autorytet
nauczyciela akademickiego, jego mistrzostwo, zostaty zachwiane i ograni-
czone przez powszechny dostgp do Internetu (Zalewska, 2016). Jak zatem
ocenia¢ jego autorytet w sytuacji przeniesienia calego procesu dydaktycznego
do $wiata wirtualnego, gdy dystans spoteczny te relacje niewatpliwie zaktdca,
a czasami wrecz przerywa. Konieczno$¢ wywiazania si¢ z réznych obowigzkéow
zawodowych, administracyjnych, tych zwiagzanych z tworzeniem nauki, oraz
niejednokrotnie dwuetatowo$¢, prace dodatkowe, czasami wtasna dziatalnos¢
gospodarcza utrudniaja budowanie relacji mistrz—uczen. ,,Profesor dworcowy”
(Lesnicka, 2021), jezdzacy z uczelni na uczelnig, przywotany przez M. Konop-
czynskiego, staje si¢ obecnie ,,profesorem przelogowujacym si¢” miedzy za-
jeciami, spotkaniami, uczelniami i platformami. To wtas$nie nauczyciele aka-
demiccy, majacy najczestszy kontakt ze studentami, znajacy ich, pamigtajacy ich
sprzed wprowadzenia ksztatcenia zdalnego, sa w stanie wychwyci¢ réznego
rodzaju niepokojace symptomy, ,,znikajacych” studentéw, stabnace zaanga-
zowanie, niepokojaca ciszg w eterze. Jest to kolejne wyzwanie, ktére staje przed
akademikami. Dzialamy w przekonaniu, ze studenci s osobami dorostymi
i powinni radzi¢ sobie sami, niemniej jednak wyjatkowos¢ sytuacji, w ktorej
przyszto nam zy¢ i funkcjonowaé, powoduje, ze ten mtody dorosty potrzebuje
wsparcia technicznego, ale przede wszystkim psychologicznego.
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Oprécz wspomnianych wyzwan ksztatcenie zdalne na poziomie akade-
mickim daje réwniez szereg mozliwosci. Gdyby nie pandemia, obecny stan
edukacji, rozwéj narzedzi do e-dydaktyki osiagneliby$my za 10 lat®, zatem
mozemy mowi¢ o duzym przyspieszeniu — dekada w rok. Przez ostatni rok
powstato wiele aplikacji, narzedzi i platform edukacyjnych, odpowiadajacych
w mniejszym lub wigkszym stopniu na oczekiwania wszystkich uczestnikow
procesu dydaktycznego. Ksztalcenie online to szansa dla 0os6b z niepelnospraw-
nosciami, pozwala na petng lub cze$ciowa eliminacje¢ barier architektonicznych,
ekonomicznych, psychologicznych, kulturowych czy spotecznych. Zdalna
edukacja to takze szansa na zindywidualizowanie procesu ksztatcenia, dajaca
tez mozliwo$¢ godzenia zycia zawodowego/edukacyjnego z sytuacja osobista,
np. poprzez wykorzystanie asynchronicznych form pracy. E-dydaktyka to
migdzy innymi e-zrodta. Niewatpliwym atutem zaistnialej sytuacji jest wspo-
mniana juz wcze$niej digitalizacja zrédet naukowych i ucyfrowienie literatury.
Zaréwno studenci, jak i nauczyciele akademiccy poznali nowe portale naukowe,
bazy wiedzy, repozytoria, przez co zdobyli lub udoskonalili umiej¢tnosci
zwigzane z korzystaniem z tego typu zrédet. Rzeczywisto$¢ niejako wymusita
korzystanie z nich z powodu braku dostgpu do bibliotek, co jest niezwykle
istotne zwtaszcza w odniesieniu do mtodych adeptéw sztuki, studentéw i stu-
dentek planujacych karier¢ naukowa. Czas pandemii przyczynit si¢ do two-
rzenia baz materiatéw cyfrowych, edytowalnych, takich jak skrypty, podcasty
czy prezentacje, dostepnych dla studentéw o kazdej porze. Ksztalcenie online
daje tez mozliwo$¢ odrobienia zajeé stacjonarnych (realnych), ktére z ré6znych
przyczyn zostaja odwotane lub nie mogty si¢ odby¢, a takze odbycia dodat-
kowych konsultacji z opiekunem naukowym, promotorem, jesli zajdzie taka
potrzeba. Niewatpliwa warto$cia dodang podejmowanych inicjatyw, czyli
tworzenia materiatéw dla studentéw, korzystania z narzedzi do nauki zdalnej,
jest rozwdj kompetencji cyfrowych: informatycznych, informacyjnych i funk-
cjonalnych, ktére do tej pory nie byly wykorzystywane w pelnym zakresie,
a ktére w sposéb bezpieczny i efektywny pozwola zaimplementowa¢ techno-
logie cyfrowe w proces zdobywania wiedzy.

* Wypowiedz prof. Lukasza Sutkowskiego (UJ, SAN) podczas webinaru Jakosé ksztatcenia w cza-
sie i po pandemii realizowanego w ramach cyklu ,,Uczelnie w czasie epidemii: nowe uwarunkowania
i dobre praktyki”, https://pcgacademia.pl/jakosc-ksztalcenia-w-czasie-i-po-epidemii/
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3. NAUKA T BADANIA ONLINE

W dobie pandemii SARS-CoV-2 nawigzanie i utrzymywanie kontaktéw
interpersonalnych za pomoca komputeréw, telefonéw, tabletéw, komunikatoréw
i platform stalo si¢ nie tylko codzienno$cig edukacyjna, lecz takze jedyna
bezpieczna forma budowania relacji. Proces studiowania, ksztatcenia i pro-
wadzenia badan nie zostat przerwany, ale przeszed! na inny poziom i zyskat
nowy, nieznany dotad powszechnie wymiar. Praca naukowa jest praca w swoim
zalozeniu bardzo specyficzng. Jest to forma pracy twodrczej, polegajaca na
tworzeniu i wdrazaniu nowej wiedzy, nowych koncepcji i teorii naukowych
lub artystycznych, weryfikowaniu ustalonych juz twierdzefn, powigkszaniu
dotychczasowego stanu wiedzy w okre$lonym zakresie. To poszukiwanie po-
wigzan mi¢dzy dziedzinami nauki, zjawiskami, pojeciami oraz poznawanie
nowych, nieznanych i nieodkrytych aspektdéw rzeczywistosci. Badania nau-
kowe to nie tylko teoria. Wspdtczesnie uniwersytet wpisuje sie w polityke
globalnego rynku, staje si¢ ustugodawca, ale i zarazem producentem tego, co
na rynku jest najbardziej potrzebne. Uniwersytet jest oceniany przez pryzmat
swojego wktadu w rozwdj gospodarczo-ekonomiczny. Marian Mazur twierdzi,
ze ,,[...] istotg nauki jest i zawsze bylo odkrywanie nowych prawd, obecnie
jednak zadaniem nauki stato si¢ nie obojetne nowatorstwo w ogdle, lecz nowa-
torstwo $wiadomie zmierzajace do okreslonych pozytkéw. Z roli obserwatora
nauka przeszta do roli czynnika w gospodarce i w catym Zyciu spoteczenstwa”
(Mazur, 1979, s. 9). Podobnie uwaza Krzysztof Leja, piszac ,,wspdtczesna
uczelnia ma do wypetnienia trzy misje, z ktérych pierwsza jest ksztalcenie,
druga dzialalno$¢ naukowo-badawcza, a trzecia kreowanie wzajemnych relacji
z otoczeniem, ktérych efektem ma by¢ upowszechnianie i popularyzacja wyni-
kéw badan oraz ich wdrazanie, w tym komercjalizacja” (Leja, 2015). Sytuacja
pandemii odkryta nowe obszary eksploracji badawczych, jak i koniecznos¢
zaprojektowania rozwigzan mozliwych do zaaplikowania i praktycznego zasto-
sowania w przypadku, gdyby sytuacja powtérzyla si¢ w przysztosci, a wydaje
si¢ to prawdopodobne. Wskazata réwniez dziedziny wymagajace udoskonalenia.
Rola naukowcéw i zapotrzebowanie na nich wzrosty niemal natychmiastowo,
i to nie tylko w dziedzinach nauk $cistych i inzynieryjnych, lecz takze nauk
spotecznych i humanistycznych. Jednak praca naukowa w czasie pandemii
koronawirusa stata si¢ trudniejsza: badacze i badaczki z calego §wiata, tak jak
studenci, maja ograniczony dostep do laboratoriéw, bibliotek, archiwéw. Od-
wotana zostala czg$¢ konferencji naukowych, wiele wyjazdéw badawczych nie
doszto do skutku z powodu obostrzen i wprowadzonego rezimu sanitarnego.
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Okazuje si¢ jednak, ze humboldtowska zasada jednoSci dydaktyki i badan,
charakteryzujaca Uniwersytet, jest mozliwa do realizacji w formule online,
ale wymaga pewnego rodzaju przestawienia si¢ i odejscia od tradycyjnych
metod pracy. Rozwdj technologii w niepodwazalnym stopniu przyspieszyt
rozwdj wiedzy w wielu obszarach, utatwiajac badanie otaczajacej nas rze-
czywistosci. Jednak nadal w wielu przypadkach do realizacji powyzszych za-
dafh potrzebne sa okre§lone przestrzenie, materiaty, laboratoria, odczynniki,
programy komputerowe. Wyjazdy studyjne, konferencje naukowe, goscinne
wyktady, bankiety i rozmowy kuluarowe w tradycyjnej formule nie mogty
by¢ realizowane, a to wlasnie bardzo czg¢sto w trakcie tych nieformalnych
spotkan tworzyla si¢ przestrzen do budowania wspétpracy. Czes¢ wymian
miedzynarodowych zostata na duzszy czas zawieszona i zastgpiona spotkaniami
w cyberprzestrzeni. Dysputy naukowe miaty miejsce pomimo wszechobec-
nego dystansu spotecznego, miedzynarodowa spoteczno$¢ naukowa zintegro-
wata sie, zwlaszcza medyczne i okotomedyczne zespoty naukowe, ktérych osia
dziatania i zainteresowania byto zatrzymanie rozprzestrzeniania si¢ wirusa
SARS-CoV-2. Naukowcy z catego $wiata, w licznych zespotach badawczych,
interdyscyplinarnych i miedzynarodowych, pochylili si¢ i nadal pochylaja
nad kwestig oczywistych i mozliwych konsekwencji wynikajacych z pandemii
— zmian gospodarczych, spotecznych, zdrowotnych, ekonomicznych, §rodo-
wiskowych, technologicznych, prawnych. Nalezy zwréci¢ uwage réwniez na
to, ze sytuacja pandemii w szczegdllny sposéb dotkneta kobiet, badaczek, dy-
daktyczek, ktére — oprécz realizacji zadan zawodowych — wspieraly wtasne
dzieci, w tym samym czasie realizujace obowigzek szkolny online. Jak wynika
z badan (Witteman i in., 2021), w czasie pandemii akademiczki-matki sa o wiele
bardziej niz mezczyzni obcigzone pracg opiekuncza i obowigzkami domowymi,
co jednoznacznie przektada si¢ na mniejsza ilo$¢ czasu na prace naukowa.
Zamykanie i otwieranie ztobow, przedszkoli, wprowadzanie hybrydowego
nauczania — raz w domu, raz w szkole — dezorganizowato prace wielu naukow-
czyn. Nalezy podkresli¢, ze w wielu przypadkach opieka dotyczy nie tylko
dzieci, lecz takze innych oséb zaleznych — rodzicéw, senioréw, chorych i star-
szych cztonkéw rodziny. Poczatkowo praca naukowa w trybie home office
pozwolita czesci badaczy spedzi¢ wigcej czasu na analizowaniu wynikéw
1 pisaniu zalegtych publikacji. Jednak z czasem ten tryb pracy stawat si¢ coraz
bardziej ucigzliwy. Prowadzeniu badan i dydaktyki moze przeszkadzaé zoom
fatigue syndrome (Lee, 2020) — syndrom ,zdalnego zmegczenia”, ktérego
charakterystyczna cechg jest zmeczenie wynikajace z ustawicznego kontak-
towania si¢ ze $wiatem za pomoca komunikatoréw i platform. Objawia si¢
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on bdélem gltowy i1 oczu, spadkiem koncentracji, poczuciem wyobcowania,
osamotnienia, izolacji oraz intelektualnego zamglenia, a w perspektywie dtu-
goterminowej moze powadzi¢ do wypalenia zawodowego. Jest to zjawisko
powszechne, bardzo intensywne i zupelnie nowe.

4. HIGIENA CYBERPRACY I WORKLIFE BALANCE
NIE TYLKO W PRACY DYDAKTYCZNO-NAUKOWEJ

Praca zdalna jest nowym rodzajem pracy, wprowadzonym w art. 3 ustawy
z dnia 2 marca 2020 r. (tzw. ustawa o przeciwdziataniu COVID-19). Jest to
inny rodzaj pracy niz juz obecna w polskim systemie telepraca (art. 675 i n.
Kodeksu pracy) (Staniewicz, 2020). Zgodnie z przepisami zmianie ulega je-
dynie miejsce statego wykonywania obowigzkéw zawodowych, i jest to naj-
czegSciej dom pracownika. Praca powinna by¢ zakonczona tak jak w przypadku
pracy w warunkach przedlockdownowych. Pandemia SARS-CoV-2 niewat-
pliwie zmienita model pracy we wszystkich branzach gospodarki. Przed wy-
buchem epidemii praca zdalna byta przywilejem zaledwie 4% pracownikéw
na $wiecie i zgodnie z danymi byli to gtéwnie informatycy (Dominik, 2020).
Literatura i specjali$ci rynku pracy wskazuja na nowy podziat pracownikéw,
ktéry uwidocznit si¢ w chwili wprowadzenia pracy w trybie home office.
Nowe kryterium podzialu odnosi si¢ do formy pracy, w zwiazku z czym be-
dziemy méwi¢ o pracownikach zdalnych ,.klasie domowej” i ,,klasie outdo-
rowej” (Migas, 2020), takiej, ktérej praca nie jest w zaden sposéb mozliwa
do wykonania online. Pandemia i lockdown spowodowaly pojawienie si¢ no-
wego modelu pracy, ktéry Ariadna Estévez, profesor z Uniwersytetu Sussex
w Wielkiej Brytanii, nazywa ,,zoomizmem” (Estévez, 2020). Autorka zauwaza,
ze model ten wyciaga pracownikéw z miejsc pracy i zamyka ich w domach.
Jest to model, ktéry dyscyplinuje klas¢ srednia, kontroluje ja poprzez r6znego
rodzaju procedury, procesy i narzedzia. Izolacja i odosobnienie powoduja, ze
jednostka jest stabsza, nie buntuje si¢ i wykonuje zlecone jej dziatania. Praca
zdalna daje pozorne wrazenie wigkszej wolnos$ci, w praktyce prowadzi jednak
do coraz wigkszej formalizacji. Dotyczy to obiegu informacji, dokumentéw,
zlecania zadan. Estévez podkre$la, ze ten model pracy optymalizuje funkcjo-
nowanie organizacji poprzez przerzucanie czg¢sci pewnych kosztéw utrzymania
organizacji na pracownikow. Bezpieczenstwo i higiena pracy sa waznymi
elementami kazdej aktywnosci zawodowej. Przed wybuchem pandemii pewne
kwestie traktowane byty bardzo marginalnie. Praca pod okiem superwajzora
byta monitorowana caty czas, przej$cie na system pracy zdalnej spowodowato



42 MAGDALENA BARANSKA

poczucie utraty kontroli nad pracownikiem. Na rézne sposoby sprawdzano,
czy pracownik na pewno pracuje. Niespodziewanie dzwoniono, by sprawdzi¢,
jak szybko odbierze telefon, wysylano e-maile z wymogiem niezwlocznej
odpowiedzi, stosowano programy do §ledzenia ruchéw myszki. Potrzeba
kontroli pracownikéw przybrata posta¢ niezliczonej ilosci tabel, raportéw
1 sprawozdan, ktére miaty pozwoli¢ na monitorowanie postgpOw pracy pra-
cownika. Liczba przesytanej dokumentacji potwierdzajacej wykonywanie
obowigzkéw zawodowych diametralnie wzrosta i dodatkowo obcigzyla pra-
cownikoéw. Tego typu zachowania tylko potwierdzaja, ze nie byliSmy przygo-
towani do pracy w formule zdalnej. Z dnia na dzien miliony ludzi na calym
$wiecie przeszty na system pracy home office, ale bez wigkszego przygotowania,
bez ustalenia konkretnych regut i zasad, a czasami i bez przeszkolenia oraz
niezbednego sprzetu. Cze$¢ pracownikow zostala pozostawiana sama sobie,
z koniecznos$ciag wywiazania si¢ ze zwigkszonej liczby obowiazkéw, realizo-
wanych na jak najwyzszym poziomie, oraz z permanentnym poczuciem inwi-
gilacji i brakiem zaufania ze strony pracodawcy. Praca w trybie home office
zaburza ,naturalny” dwutorowy rytm praca—dom, ktéry byt praktykowany
przez wiele lat. Przejscie od roli do roli, od roli rodzica do roli pracownika,
dzieje si¢ w trybie pracy zdalnej kilkanascie razy dziennie w tej samej prze-
strzeni ,,domobiura”. Takie sytuacje wytrgcaja z rOwnowagi, rozpraszaja i nie
pozwalaja skupi¢ si¢ na zadaniu, ktérego realizacja jest konieczna do wywig-
zania si¢ z obowigzkéw zawodowych. Wyzwaniem stojagcym przed praco-
dawcami jest zapobieganie poczuciu osamotnienia i izolacji pracownikéw.
Mozna zauwazy¢, ze w erze cyberpracy i zoomizmu czas skrdcit si¢ jeszcze
bardziej. Granica miedzy czasem pracy a tak zwanym czasem wolnym jeszcze
bardziej si¢ zatarta. Bycie w domu de facto okazato si¢ byciem w pracy. Po-
jawila si¢ nowa norma dostgpno$ci pracownika — dostgpny non-stop. Do tej
pory niemozliwo$¢ bycia w dwéch miejscach jednoczes$nie okazuje si¢ coraz
bardziej prawdopodobna. Godziny spotkan pokrywaja si¢, ich terminy usta-
lane sa ,,po godzinach” pracy, zeby zdazy¢ wywiazac si¢ ze wszystkich zadan,
a ich liczba wzrosta, poniewaz pracownik nie traci czasu na dojazdy do pracy
czy do klienta. Odpisywanie i otrzymywanie e-maili w péZnych godzinach
wieczornych zdaje si¢ obecnie nikogo nie dziwié. Sytuacje te poteguje strach
zwigzany z niepewnos$cia zatrudnienia, zwlaszcza w czasie, w ktérym wzrosta
liczba zwolnien. Podejmujac temat higieny cyberpracy, trzeba odnie$¢ si¢
réwniez do przestrzeni, w jakiej jest wykonywana. W wielu przypadkach po-
trzebne jest wspomniane skupienie i wzgledna cisza, co oznacza odizolowane
pomieszczenie, nie méwigc o bezposrednim miejscu wykonywania pracy, czyli
biurku. W wielu przypadkach salon, lub salon z kuchnia, stat si¢ centrum
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dowodzenia i pracy zdalnej, z roztozonym sprzgtem, dokumentacja, podpigtymi
narzedziami ICT. Domowa, prywatna przestrzen znikneta, zostata zaanektowana
i przystosowana na stanowisko pracy. Pandemia obnazyta braki i niedostoso-
wanie nie tylko przepisOw prawa pracy, lecz takze tych z nimi zwigzanych
i spowodowata konieczno$¢ dostosowania ich do zachodzacych zmian. Usta-
wodawca dostosowal pewne przepisy, jednak bezprecedensowos$¢ tej sytuacji
generuje problemy dotad niespotykane, chociazby ustalenia definicyjne
zwigzane z tym, co jest wypadkiem przy pracy oraz w jaki spos6b pracodawca
powinien partycypowaé¢ w kosztach ponoszonych przez pracownika. Dyskusje
na forach internetowych pokazuja, jak bardzo newralgiczny jest to temat.
Nowo zaistniale sytuacje i problematyczne kwestie opisuja pracownicy,
wskazujac na obszary zwigzane z zakupem sprzg¢tu do pracy, w przypadku
nauczycieli — do prowadzenia zaje¢ (prywatny komputer staje si¢ sprzetem
stuzbowym, a dane znajdujace si¢ na nim powinny by¢ szczegdlnie chronione).
Praca zdalna zwigksza rowniez ryzyko wilamania do systeméw firmowych
oraz wykradanie danych. Na forach i grupach dyskusyjnych, grupach wsparcia
przeczytamy tez o pogorszaniu si¢ stanu zdrowia w zwiazku z wydluzajacym
si¢ czasem pracy siedzacej, brakiem ruchu, pogorszeniem wzroku, niejedno-
krotnie spowodowanym dlugotrwata ekspozycja na $wiatto niebieskie, ktore
jest emitowane przez monitory i telefony. Nalezy zwrdci¢ uwage takze na
kwesti¢ praw wtasno$ci intelektualnej, udostepniania i upubliczniania mate-
rialéw oraz wizerunku, ich nagrywania i archiwizowania. Internauci dyskutuja
o problemach w rodzimych firmach dotyczacych takich kwestii, jak: wigksze
rachunki, konieczno$¢ dostosowania tgcza internetowego, weryfikacji obec-
nos$ci pracownika i jego efektywnosci, zwolnien lekarskich czy nadgodzin.
Wymiar pracy nauczyciela akademickiego jest uzalezniony od stanowiska,
stopnia i tytulu naukowego. Do pensum nie sg wliczane godziny dyzuréw,
spotkania zespotéw badawczych, indywidualne dodatkowe konsultacje ze
studentami, spotkania i opieka nad kotami naukowymi, organizowanie zdalnych
eventow o charakterze popularno-naukowym. W terminarzu nauczyciela aka-
demickiego nalezy uwzgledni¢ czas na przygotowanie i udzial w konferen-
cjach, czas przeznaczony na prac¢ naukowo-badawczg oraz prace admini-
stracyjno-biurowe, ktérych ilo§¢ w czasie lockdownu réwniez wzrosta. Praca
dydaktyczna stata si¢ wlasciwie praca przed ekranem monitora. Liczba godzin
spedzonych przed nim znaczaco wzrosta — to nie tylko czas przygotowania
wyktadu, konwersatoriow (ktoérych przygotowanie lub nagranie moze trwac
nawet kilka godzin), to takze synchroniczny czas ich realizowania. Praca na
uczelni wigze si¢ z przyjeciem okreslonego sposobu zycia, nastawieniem na
permanentny rozwdj, na zdobywanie nowych doswiadczen. To profesja dajaca
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ogromng wolno$¢ i bardzo czesto wynikajaca z pasji, ktéra wedtug Zbyszko
Melosika jest elementem tozsamosci kazdego naukowca (Melosik, 2019). O ile
praca nauczyciela akademickiego, dydaktyczna jest w znaczacym stopniu
mozliwa do realizacji w formule online, to nie oznacza to, ze nie dotycza jej
kwestie wspomnianych niejednoznacznych uregulowan prawnych. Niewat-
pliwie na rozwazenie zastuguje kwestia zwigzana z dostgpnoscig pracownika.
Praca online nie oznacza pracy w trybie 24/7, w zwigzku z powyzszym w tej
wyjatkowej sytuacji musimy wszyscy od nowa nauczy¢ si¢ szacunku dla czasu
wolnego. I tutaj pojawia si¢ kolejne zadanie: jak skutecznie i efektywnie
odpoczac i by¢ offline.

WNIOSKI

Kontakt z technologia zmienia nas wszystkich w studentéw (Rowntree, 2001).
Na ten moment mamy do czynienia z sytuacjg ekstraordynaryjng, niewatpliwie
bez precedensu, przelomowa, aczkolwiek mozna przypuszczaé, ze tego typu
podobne sytuacje mogg si¢ powtarza¢. Pandemiczna i postpandemiczna rze-
czywisto§¢ wymaga nowego sposobu funkcjonowania i wszyscy musimy si¢
go nauczy¢. Sposob ten bedzie dotyczyl umiejetnosci zachowania si¢ w Swiecie
wirtualnym (netykieta), higieny cyberpracy — doktadnie precyzujacej i wska-
zujacej, ze praca wykonywana w formule online nie jest pracg z dostgpno-
$cig non-stop, przystosowania przepiséw prawa pracy oraz funkcjonowania
w warunkach permanentnej zmiany. Praca na uczelni wyzszej to szczegdlny
rodzaj aktywnosci zawodowej, a jej specyfika jest uzalezniona od jej profilu.
Praca nauczyciela akademickiego jest praca wielowymiarowa, przynoszaca
satysfakcje, odpowiedzialng, stwarzajaca ogromne mozliwosci oraz dajaca
wolno$¢ 1 swobode dziatania. Musimy pami¢tac, ze jesli Swiat 1 jego funk-
cjonowanie sprzed pandemii begdzie punktem odniesienia, sytuacja kryzysowa
nie zostanie pokonana, a nowe formy pracy, edukacji i zwigzane z nimi roz-
wigzania nadal beda traktowane jako tymczasowe. Jeden z mozliwych sce-
nariuszy dotyczacych przysztosci edukacji, nie tylko akademickiej, z pewnoscia
bedzie si¢ opierat na edukacji mieszanej — blended learning; studenci czgs§é
wiedzy beda zdobywa¢ w murach uczelni, a cz¢§¢ w domu, przez Internet.
Taki sposéb edukacji pozwoli wyksztatci¢ lub udoskonali¢ umiejetnosci
zwigzane ze zdalng wspoélpracg i przygotowaé do procesu tranzycji na od-
mieniony rynek pracy. Osobami po czg¢$ci odpowiedzialnymi za przebieg tego
procesu, jego modyfikacj¢ beda nauczyciele akademiccy.
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NAUCZYCIEL AKADEMICKI NA WIRTUALNYM UNIWERSYTECIE
—~ WYZWANIA, MOZLIWOSCI I ZAGROZENIA

Streszczenie

W pandemii niebezpieczne stalo si¢ dla nas to, co stanowito fundament procesu edukacyjnego
i badawczego — bezposredni kontakt mi¢dzyludzki. Przeformutowanie edukacji akademickiej
i dostosowanie jej do wymogdw $wiata wirtualnego jest sytuacja bez precedensu, trudng, ktorej
towarzyszy lek i niepewno$¢. Zadanie to spoczgto na barkach nauczycieli akademickich. W arty-
kule podjeto zagadnienie zwigzane z budowaniem i tworzeniem nowego $rodowiska pracy dla
pracownikéw badawczo-dydaktycznych — tzw. wirtualnego uniwersytetu. Wskazano wyzwania, szanse
i zagrozenia zwigzane z funkcjonowaniem w takim $rodowisku oraz znaczenie kompetencji cyfro-
wych w pracy nauczyciela akademickiego w wirtualnym $rodowisku akademickim.

Stowa kluczowe: nauczyciel akademicki; wirtualny uniwersytet; student; badania i nauka; ksztat-
cenie akademickie online.

ACADEMIC TEACHER AT THE VIRTUAL UNIVERSITY
— CHALLENGES, OPPORTUNITIES AND THREATS

Summary

In a pandemic, that what was the foundation of the educational and research process—direct
interpersonal contact—has become dangerous for us. The reformulation of academic education and its
adaptation to the requirements of the virtual world is an unprecedented, difficult situation accom-
panied by fear and uncertainty. This task rested on the shoulders of academic teachers. The article
deals with the issue related to building and creating a new work environment for research and
teaching employees, the so-called virtual university. The challenges, opportunities and threats re-
lated to functioning in such an environment as well as the importance of digital competences in
the work of an academic teacher in a virtual academic environment were indicated.

Keywords: academic teacher; virtual university; student; research and learning; online academic
didactics.



