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MALGORZATA SEAWEK-CZOCHRA

JAKA INFORMACJA?

Pod tym tytutem 26 maja 2008 roku odbyta sie konferencja w Katolickim Uni-
wersytecie Lubelskim Jana Pawita Il r., zorganizowana przez Podyplomowe Studia
Komunikowania Spotecznego i Dziennikarstwa KUL oraz kierunek studiéw Dzienni-
karstwo i Komunikacja Spoteczna. Patronat medialny peinity: Radio Lublin S.A.,
TVP Lublin, Katolicka Agencja Informacyjna, Radio eR — rozgtosnia archidiecezji
lubelskiej. Patronat merytoryczny nad konferencja objeto Polskie Towarzystwo
Komunikacji Spotecznej. Gtdwnymi sponsorami konferencji byli: KUL i Fundacja
Centrum Europejskie Natolin.

Wygtoszono 14 referatow, ktore informacje analizowaty w sposéb wieloaspektowy
zarébwno od strony teoretycznej, jak i praktycznej. Referentami byli pracownicy
naukowi UW, UJ, KUL, Uniwersytetu w Lugano i dziennikarze.

W stowie otwierajacym konferencje prof. dr hab. Jézef Fert, prorektor KUL,
podkreslit wage podjetego tematu (zaréwno dla Srodowisk naukowych, dziennikar-
skich, jak i dla demokratycznego spoteczefstwa opartego na rzetelnej informacji).
Prof. dr hab. Leon Dyczewski — gtéwny organizator konferencji — po powitaniu
prelegentoéw i zainteresowanych tematem wprowadzit w tematyke konferencji i objat
przewodnictwo pierwszej sesji. _ _

Pierwszy referent, abp prof. dr hab. J6zef Z y c i A s k i (Zyje w spoteczehstwie
informacji czy dezinformacji?) zwrdcit uwage na zjawisko autodezinformacji, ktéremu
czesto ulegajg autorzy publikacji, gdy do gtosu dochodzg racje polityczne i ideolo-
giczne. Pogon za pienigdzem i sensacja, ktorg uprawiaja pracownicy mediow elektro-
nicznych, prowadzi do tego, co papiez Benedykt XVI nazwat dyktaturg relatywizmu.
Zwrocit takze uwage na brak odpowiedzialnosci za stowa, w wyniku czego ksztattuje
sie specyficzna filozofia rzeczywistosci, jawigca sig jako wysoce arbitralna lub
jawnie falszywa, prowadzaca do nihilizmu. Informacje nalezy rozumie¢ jako wartos¢
pozytywna, ale nie nalezy zapominac o wtasciwym dla niej kontekscie kulturowym,
spojrzeniu na nig w szerszej perspektywie, przez pryzmat godnosci cztowieka jako
wartosci zasadniczej. Prof. dr hab. Iwona H o f m a n (UMCS) (Czy istnieje jeszcze
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informacja dziennikarska?) zastanawiata si¢ nad przemianami, jakie w ciggu ostatnich
lat przeszia informacja dziennikarska. Prof. dr hab. Piotr Francuz (KUL)
(Psychospoteczne aspekty tworzenia i odbioru informacji) zwrécit uwage na niedo-
skonato$¢ ludzkiego umystu, a w szczegdlnosci mechanizmu stuzacego do ksztattowa-
nia poznawczej reprezentacji rzeczywistosci. Odbiorca przyjmuje wizje Swiata prze-
kazywanag przez media jako rzeczywista i wiacza ja do swojego obrazu realnego
Swiata. Media pokazuja to, co widz chce oglada¢, zapominajac o odpowiedzialnosci.
Apelowat do dziennikarzy zajmujacych sie tworzeniem programow informacyjnych,
aby swoja wizje Swiata przekazywali w sposéb odpowiedzialny, aby odbiorca dzigki
ich programom stawat sie madrzejszy i szczeSliwszy. Prof. dr hab. Leon Dy -
czewski (KUL) (Kryteria rzetelnej informacji) wskazywat na znaczenie i site
informacji jako czynnika rozwoju $wiadomosci odbiorcy zaréwno w spoteczenstwie
tradycyjnym, jak i nowoczesnym, demokratycznym. Omawiajac problem jakoSci in-
formacji, wymienit cechy rzetelnej informacji medialnej. Jako§¢ informacji jest
uwarunkowana cechami dziennikarzy, ktérzy je selekcjonuja, formutuja i upowszech-
niaja. Informacje upowszechniane przez dzisiejsze media nalezy oceniat w Swietle
nastepujacych kryteriow: zgodnoS¢ z rzeczywistoScia, kompetencje autora i jego
niezalezno$¢, odpowiedzialno$¢ za formulowanie i przekaz informacji. Red. Piotr
S e m k a (,Rzeczpospolita”), omawiajac Ograniczenia dziennikarzy w przekazie
informacji, stwierdzit, ze wspotczesny dziennikarz nie jest w peini tego stowa
niezalezny, poniewaz na ostateczny ksztatt przekazéw prasowych wptyw ma redakcja.
Ubolewat nad brakiem organizacji, ktora stangtaby na strazy niezaleznosci i rzetel-
no&ci tych publikacji. Urynkowienie mediow powoduje niska jako§¢ moralna dzienni-
karzy. Wskazat na wazng role etyki w ksztatceniu miodych dziennikarzy. Joanna
G e p f e r t, reprezentujaca Fundacje Centrum Europejskie Natolin (Rola informacji
w spotecznodci lokalnej) przedstawita problemy i ograniczenia mediow lokalnych w
dostarczaniu odbiorcy wszechstronnej informacji, dotyczacej spraw spotecznoici
lokalnej (manipulowanie rynkiem reklam, stosowanie blokady informacyjnej wobec
dziennikarzy lub catych redakcji, urozrywkowienie). Zwrdcita uwage na odejécie
mediéw od ich pierwszoplanowej roli jako noSnika informacji ku rozrywce i sensacji,
chetnie ogladanej i czytanej przez odbiorce. Rozwigzaniem problemu moze okazat
sie rozwo0j medidw elektronicznych.

Druga sesje konferencji pod przewodnictwem prof. dr hab. Janusza Adamowskie-
go rozpoczat prof. dr hab. Michat G ajl e w i c z (UW) referatem pt. Informacja
w reklamie. Reklama ma na celu zachecenie odbiorcy do zakupu prezentowanych
w niej towardéw. Z tego wzgledu zawarta w niej informacja jest odpowiednio wyse-
lekcjonowana i ma charakter perswazyjny. Zakupiony przez odbiorce, pod wptywem
reklamy, towar rzadko spetnia jego oczekiwania. Informacja zawarta w reklamie nie
moze wprowadza¢ odbiorcy w btad, powinna by¢ bardziej rzetelna. Prof. dr hab. Ka-
zimierz Wolny-Zmorzyhfski(UJ) (Informacja w reportazu) omowit re-
portaz jako noénik informacji. Zawiera on informacje sprawdzong i pogtebiong, prze-
kazywana w sposob panoramiczny, informacje prawdziwa. Reportaz ma bezposredni
zwigzek z zyciem, ale jego recepcja zalezy od wiedzy odbiorcy. Docelowym odbiorca
reportazu sa ludzie posiadajacy wptywy, mogacy zmieni¢ otaczajace Srodowisko.
Dobry reportaz pomaga odbiorcy podja¢ wiasciwa decyzje, dotyczaca przysztoSci.
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Dlatego wazne jest, aby reporter, zanim zacznie przekazywat informacje, dazyt do
wiedzy i starat sig zrozumie¢ mechanizmy funkcjonowania otaczajgcego Swiata. Prof.
Andrzej J u r g a (KUL) (Informacja w filmie dokumentalnym) podzielit sie z ucze-
stnikami konferencji swoimi spostrzezeniami dotyczacymi informacji przekazywanej
w filmie dokumentalnym. Materiat dokumentalny jest zrédtem historii. Prelegent
zwrdcit uwage na fakt, ze wspotczesSnie osoby zajmujace sie przekazem informacji
raczej rejestruja ciekawostki, a nie dokumentujg znaczacych wydarzeh. Prym wioda
dokumenty filmowe nie majace nic wspdlnego z filmem dokumentalnym (przekazuja-
cym szlachetng prawde, przedstawiajgcym elite naszego spoteczehstwa, pokazujacym
ludzi niosacych bezinteresowng pomoc drugiemu cztowiekowi). Telewizja publiczna
powinna gromadzi¢ i nadawat filmy dokumentalne. Prof. dr hab. Stanistaw J e -
drzejewski (KUL) (Newsy czy narracyjna forma informacji) zastanawiat sig
nad przyczynami degradacji kultury, poznawania wspétczesnego odbiorcy mediow.
Wskazat na brak hierarchii wartosci w mediach elektronicznych, zagubienie infor-
macji wczorajszej, dzisiejszej, jutrzejszej oraz brak spoéjnosci, catoSciowego
opracowywania informacji jako na przyczyny takiego stanu rzeczy. Zauwazyt tez, ze
wiasciwie nie istnieje normalizacja newséw, brakuje rytuatu obiektywnego przekazu
i gromadzenia informacji.

Obradom trzeciej sesji przewodniczyt prof. dr hab. Michat Gajlewicz. Prof. dr
hab. Jacek D g b a t a (KUL) w referacie pt. Intryga i napigcie w informacji zwré-
cit uwage na rosnace urozrywkowienie informacji, bedace wynikiem zabiegania
0 maksymalnie duza liczbe odbiorcow. Nie wydobywa si¢ dziS w petni potencjatu
tkwigcego w przekazywaniu twardych faktow. Swiadome wykorzystanie sprawdzo-
nych regut sztuki pisania, telegenicznych cech prezenteréw i elementow przekazu
medialnego moze przyczynit sie do zachowania ogladalno$ci bez konieczno$ci wpro-
wadzania rozrywki do programoéw informacyjnych. Niezbedne zatem wydaje sig pod-
noszenie kwalifikacji zawodowych dziennikarzy w tej dziedzinie. Dr Maciej & ¢ -
tows ki (KUL) (Prawna ochrona (regulacja) informacji) wskazywat, ze polskie
prawo prasowe jest bardziej liberalne i w odréznieniu do przepiséw polskiego ko-
deksu karnego nie naktada na dziennikarzy w sposob bezpoéredni obowiazku pisania
prawdy. W ten sposéb dochodzi do konfliktu dwéch waznych wartoSci — prawa do
informacji i prawa do prywatnosci, wolnosci mediow i poszanowania dobr osobis-
tych. Powotujac sie na wyroki Trybunatu Konstytucyjnego i uchwaty Sadu Najwyz-
szego ostatnich lat, prelegent oméwit ksztattowanie wytycznych do zmian legisla-
cyjnych w kierunku ztagodzenia sankcji wynikajacych z art. 212 k.k. i 213 k.k.
W Swietle wyzej wymienionego orzecznictwa polskie ustawodawstwo karne dazy do
ujednolicenia przepisow na korzys¢ prawa prasowego, wzmacniajac tym samym Kkry-
tyczna i kontrolna role mediéw. Alena Vilcheuskaya(KUL) (Informacja
w polskiej telewizji publicznej i biatoruskiej telewizji pahstwowej) zaprezentowata
wyniki badah poréwnawczych informacji w polskiej telewizji publicznej TVP1 i bia-
toruskiej telewizji panstwowej Programl. Gtéwne wydania informacyjne analizowa-
nych stacji, majace ten sam cel — informowanie spoteczefistwa — roznig sig ze
wzgledu na strukturg programu, forme i tre5¢ przekazéw oraz jezyk wypowiedzi.
Odbiorcy biatoruskiej ,,Panoramy” otrzymali (w analizowanym okresie 13-19 XI
2006) dwa razy wigksza ilos¢ informacji niz odbiorcy polskich ,,Wiadomosci”. Nie
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oznacza to jednak, ze zostali lepiej poinformowani, poniewaz przecietny odbiorca nie
jest w stanie zapamigtat wigcej niz 10 do 12 informacji. Polska informacja jest
bardziej wiarygodna i czesciej ukazuje nieprawidtowosci w funkcjonowaniu polityki
i gospodarki. Nasycenie jej tragicznymi wydarzeniami ostabia optymizm spoteczny,
ktory jest niezbedny do prawidtowego funkcjonowania spoteczefstwa. Badania uwi-
docznity mechanizmy uprawiania propagandy przez biatoruska telewizjg pahstwowa.
Angelika W y k a (Uniwersytet w Lugano) w swoim wystgpieniu (Informacja w me-
diach w perspektywie Europejskiego Obserwatorium Dziennikarskiego) zachecata do
nawigzania wspotpracy z Europejskim Obserwatorium Dziennikarskim, pracujacym
na rzecz poprawy jakosci dziennikarstwa i niwelujgcym przepa$¢ pomiedzy teoria
a praktyka.

Konferencje konczyt panel dyskusyjny pt. Czy i na ile mozna wierzy¢ temu, co
widzimy i styszymy w dzisiejszych mediach, jakie sg skutki rzetelnej i nierzetelnej
informacji dla jednostki i spoteczefstwa. TreSci wprowadzajace do szerszej dyskusji
na te tematy wygtosili: prof. dr hab. Janusz Adamowski, red. Grzegorz Miecugow,
dr Tomasz Rakowski, dr Robert Szwed. Prof. dr hab. Janusz AdamowsKki
(UW) podkreslit, ze polskie media bardzo dobrze wywigzaty sig¢ ze swojego zadania
w okresie transformacji. Wspotczesne polskie media sa pluralistyczne, zr6znicowane,
z dobrze wysegmentowang prasa wielostopniowa, a procesy w nich zachodzace nie
réznig sie od tych, ktére mozna zaobserwowat na rynkach innych pahstw kapitali-
stycznych. Szeroki i tatwy dostep do informacji daje odbiorcom mozliwos¢ wyboru
rzetelnych dziennikarzy i stacji. Do niedostatkow zaliczyt nadmierne uzaleznienie od
polityki, niedostatki warsztatu i narastajaca tabloidyzacje. Red. Grzegorz M i e -
c ugow(TVN) zauwazyt, ze chot media nie zawsze pokazujg prawde, to przy dzi-
siejszej konkurencji, wielopodmiotowosci i r6znorodnosci w dziedzinie mediéw nie
sposéb jest ja ukry€. Pomimo to stabnie zainteresowanie powazng informacjg i ko-
mentarzem dziennikarskim (o czym Swiadcza malejace naktady gazet codziennych
i tygodnikéw opiniotwdrczych, a takze krétki czas emisji powaznych programow
informacyjnych i publicystycznych). Media coraz czesciej bawig, niz wywiagzuja sie
z funkcji porzadkowania Swiata — dotyczy to réwniez TVP, ktéra powinna wywiazy-
wac sig¢ z misji. Zwrécit uwage na niezwykle szybki w ostatnich latach proces roz-
woju medidw elektronicznych, co moze sie wigzat ze zmianami w wykonywaniu za-
wodu dziennikarza. Dr Tomasz R a k o w s k i (TVP Lublin) zauwazyt, ze media
sg tylko posrednikami pomigdzy odbiorca a rzeczywisto$cia, ktora jest zawsze duzo
bogatsza, niz nam to pokazujg. Odbiorcy powinni jednak krytycznie podchodzi¢ do
treSci rozpowszechnianych przez media i sami dazy¢ do prawdy poprzez poszukiwa-
nie opozycyjnych opinii, korzystajac z mozliwosci, jakie daje pluralizm Srodkéw
przekazu. Podkreslit, ze dziennikarze powinni by¢ $wiadomi odpowiedzialnoéci, jaka
spoczywa na nich jako osobach, ktore ugruntowuja tozsamos¢, kulture i wyksztatce-
nie obywateli demokratycznego spoteczenstwa, opartego na informacji. Dr Robert
Sz w e d (KUL) wskazywat na uwarunkowania procesu kreowania i selekcji infor-
macji w mediach. Przedstawit argumenty Swiadczace o tym, ze wizja medidw jako
pasa transmisyjnego, zwierciadta rzeczywistoSci jest nieprawdziwa. Dziennikarz
pokazuje Swiat przez pryzmat swojej wiedzy i postawy, w uzaleznieniu od kontekstu
instytucjonalnego, wiaSciciela i zarzadu stacji. Nie bez znaczenia jest takze kontekst
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samego warsztatu dziennikarskiego (newsschool). Majac SwiadomoS¢ istnienia takich
uwarunkowan, odbiorca powinien zachowa¢ pewien dystans do rzeczywistosci kreo-
wanej przez media.

Po referatach wprowadzajacych odbyta sig¢ otwarta dyskusja z udziatem prele-
gentow oraz osob zebranych na sali. Panelowi przewodniczyt prof. dr hab. Jacek
Dabata (KUL).

Organizacja konferencji byta dla studentéw pierwszego roku Dziennikarstwa
i Komunikacji Spotecznej wydarzeniem doniostym. Na te okoliczno$¢ wydali drugi
juz numer redagowanej przez siebie gazety pt. ,,Co§ Nowego”. W numerze obok tre-
§ci poSwieconych kulturze i zyciu studenckiemu znalazty sie réwniez odniesienia do
tytutowego problemu konferencji: Jaka informacja?

MICHAL SKRZYPEK

Katedra Polityki Spotecznej

i Etyki Politycznej Instytutu Socjologii KUL

Samodzielna Pracownia Socjologii Medycyny UM w Lublinie

SOCJOLOGIA MEDYCYNY
W INTERDYSCYPLINARNYCH BADANIACH
NAD FENOMENAMI CHOROBY | CHOROWANIA

Na terenie spotecznych nauk o zdrowiu nie budzi watpliwosci teza, ze ztozone
i wieloaspektowe zjawiska choroby i chorowania moga by¢ przedmiotem wartoscio-
wych heurystycznie badah wielodyscyplinarnych, realizowanych przez przedstawicieli
dyscyplin naukowych wywodzacych sig nie tylko z medycyny, ale takze nalezacych
do grupy nauk spotecznych i humanistycznych. O ztozonosci interesujacych nas
zjawisk informuje wypracowana na gruncie antropologii medycznej przez Horacego
Fabrege anglojezyczna dychotomia disease—illness, wskazujaca odrgbne, nie zawsze
paralelne aspekty choroby i chorowania, to jest aspekt biologiczny, bedacy przed-
miotem zainteresowania biomedycyny (disease), oraz aspekt dotyczacy doSwiadczenia
choroby i chorowania, badany na terenie nauk spotecznych, w tym przez socjologéw
i antropologéw medycyny (illness)®. Przywotana terminologia, funkcjonujaca w so-

!D.Penkala-Gaweck a, Antropologia medyczna dzisiaj: kontynuacje, nowe nurty,
perspektywy badawcze, w: Socjologia i antropologia medycyny w dziataniu, red. W. Pigtkowski,
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