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poniewaz gubi sformutowany w tytule problem. Poza tym budzi zastrzezenia czgste
uzywanie wyrazenia ,,nacjonalistyczny”, ktory z jezyka angielskiego najlepiej byloby
przettumaczy¢ jako ,,narodowy”, wtedy nie wywotuje niepotrzebnych negatywnych
skojarzen i nie zmienia sensu, jak, np. w wyrazeniu ,,ideologia nacjonalistyczna”.
Oprécz tych uchybien sa jeszcze rézne uwagi szczegoétowe, np. bledy czy spol-
szczenia w pisowni nazwisk naukowcoéw i dzialaczy ukrainskich (np. Trubieckoj,
a nie Trubiecki, Chwylowyj, a nie Chwylowy, Badzio, a nie Badzo, Nikotaj Gogol,
a nie Mikotaj Gogol i in.). Bledy w nazwach dziet kultury, np. znany tytut filmu Za
dwoma zajgcami zostal przettumaczony jako Dwie rzeczy naraz (s. 225), Czarna
Rada jako Czara Rada (s. 244), a gwiazdy ukrainskiej popkultury ze s. 244-245
trudno rozpoznaé, tak zostaly znieksztalcone nazwiska i nazwy zespoldw (np.
niektére nazwy zespotdéw, jak ,,Braty Hadiukiny” pozostalty w wersji ,,angielskiej”:
»Snake Brothers”). Jednak sa to tylko szczegdty, ktére nie przesadzaja o ogdlnej
warto$ci dzieta Wilsona.

Autor, stawiajac sobie za cel zbadanie przerywalno$ci historii, wyjasnienie
niewykorzystanych mozliwosci i ukazanie niezrealizowanych w toku dziejow typow
zbiorowych tozsamosci przysztych Ukraincow, obala mity narodowe, stworzone
zarOwno przez nacjonalistow ukrainskich, jak i przez nacjonalistow rosyjskich.
A jednak w swej ksiazce przedstawia przekonujace dowody historycznej legitymizacji
Ukrainy i Ukraincéw oraz konieczno$ci powaznego stosunku do nich. Autor w swej
pracy starat sig stworzy¢ w miarg obicktywny obraz, rownowazac wzajemnie skrajne
poglady na historig Ukrainy. Ten ,,zachodni” punkt widzenia tego kraju jest bardzo
interesujacy rowniez dla polskiego czytelnika, ktory ma okazje wyrobi¢ sobie zdanie
o Ukrainie, niezalezne od punktu widzenia polskiej historiografii. Ksiazka ta, mimo
roznych niedociagnig¢, na pewno przyczyni si¢ do lepszego poznania Ukraincow
i ich probleméw na Zachodzie i w Polsce.

Halina Rozanska
Podyplomowe Studia Komunikowania i Dziennikarstwa KUL

Zdrowie i jego ochrona. Miedzy teorig a praktykq, red. Violetta Korpo-
rowicz, Warszawa: Szkota Gléwna Handlowa 2004, ss. 221.

Ochrona zdrowia wyrasta obecnie na jeden z najwazniejszych tematéw debat
publicznych i dyskusji w réznych §rodowiskach. Wciaz ponawiane — najczg$ciej nie-
udane i nieudolne — préby centralnego reformowania tej dziedziny ujawniaja gltebokie
jej niedostosowanie do rzeczywistych potrzeb spoleczenstwa, w ktéorym warto$¢
zdrowia zyskuje na znaczeniu. Na spoleczna wage tej problematyki wskazuja:
ogromny postep nauk medycznych i zwiazanych z nimi technologii, nowe standardy

ROCZNIKI NAUK SPOLECZNYCH 35:2007 Z. 1



174 RECENZJE, OMOWIENIA I SPRAWOZDANIA

kulturowe dotyczace zachowan zdrowotnych, wzrastajaca liczba osob w wieku star-
szym (czg$ciej ulegajacych réznego rodzaju chorobom i inwalidztwu), ograniczenie
dostgpnosci ustug medycznych ze wzgledu na niedostateczne fundusze przeznaczane
na ten cel, a takze masowa juz emigracja zagraniczna $wietnie wyksztatconych
specjalistow medycznych. Proby naprawy sytuacji w ochronie zdrowia podejmuja
rowniez bezposrednio zaangazowani w niej praktycy: lekarze i1 menedzerowie
placowek stuzby zdrowia.

Zainteresowanie ta dziedzina wzrasta tez wsrod przedstawicieli nauk spotecznych
i nauk o zarzadzaniu. Wspomniane wyzej podstawowe problemy wymuszaja bowiem
podejmowanie refleksji naukowej o ukierunkowaniu praktycznym. Chodzi nie tylko
o bardziej lub mniej ogdlne analizy okreslonego przedmiotu, ale przede wszystkim
o odkrywanie i wypracowywanie sposobOw przezwycigzenia zjawisk negatywnych
oraz wspomaganie spotecznej i kulturowej absorpcji nowych trendéw, wsrdd ktérych
najwazniejszym wydaje si¢ kwestia urynkowienia ustug medycznych.

W te naukowo-praktyczna tendencje refleksji nad ochrona zdrowia wpisuje sig
praca zbiorowa, zredagowana przez Violette Korporowicz, pt. Zdrowie i jego
ochrona. Miedzy teorig i praktykg. Jest ona rezultatem pracy wykladowcdéw oraz
absolwentow Podyplomowego Studium Zarzadzania Zaktadami Opieki Zdrowotnej
w Kolegium Ekonomiczno-Spotecznym SGH. Stuchaczami Studium, ktorych teksty
zamieszczono w recenzowanej ksiazce, byli praktycy, gtéwnie specjaliSci medycyny,
dysponujacy bogata wiedza dotyczaca rdéznych aspektow funkcjonowania opieki
zdrowotnej i ochrony zdrowia. Publikacja ta realizuje kilka celéw: wpisuje sie
w ogolnonarodowa dyskusje nad reformowaniem shuzby zdrowia, integruje obszar
naukowej refleksji z podejsciem praktycznym, moze stanowi¢ przydatna pomoc dy-
daktyczna w réznego rodzaju studiach medycznych i pielggniarskich oraz dostarczaé
niezbednej wiedzy zarzadzajacym placowkami medycznymi.

Ksiazka sktada si¢ z dwudziestu rozdziatéw pogrupowanych w cztery czeSci:
1. Zagadnienia zdrowia spolecznego, 11. Problemy zarzqdzania ochrong zdrowia,
IIl. Funkcjonowanie instytucji ochrony zdrowia oraz IV. Strategie rozwoju instytucji
ochrony zdrowia. Poszczegolne rozdziaty podejmuja bardzo zréznicowane tematycz-
nie zagadnienia, a ich gldwna osia spajajaca jest podejscie do problemow zarzadzania
ochrona zdrowia w odniesieniu do czlowieka jako podmiotu i przedmiotu dziatan
(s. 9).

W tekscie otwierajacym pierwsza cze$¢ ksiazki — Zdrowie i jego spoleczne
odniesienia — Violetta Korporowicz omawia gtdwne koncepcje zdrowia spotecznego,
ukazujac konsekwencje ich przyjmowania i stosowania. Opowiada si¢ za humani-
styczna interpretacja zdrowia, ujmujaca zdrowie w kontekscie rozwoju cztowicka
i jego dziatan.

Artykut Ireny Kowalskiej Przemiany demograficzne na progu XXI wieku — wyzwa-
niem dla ochrony zdrowia jest analiza stanu zdrowia ludnos$ci Polski na tle innych
krajow, oparta na danych statystycznych. Autorka, uwzgledniajac zmiany w czasie
omawianych zjawisk, ukazuje zaré6wno pozytywne, jak i negatywne spoteczne rezul-
taty procesow demograficznych. Z kolei Radostaw Pietura w opracowaniu Uwarun-
kowania rozwoju radiologii zabiegowej prezentuje réznego rodzaju zastosowania tej
nowej metody leczenia oraz wskazuje na mozliwos$ci jej wykorzystania w warunkach
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polskich, wskazujac jednocze$nie dziedziny medycyny i opieki zdrowotnej wymaga-
jace zmian, aby radiologia zabiegowa mogla znalez¢ szersze zastosowania w naszym
kraju.

Druga cze$¢ ksiazki rozpoczyna artykut Piotra Jezowskiego Wprowadzenie do za-
rzgdzania w sektorze publicznym. Autor przedstawia w nim wybrane aspekty zarza-
dzania placowkami publicznymi w kontek$cie coraz szerszego rozwoju prywatnego
rynku ustlug medycznych oraz probleméw finanséw publicznych. Ukazuje uwarunko-
wania i rezultaty przyjmowania okres§lonych rozwiazan praktycznych, zwiazanych
z procesami mikro- i makroekonomicznymi oraz politycznymi. Konkluzja tego arty-
kutu jest stwierdzenie o konieczno$ci poszukiwania zupetnie nowych rozwiazan dla
stuzby zdrowia usytuowanej miedzy obszarem wolnego rynku, a obszarem zarzadu
panstwowego, gdyz dotychczasowe formy sa nieadekwatne i mato efektywne. Ta-
deusz Szumlicz w tek$cie System zabezpieczenia spolecznego w zarzgdzaniu zdro-
wiem koncentruje si¢ na relacjach migdzy polityka spoteczna a ochrona zdrowia.
Rozwiazania przyjmowane w systemach zabezpieczen spotecznych wymagaja obecnie
istotnych reform umozliwiajacych realizacje podstawowych standardow ochrony
zdrowia, ktore wciaz jednak nie sa klarownie zdefiniowane. Brak takich definicji
istotnie utrudnia zarzadzanie ochrona zdrowia oraz przyczynia sig do problemdw
w zakresie polityki spotecznej. Autor stoi na stanowisku, iz gtéwny ciezar utrzy-
mania systemu ochrony zdrowia winien nadal spoczywa¢ na panstwie wspomaganym
przez sektor ubezpieczen prywatnych. Znacznie szerszy zakres zagadnien zwiazanych
z zarzadzaniem stuzba zdrowia podejmuje Jerzy Szczupaczynski, ktdory w opracowa-
niu Perspektywy zarzqdzania przez kulture w ochronie zdrowia zaktada, iz rola
zarzadzania przez kulturg w instytucjach i placowkach ochrony zdrowia bedzie
systematycznie wzrastata. Najwazniejsze elementy kultury organizacyjnej (wartosci,
normy, klimat i styl kierowania), wyréznione przez Autora, moga stanowic inspi-
rujacy przyktad dla kierujacych placowkami ochrony zdrowia w podejmowaniu kon-
kretnych decyzji dotyczacych zarzadzania. Wykorzystanie tego typu procedur staje
sig szczegdlnie istotne w sytuacji, kiedy coraz wigkszy zakres ustug medycznych
podlega zasadom rynkowym. Oznacza to konieczno$¢ orientowania sig placowek
ochrony zdrowia na klienta. Z kolei Joanna Marczakowska-Proczka skupia sig na
problemach zarzadzania finansami. Wprawdzie jej publikacja, Budzety, jako narzedzie
zarzqdzania operacyjnego i finansowego w przedsigbiorstwie, nie dotyczy wprost
sfery ochrony zdrowia, jednak omawia pewne uniwersalne zagadnienia zwiazane
z konstruowaniem budzetu, co w sposoéb oczywisty obejmuje rowniez placowki
ochrony zdrowia. Tematycznie zwiazany z problemem budzetu jest artykul Violetty
Korporowicz i Joanny Zwierowicz, Rachunek kosztow jako element zarzqdzania
w zakladach opieki zdrowotnej, w ktorym Autorki analizuja niektore elementy
systemu finansowania ustug medycznych. Wskazuja one na konieczno$¢ wprowadze-
nia takich elementéw zarzadzania finansowego placéwkami, aby koszty ich funkcjo-
nowania realnie powiaza¢ ze §wiadczonymi ustugami. Umozliwi¢ ma to precyzyjnie
opracowany i wdrazany rachunek kosztdw poszczegdlnych badan i zabiegdw. Innym
waznym wspodlczesnie elementem zarzadzania ochrona zdrowia jest kwestia zastoso-
wania w tym celu nowoczesnych technologii informatycznych, ktéra stanowi przed-
miot rozwazan Pawla Lewandowskiego w artykule Systemy informatyczne w zarzq-
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dzaniu placowkami ochrony zdrowia. Szczegdtowo wskazuje on mozliwosci wykorzy-
stania konkretnych procedur informatycznych, usprawniajacych funkcjonowanie
placowki. Negatywnym i glto$nym ostatnio czynnikiem zwiazanym z praktyka zarza-
dzania zajal si¢ Pawel Grabowski w artykule Mobbing — patologia zarzgdzania.
Autor prezentuje rdézne przejawy mobbingu, charakteryzuje jego najwazniejsze
przyczyny, omawia jego formy i konsekwencje mozliwe do zaistnienia w placéwkach
opieki zdrowotnej oraz ukazuje podstawowe sposoby zapobiegawcze.

Trzecia cze$¢ omawiane] ksiazki poswigcona jest funkcjonowaniu instytucji
ochrony zdrowia. Otwiera ja opracowanie Violetty Korporowicz Przemiany insty-
tucjonalne w ochronie zdrowia w Polsce w dobie reformy, w ktérym zaprezentowano
zalozenia reformy powotujacej m.in. kasy chorych, instytucje lekarza rodzinnego oraz
przeksztatcajaca system zoz-O6w poprzez powiazanie ich ze strukturami samorzadu
terytorialnego. Funkcjonowanie tych wtasnie nowych instytucji oraz rola samorzadow
w systemie ochrony zdrowia sa zasadniczym przedmiotem rozwazan. Charakterystyka
przedmiotu i zakresu §wiadczen zdrowotnych ujmowanych jako odpowiedz na okres-
lone potrzeby zdrowotne spoleczenstwa polskiego w okresie ostatniej dekady XX
wieku to tematyka artykutu Piotra Tyszki Rodzaje i uwarunkowania swiadczen
zdrowotnych w Polsce. Autor opart sig tu na do$¢ bogatych danych statystycznych,
na podstawie ktérych trudno jednak byto sformutowa¢ wnioski odnoszace si¢ do
aktualnej sytuacji. Kolejny tekst — Pomoc dorazna w swietle ustawy o panstwowym
ratownictwie medycznym Krzysztofa Leskiego — podejmuje problem zmian w zakresie
borykajacej si¢ z wieloma trudnosciami medycyny ratunkowej. Gtéwnym celem oma-
wianej tu ustawy jest wprowadzenie zintegrowanego systemu ratownictwa, a w efek-
cie usprawnienie efektywnosci dziatania tych stuzb, wyrazajacej sie w szczegolnosci
w skuteczniejszym zapobieganiu negatywnym skutkom gwaltownego zagrozenia
zycia.

Tekst Jolanty Gtadys-Jakubik pt. Kulturowe aspekty zmiany organizacyjnej roz-
poczyna ostatnia cze$¢ ksiazki, poSwiecona strategiom rozwoju instytucji ochrony
zdrowia. Autorka podejmuje w nim zagadnienia zmian organizacyjnych w placow-
kach stuzby zdrowia, odwotujac si¢ do ogolniejszych zasad i procedur zarzadzania
kultura organizacyjna. Wskazuje na czynniki stuzace zmianom, a w efekcie podno-
szace jako$¢ pracy placowki oraz bedace przeszkoda w efektywnym wdrazaniu re-
form organizacyjnych. Zdaniem autorki glownym wyzwaniem, przed jakim stoja
obecnie placowki ochrony zdrowia, jest przelamywanie i przekraczanie barier
biurokratycznych, ktére przez swa trwatos¢ i — paradoksalna — funkcjonalnos¢ staty
sie jednym z gléwnych sktadnikéw kultury organizacyjnej tych instytucji. Tekst
zatytutowany Badania ewaluacyjne w zarzqdzaniu instytucjami ochrony zdrowia
napisany przez Leszka Korporowicza, przedstawia jeden z nowszych, zdobywajacych
coraz szersze zastosowanie instrumentéw zarzadzania jakoscia, jakim jest ewaluacja.
Autor nie tylko syntetycznie omawia proces ewaluacji, ale charakteryzuje rowniez
jej szersze, historyczne, spoteczne i kulturowe tto. Bardzo dobitnie wskazuje réwniez
na konieczno$¢ wkomponowania procedur ewaluacji w cato§¢ funkcjonowania insty-
tucji, aby nie stata si¢ ona kolejnym narzedziem kontroli, inspekcji, czy rozliczania.
Wsrdd elementdw zarzadzania placowkami ochrony zdrowia wazna rolg petnia nego-
cjacje bedace przedmiotem opracowania Grzegorza Mysliwca w artykule pt. Nego-
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cjacje w ochronie zdrowia. Oméwienie roznych taktyk negocjacyjnych, mozliwych
do zastosowania w przypadkach réznego rodzaju konfrontacji z tzw. trudnym part-
nerem, moze stanowi¢ przydatny material dla wszystkich uczestnikow procesow
negocjacyjnych podejmowanych w szeroko rozumianej stuzbie zdrowia. Marcin
Rzepniewski w artykule Rola komputeryzacji w kontraktowaniu i swiadczeniu ustug
medycznych ukazuje szczegotowe rozwiazania organizacyjne, ktore moga usprawnié
funkcjonowanie niektorych aspektéw placowek stuzby zdrowia. Autor podkresla
przede wszystkim korzysci ptynace z dostepu do aktualnych informacji, co pozwala
na lepsze planowanie i prognozowanie zakresu $wiadczonych ustug. Dwa ostatnie
artykuty ksiazki poruszaja szersze zagadnienia, anizeli funkcjonowanie placowek
ochrony zdrowia i zarzadzanie nimi. Artykut Jacka Gralinskiego Ranking szpitali jako
element spoleczenstwa obywatelskiego podejmuje problem spotecznych ocen funk-
cjonowania tych placowek. Autor omawia w nim szczegdélowe zagadnienia meto-
dyczne, zwiazane z tworzeniem rankingu. Szkoda jednak, ze nie poddat blizszej
analizie efektow funkcjonowania tych rankingdéw, co zdaje si¢ sugerowacl tytut
opracowania. Etyczne problemy zwiazane z ochrona zdrowia znalazty swoj wyraz
w opracowaniu Katarzyny Lenczowskiej-Sobon Europejska Konwencja Bioetyczna,
gdzie autorka omawia podstawowe prawa pacjenta oraz regulacje dotyczace inzynierii
genetycznej i transplantacji. Wskazuje przy tym wazny spotecznie fakt, iz funk-
cjonowanie omawianej Konwencji jest przyktadem nienadazania prawa za szybko
zmieniajacymi sig¢ uwarunkowaniami spoteczno-kulturowymi. Stusznie podkresla, ze
procz regulacji prawnych w ochronie zdrowia niezbedne jest stosowanie uniwersal-
nych zasad etycznych, skierowanych na ochrong godnos$ci osoby kazdego cztowieka.
Zbyszko Melosik z kolei porusza problem kulturowych znaczen zdrowia i réznych
jego aspektow. Jego tekst Edukacja zdrowotna i kultura popularna: problemy
i kontrowersje ukazuje, w jaki sposob podejscie do zdrowia i jego ochrony
warunkowane jest przez pewne zjawiska z obszaru kultury popularnej, takie jak moda
na zdrowy styl zycia, odchudzanie sig, fetyszyzacja mtodosci itp.

Recenzowana ksiazka z pewno$cia nie stanowi typowego kompendium wiedzy na
temat zarzadzania ochrona zdrowia; nie jest tez przyktadem podrecznika, ktérego
wyktad mozna wykorzystywa¢ w momencie pojawiania si¢ okreslonych potrzeb. Jest
to raczej proba zwrdcenia uwagi na pewne istotne fakty i zjawiska zwiazane
z przezywajaca gwattowne i trudne zmiany dziedzina ochrony zdrowia. Teksty
zawarte w ksiazce sa do§¢ mocno zrdéznicowane tematycznie i stylistycznie. Mozna
domyslac¢ sig, ze spowodowane bylo to odmienno$cia podej$¢ oraz przygotowania
naukowego poszczegdlnych autorow. Pewne watpliwosci nasuwaja sig jednak co do
sposobu uporzadkowania tych artykutéow. W ksiazce znalazto si¢ kilka opracowan
poswieconych réznym aspektom kultury organizacyjnej, ktore jednak zostaty
umieszczone w pewnym oddaleniu od siebie. Podobnie jest z zagadnieniami za-
rzadzania finansami i planowaniem oraz opracowaniami dotyczacymi zewngtrznych
uwarunkowan ochrony zdrowia, jak przemiany demograficzne, czy oddzialywanie
kultury popularnej. Ulokowanie tych artykutéw w bezposrednim sasiedztwie sprzy-
jatoby spdjnosci ksiazki i jej wewnetrznej logice. Kazdy redaktor ma jednak prawo
do wtlasnej wizji, ktéra nie musi by¢ tozsama z wrazeniami czytelnika.
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Warto podkresli¢ duza rzetelnos¢ redagujacej ksiazke Violetty Korporowicz, ktora
zadbata, aby — pomimo tematycznej réznorodnosci i stylu poszczegélnych artykutow
— wszystkie teksty reprezentowaly przyzwoity poziom merytoryczny. W efekcie
otrzymujemy pracg, ktéra obejmuje najistotniejsze zagadnienia zwiazane z ochrona
zdrowia, przedstawiajac je w sposdb konkretny i pozbawiony populistycznych haset,
co jest przypadtoscia wigkszosci publicznych dyskusji toczonych na ten temat
w naszym kraju. Jednak dziedzina ochrony zdrowia — przy takim doborze tekstow
— moze wydawac¢ sig zarzadzana wytacznie merytokratycznie, niezaleznie od wpty-
wow polityczno-ekonomicznych. Decyzja o pominigciu tych szerszych kontekstow
funkcjonowania ochrony zdrowia byta jednak zdecydowanie stuszna. Uniknigto w ten
sposob wiktania sig w spory nierozstrzygalne i ukazano najbardziej sensowne
projekty dziatan uzdrawiajacych.

Ksiazka Zdrowie i jego ochrona. Miegdzy teorig a praktykq zredagowana przez
Violette Korporowicz powinna sta¢ si¢ obowiazkowa lektura wszystkich osob za-
angazowanych w zarzadzanie ochrona zdrowia, a takze studentéw socjologii zdrowia
i medycyny. Stanowi tez dogodny punkt wyjscia do dalszych naukowych i praktycz-
nych dyskusji nad reformowaniem stuzby zdrowia.

Dariusz Wadowski
Katedra Socjologii Kultury KUL

MICHAL SKRZYPEK
Katedra Samorzadu Terytorialnego i Polityki Lokalnej KUL
Samodzielna Pracownia Socjologii Medycyny AM w Lublinie

UWAGI O WIODACYCH OBSZARACH BADAWCZYCH
EUROPEJSKIEJ SOCJOLOGII ZDROWIA,
CHOROBY I MEDYCYNY
Sprawozdanie z 11th International Congress of the European Society
for Health and Medical Sociology (ESHMS),
Uniwersytet Jagiellonski, Krakéw, 31.08-1.09.2006 r.

W dniach 31.08-1.09.2006 r. w Krakowie miaty miejsce obrady jedenastego mig-
dzynarodowego kongresu Europejskiego Towarzystwa Socjologii Zdrowia i Medycyny
(Eleventh International Congress of the European Society for Health and Medical
Sociology, ESHMS). Organizatorem relacjonowanej edycji tegorocznego europejskiego
zjazdu socjologéw zdrowia, choroby i medycyny byt Zaktad Socjologii Medycyny
Collegium Medicum Uniwersytetu Jagiellonskiego, a pracami Komitetu Organizacyj-
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