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Celem rozwazah zaprezentowanych w tym artykule jest wikigmnie istot-
nych zmian, jakie zaszty w podejsciu i dziataniach w zaleggomocy spo-
lecznej, ktéra staje sie palaca potrzeba w obliczu ¢pvatie narastajacych
kwestii spotecznych, zwiazanych z transformacja nagmsjpodarki.

1. ZMIANY W PODEJSCIU DO POMOCY SPOLECZNEJ PO 1990 ROKU

Reforma ustrojowa przetomu 1989 i 1990 r. wywotata rownggebokie
zmiany w sferze spotecznej i gospodarczej. Przeobramenimolegajacym
gtéwnie na uregulowaniach prawnych, ulegt caly system zpleezenia spo-
tecznego, w tym réwniez — niejako ostatnie ogniwo tego eyst — pomoc
spoteczna. Po prawie siedemdziesieciu latach ukazalaneiga ustawa
0 pomocy spotecznej (1990), ktéra zastapita ustawe o aepispoteczne]
z 1923 r! zZdziwienie moze budzi¢ fakt, ze dopiero przeksztateegospo-
darki z centralnie sterowanej na akceptujaca prawa rymkawolito za-
interesowanie problemami pomocy spotecznej i sprawnyajsich rozwia-
zywaniem. Czyzby obawiano sie, ze nowa sytuacja spolegospodarcza
nasili kwestie socjalne?
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1 Ustawa z dnia 29 listopada 1990 r., Dz. U. Nr 64.



230 ELZBIETA HLAWACZ-PAJDOWSKA

Ewolucja podejscia do zagadnieh pomocy socjalnej pdtega:

— zastapieniu okreS$lenia ,opieka spoteczna” terminewmpc spoteczna”.
Nie jest to tylko zmiana semantyczna, ale odnosi sie tadaetreSci tych
poje€. Przez dziesiatki lat opieka spoteczna utozaamibyta z charytatywna
dziatalnoscia opiekuncza i nalezata do najstarszf@tm wsparcia, udzie-
lanych przez spotecznos¢ lokalna na rzecz jednostelkzebtijacych doraznej
pomocy. Z biegiem czasu obowiazek zapewnienia pomocyatairarakteru
normy prawnej, ktérej adresatem bylo panstwo i wiladze gaguowe.
W drugiej potowie XX w. pojawity sie nowe formy wspotpracypodopiecz-
nymi i zaczeto tworzy¢ diugofalowe programy o charakéemrewencyjnym.
Te witasnie kierunki dziatan byly bodzcem do odej$ciatedminu ,opieka
spoteczna” i zastapienie go terminem ,pomoc spotecznagdiWyg A. Nie-
wiadomskiej ,istota opieki spotecznej jest przejecigpodiedzialnosci przez
odpowiednia instytucje za rozwiazywania probleméwibyych podopiecz-
nego, a tym samym w duzym stopniu unicestwienie jego zarégitf. Po-
moc spoteczna rozumiana jest szerzej i w sposéb mniej Beggos Ustawa
0 pomocy spotecznej z 1990 r. (art. 1) precyzuje definiggenpcy spotecznej
jako ,instytucje polityki spotecznej majaca na celu urtiwienie osobom
i rodzinom przezwyciezenie trudnych sytuacji zyciowy&térych nie sa one
w stanie pokona¢, wykorzystujac wtasne srodki, monkei i uprawnienia”.
Tak rozumiana pomoc spoteczna jest jednym z elementow reystabezpie-
czenia spotecznego, ktére ponadto zawiera ochrone zdrowdezpieczenie
spoteczne, ubezpieczenia osobowe i majatkowe ludnog&d tew. uzupet-
niajace $wiadczenia spoteczne. Wspolnym zadaniem pegiinych elemen-
téw tego systemu jest udzielanie r6znego rodzaju Swiedapewniajacych
poczucie bezpieczehstwa socjalnego w przypadku wystgpijednego z ry-
zyk, wywotujacego prawo do Swiadczenia:

— wprowadzeniu nowych ryzyk socjalnych, uprawniajacych&wviadczen
pomocy spotecznej.

W ustawie z 1923 r. wymieniono ubo6stwo jako w zasadzie jedprzy-
czyne uprawniajaca do opieki spotecznej. Obecnie wsjeasie na ,trudne
sytuacje zyciowe”, wsrod ktérych wyrdzniono jedeni@spowodow, upraw-
niajacych do udzielania pomocy spotecznej. Naleza dohniubdstwo,
sieroctwo, bezdomnos$¢, macierzyhstwo, wielodziétnasepetnosprawnose,
dtugotrwata choroba, bezradnos¢, alkoholizm i narkomatrudnosci adap-

2A. Niewiadomska, Pomoc spoteczna w polskim systemie zabezpieczenia
spotecznego, PWE, Warszawa 1999.
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tacyjne po opuszczeniu zaktadu karnego, kleska zywialdwb ekologiczna.
Lista ta nie wyczerpuje wszystkich powodéw, na ktére mozima powotat,
starajac sie 0 pomoc spoteczna. Niemniej zawarte sagjvp@wne priorytety,
wynikajace z przyjetej definicji pomocy spotecznej:

— subsydiarnosci pomocy spotecznej. Osoba lub rodzinalmavmzek po-
konywania wtasnych problemoéw, wykorzystujac wtasned&id mozliwosci.
Dopiero gdy takich mozliwosci nie ma lub gdy osoby nie sastanie temu
podotaé, mozna liczyé na wsparcie z pomocy spoteczne;

— roszczeniowym charakterze wielu Swiadczeh, po ustaleaistnienia
sytuacji uprawniajacej do Swiadczen. Wczesniej opiskoteczna nie miata
takiego charakteru. Pojmowana byta w kategoriach dobnoeagci lub za-
dania publicznego wtadz lokalnych.

2. SWIADCZENIA POMOCY SPOLECZNEJ W LATACH 1999-2002

Swiadczenia socjalne klasyfikowane sa wedtug réznychdaigpw, ale naj-
czesciej porzadkuje sie je w zaleznosci od formy gjgdezyjmuja. Moga one
przybiera¢ forme:

— Swiadczeh pienieznych (np. renta, emerytura, zksggypendium),

— Swiadczeh rzeczowych (przydzielenie odziezy, obyg@acego positku,
zaopatrzenie w bezptatny sprzet ortopedyczny, bezptbgkie okulary),

— ustug spotecznych (powszechna edukacja szkolna, k@uaiesy publicz-
nej stuzby zdrowia, wszelkie pielegnacyjne ustugi doreow zaktadowe,
korzystanie z placéwek kulturalnych, sportowych, reksgagch, udzielanie
schronienia, sprawianie pogrzebu, ustugi opiekuhczéypw domu pomocy
spotecznej lub osrodku opiekuhczym).

Formy Swiadczeh socjalnych r6znia sie miedzy sobzepnaczeniem, wy-
sokoscia, jak réwniez grupami odbiorcow, do ktérych slderowane. Nie
wszystkie wymienione wyzej Swiadczenia zaliczamy dada&lgzen pomocy
spotecznej, z kolei nie wszystkie Swiadczenia pomocy egziej znalaztly
miejsce na tej liscie. Klasyfikacja Swiadczeh pomocyispznej winna by¢é
bardziej rozbudowana.

Wiasciwa dla pomocy spotecznej i dosS¢ rozpowszechnijsa réwniez
forma Swiadczen pienieznych. Naleza do nich taki@aglczenia, jak: zasitek

3J.Johczy kPrawo zabezpieczenia spotecznego, 2002.
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staly, zasitek staty wyréwnawczy, renta socjalna, zasitdkesowy, gwa-
rantowany zasitek okresowy, zasitki macierzyhskie, laztny zasitek
specjalny, zasitek celowy, optacanie sktadek ubezpicoreych za osoby
pobierajace zasitki z pomocy spotecznej (staly lub gwaranany zasitek
okresowy) przez os$rodki pomocy spotecznej.

Z listy ustug spotecznych do pomocy spotecznej zaliczagdgvnie ustugi
opiekunczo-bytowe i opiekunczo-wychowawcze.

Ustugi bytowe polegaja miedzy innymi na udzielaniu schiemia, zapew-
nianiu niezbednego positku i ubrania, sprawianiu poguzeb

Ustugi opiekuncze dotycza pomocy ludziom starym w zasgakiu ich co-
dziennych potrzeb, ludziom samotnym i opuszczonym przeizine, z roz-
nych przyczyn wymagajacych pomocy. Pomoc taka udzielasd @§lbo w
miejscu zamieszkanie, albo w domu pomocy spoteczne;j.

Ustugi opiekunczo-wychowawcze sa skierowane do rodzisigdajacych
dzieci. Powodem udzielania tego rodzaju Swiadczen jgsfuhkcjonalnosé
rodziny, przejawiajaca sie w niewypetnianiu przez nigKcji opiekunczych
i zabezpieczajacych'.vﬂadczenia w tym zakresie przybieraja posta¢ porad-
nictwa rodzinnego, terapii i pracy socjalnej. Dzieciom eapia sie na przy-
ktad opieke w rodzinie zastepczej lub w placéwce opiakamiwychowawczej.

Praca socjalna jest specyficznym rodzajem Swiadczeniaejnsprecyzo-
wanym w ustawie. Polega ona na poradnictwie zaréwno prawjajm psy-
chologicznym, pomocy w zatatwianiu wielu spraw. Ma chaeaikdziatalnosci
prewencyjnej, zapobiegajacej korzystaniu z pozostal§efiadczeh pomocy
spotecznej. W zwiazku z tym powstata konieczno$¢ przggania kadr do
wykonywania zawodu pracownika socjalnego. Powinien ontyaegowac sie
odpowiednim dyplomem i mie¢ odpowiednie predyspozycjebmsvosciowe,
poniewaz jest to szczegéblny rodzaj pracy.

W dostepnych statystykach wystepuje mniej skomplikoyvpadziat Swiad-
czen, odbiegajacy od przyjetych klasyfikacji teoretygch, a mianowicie
Swiadczenia dzieli sie na pomoc materialna i pomoc w ferastug. Do pomo-
cy materialnej zalicza sie $wiadczenia pieniezne ifldasrenty socjalne,
pokrycie wydatkéw na Swiadczenia zdrowotne) oraz $wiad@a w naturze
(ochrona macierzyhstwa, schronienie, positek, ubraméyktad pomocy w for-
mie ustug wchodzi pomoc zaktadowa i w innych placéwkach poyrspoteczne;.

Po uporzadkowaniu klasyfikacji Swiadczeh pomocy spoiej nalezy przyj-
rze¢ sie temu zagadnieniu od strony jego realizadjiiaficzenia pomocy spo-
tecznej ogbtem ksztattowatly sie w poszczegélinych latadPolsce nastepujaco:
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Tab. 1. Sviadczenia pomocy spotecznej

Beneficjenci Swiadczenia
Rok
w tys. w min zt
1995 2127 1407,6
2000 2144 3107,4
2001 2149 3296,6
2002 2549 3833,7

Zrédto: Rocznik Statystyczny 2003, tab. 27 (298), s. 303.

Zaprezentowane dane wskazuja na nieznaczny, aczkolwiegn®wy
wzrost w ciagu dziewieciu lat os6b korzystajacych w Relze Swiadczenh
pomocy spotecznej, ktdrzy w 2002 r. stanowili ok. 6,6% ogolywateli.
Obserwujemy réwniez staty wzrost kwoty udzielonych &daen pomocy
spotecznej. Osiagneta ona w 2002 r. 3,8 mid zi, co starmvdl5 %
wydatkéw budzetu panstwa i 2% PKB.

Pomoc spoteczna byta realizowana w poszczeg6linych wojetmé@th
w réznym stopniu. Informacje na ten temat zawiera tabela 2.

Tab. 2. Sviadczenia pomocy spotecznej wedtug wojewddztw

Wojewéddztwo Rok Beneficjenci Wartos¢ Swiadcze
w tys. zt
1999 247 327 351 953,3
2000 252 544 362 939,9
Mazowieckie
2001 248 408 378 729,8
2002 294 817 439 696,0
Dolno$laskie 2002 302 935 265 013,7
Kujawsko-pomorskie 2002 X 205 958,1
1999 222 992 180 840,3
2000 211 801 180 672,5
Lubelskie
2001 193 884 182 749,6
2002 243 314 235 833,3
2001 458 464 889 600,5
tédzkie
2002 509 082 996 070,4
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2001 53 143 78 465,3
Opolskie

2002 64 990 91 736,8

2000 X 152 018,1
Podkarpackie 2001 X 164 328,3

2002 X 188 306,8

2000 136 607 181 300
Pomorskie 2001 137 720 199 000

2002 166 602 217 000

1999 220 559 227 740,9
i 2000 249 020 300 009,8
Slaskie

2001 225 286 319 353,6

2002 284 832 385 465,6

2001 131 602 159 504
Zachodniopomorskie

2002 210 077 186 415,1

Zrodio: Roczniki statystyczne poszczegdlnych wojewddztw.

Powyzsze informacje potwierdzaja wzrost udzielonyeghiagiczen w po-
szczegoblnych wojewddztwach, zaréwno pod wzgledem lidabgeficjentow,
jak i wartosci. Najwieksza liczba beneficjentow zamidsmta wojewddztwo
t6dzkie, najmniejsza — pomorskie. W wojewddztwie todzkiajwieksza byta
tez kwota udzielanych Swiadczenh (prawie 1 min zt w 2002 Warto$ciowo
najmniej Swiadczen udzielono w wojewoddztwie zachodpioprskim. Infor-
macje te nie sa kompletne, gdyz cze$€¢ wojewddztw niewpdzi petnej
statystyki w tym zakresie.

Analizujac strukture Swiadczeh w podziale na Swiadda pieniezne
i pozostate, 63,3% stanowity Swiadczenia pieniezne atyzth. Az 76% ogotu
beneficjentéw pobierato takie Swiadczenia. W przekrojojewddztw nie
mozna doszuka¢ sie zadnych prawidtowosci. JesSlidehwm liczbe oséb,
ktorym przydzielono Swiadczenia pieniezne, najwksudziat stanowili
beneficjenci w wojewddztwach opolskim (82%), pomorskin2,/®6), mazo-
wieckim (68,7%) i zachodniopomorskim (64%). W pozostatpedanych wo-
jewodztwach ich udziat wynosit ponizej 50%.

Réwniez pod wzgledem warto$ciowym udzialt Swiadczeienjgznych
ksztattowal sie bardzo r6znie w przekroju wojewddztw. Bardzo niskiego
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(wojewodztwo tédzkie, Slaskie, zachodniopomorskie) wigsokiego (woje-
waodztwo lubelskie, mazowieckie, pomorskie).

Sposréd Swiadczenh pienieznych najwieksze znaezemata renta socjalna.
Pozostate zasitki pieniezne miaty niewielkie znaczenie

Wsrod pozostatych Swiadczen najpopularniejszym éaza&niem byt posi-
tek zaréwno pod wzgledem liczby beneficjentow, jak i wdkbswiadczenia,
a takze zasitki celowe i w naturze, traktowane jako jednayp@ (stad
trudno wyodrebni¢ kwote Swiadczenia pienieznedaviaglczenia niepieniez-
nego).

3. PODZIAL ZADAN POMOCY SPOLECZNEJ MIEDZY PODMIOTY
ZOBOWIAZANE DO JEJ UDZIELANIA

Wedtug ustawy z 1990 r. do wykonywania zadah pomocy spaieiczobo-
wiazana jest administracja rzadowa i samorzadowa. Ziadpomocy spo-
tecznej przypadaja wszystkim szczeblom samorzadowyminge, powiatowi
i samorzadowi wojewddztwa. Gtowna role w tym zakresie yeiga gmina
i powiat, administracja rzadowa kieruje sie jedynie zEs@omocniczosci.

W gminach zadania pomocy spotecznej realizowane sa gkvpmzez
osrodki pomocy spotecznej. Gmina w zakresie pomocy spolejcrealizuje
zadania wtasne i zlecone. Zadania wlasne maja najozjefmime Swiadczen
ustugowych lub pomocy rzeczowej. Dziela sie one na zaaavtasne reali-
zowane, do ktérych naleza:

— prowadzenie doméw pomocy spotecznej, osrodkOéw wspardasiegu
lokalnym oraz kierowanie do nich os6b wymagajacych opieki

— przyznawanie i wyptacanie zasitkéw celowych i specjamgelowych;

— przyznawanie pomocy rzeczowej;

— przyznawanie pomocy w naturze na ekonomiczne usamodeignsie;

— przyznawanie i wyptacanie zasitkow i pozyczek na ekoraamé usamo-
dzielnienie sie.

Inne zadania z zakresu pomocy spotecznej wynikajace zzraag/ch po-
trzeb gminy oraz zadania wlasne o charakterze obowiazkowgy

— udzielanie schronienia, positku, niezbednego ubrams@bom tego
pozbawionym,;

— Swiadczenie ustug opiekuhczych, w tym specjalistycdmyw miejscu
zamieszkania;

— pokrywanie wydatkow na Swiadczenia zdrowotne;
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— udzielanie zasitku celowego na pokrycie wydatkéw powsthatw wyni-
ku zdarzenia losowego;

— praca socjalna;

— sprawianie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym.

Do zadah zleconych gminie nalezy:

— przyznawanie i wyptacanie zasitkbw stalych oraz przysjagych do
nich dodatkéw do $wiadczen;

— przyznawanie i wyptacanie zasitkdw okresowych, gwaraatioych okre-
sowych i specjalnych okresowych;

— optacanie skltadek na ubezpieczenie spoteczne za osopgdegnujace
lub rezygnujace z wykonywania zawodu z powodu konieczha§chowywa-
nia dziecka wymagajacego statej opieki oraz osoby bezrahktore utracity
prawo do zasitku, samotnie wychowujace dziecko do 15. rpkaa,

— Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekuhczychysghugujacych na
podstawie przepiséw o ochronie zdrowia psychicznego;

— organizowanie i prowadzenie Srodowiskowych doméw samugry;

— realizacja dziatan wynikajacych z rzadowych programgomocy spo-
tecznej lub innych ustaw.

Tak zarysowany obszar dziatania pomocy spotecznej w skalhg wska-
Zuje na znaczny udziat zadan wlasnych w ogélnym zakrestlarzaealizo-
wanych przez osrodki pomocy spotecznej. Praktycznie aizdalecone do-
tycza w duzej mierze Swiadczen pienieznych, podauds pozostate rodzaje
Swiadczen pozostaja domena gminy. Gminie zostala aagmiowana samo-
dzielnos¢ w podejmowaniu decyzji o przeznaczeniu Séwdka zadania whas-
ne. Rada gminy, uchwalajac budzet, decyduje, jakd &aps/ch wydatkdéw
przeznaczy na zaspokojenie potrzeb oséb spetniajacyehnkaupowaznia-
jace do korzystania ze Swiadczeh pomocy spotecznej.oegd terytorialny
awansowat do rangi podmiotu pomocy spotecznej. Tworzy nedtee warunki
dla instytucji pomocy spotecznej i atmosfere sprzyjajaej rozwojowi.
Gmina w coraz wiekszym stopniu powinna prowadzi¢ wlagmdityke po-
mocy spotecznej.

Zadania pomocy spotecznej powiatu sa znacznie szczagle)® gminy
i wykonywane sa przez powiatowe centra pomocy rodzinieddPaie jak
w gminie, zdania te dziela sie na wtasne i zlecone. Zadas#dsne obejmuja
miedzy innymi:

— organizowanie i zapewnienie ustug o okreslonym staraard

— organizowanie specjalistycznego poradnictwa;

— opieke postpenitencjarneg;
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— prowadzenie placéwek opiekuhczo-wychowawczych;

— organizowanie opieki w rodzinach zastepczych.
Zadania zlecone to:
— organizacja i prowadzenie osrodkéw wsparcia dla oséblmzaeniami
psychicznymi;
— tworzenie i utrzymywanie powiatowego centrum pomocy oz
— pomoc uchodzcom.
Zadania natozone na samorzad wojewodzki maja inny d¢tterabardziej
strategiczny. Obejmuja one:
— wdrazanie programoéw specjalnych;

organizacje ksztalcenia kadr pomocy spotecznej;
identyfikacje przyczyn ubéstwa,;
promowanie nowych rozwiazah w zakresie polityki spatesj;
sporzadzanie bilansu potrzeb i Srodkow.

Realizacje zadah pomocy spotecznej w praktyce przezqzegplne ogni-
wa wiadzy terenowej przedstawia tabela 3.

Tab. 3. Wydatki budzetowe na pomoc spoteczna w min zt

Wyszczegdl- Wojewddztwa Powiaty i miasta Gminy

nienie 1999 | 2001 | 2003 | 1999 | 2001 | 2003 | 1999 | 2001 | 2003
Polska 8,9 | 141,8| 71,5 | 3409,6| 5167,8| 5745,0| 3413,9| 4117,9| 4026,6
Dolno$laskie 0,6 | 13,0 | 5,1 | 268,0| 426,2| 406,4 | 271,0 | 333,7 | 377,1
E;':T?(‘;Vrss"k‘l’e 06 | 68 | 50 | 231,3| 333,8| 360,4 | 195,5| 239,2 | 256,6
Lubelskie 05 | 40 | 3,2 |197,4| 288,5| 301,2 | 198,2 | 241,8 | 251,2
Lubuskie 05 | 47 | 34 | 07,0 | 144,4| 157,3| 135,2| 159,2 | 162,6
L6dzkie 0,7 | 12,9 | 59 | 298,9| 406,9 | 442,5| 207,6 | 237,9 | 243,3
Matopolskie 0,7 | 10,5 | 6,4 | 266,9| 401,1 | 420,8 | 207,8 | 260,0 | 265,8
Mazowieckie 0,8 | 17,9 | 11,3 | 326,2 | 474,6 | 774,3 | 504,2 | 617,5| 378,0
Opolskie 03| 53 | 1,7 | 741 | 1136 118,4| 119,0| 146,2 | 148,5
Podkarpackie 0,3 7,3 3,6 | 152,8 | 234,6 | 246,8 | 212,3 | 250,0 | 240,7
Podlaskie 02 | 56 | 33 |112,9| 182,4| 193,7| 94,3 | 109,9 | 116,2
Pomorskie 06 | 7,8 | 2,4 | 192,5| 304,9 | 328,9 | 218,0 | 250,5 | 263,2
Slaskie 0,7 | 12,7 | 6,9 | 571,8| 846,8 | 890,2 | 173,1 | 225,8 | 243,3
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Swietokrzyskie 0,2 5,0 1,8 | 94,1 | 143,8| 150,8 | 143,7| 168,4| 156,6

Warminsko-

. 0,3 4,8 2,4 | 127,8| 214,3| 236,3 | 213,3| 253,1| 263,1
-mazurskie

Wielkopolskie 16 | 176 | 5,7 | 235,3| 383,4| 420,6 | 303,9| 362,0| 393,0

Zachodnio-

. 0,3 5,0 3,4 | 162,6 | 268,7 | 287,4| 215,9| 261,9 | 266,6
pomorskie

Zrodto: Rocznik Statystyczny Wojewoddztw 2000, tab. 9 (238, (239), 5 (232) s. 277-
-281, Rocznik Statystyczny Wojewoédztw 2002, tab. 9 (251, (253), 6 (247), s. 293-297,
Rocznik Statystyczny Wojewédztw 2004, tab. 12 (249), 9 (246(243), s. 623-627.

Najwiecej srodkow finansowych przeznaczonych na ponpexzna po-
chodzita z budzetéw powiatéw i miast na prawach powiatéwjnmiej —
Z budzetow wojewddztw. Pod wzgledem udziatu procentawggh wydat-
kéw w catosci wydatkéw budzetowych poszczegdlnych shlizeamorzado-
wych najwieksza cze$¢ swoich budzetéw przeznaczayten cel gminy
(17,7% w 2003 r., podczas gdy powiaty 14,5%, a wojewodztve&dd), Wsrdod
wojewoOdztw przodowaty wojewddztwa Slaskie i mazowieckNajmniejsze
kwoty na pomoc spoteczna wydatkowano w wojewddztwactesvkirzyskim,
opolskim i lubuskim.

Podziat zadah na wiasne i zlecone wedtug beneficjentéw ritagaiowo
ksztaltowal sie nastepujaco:

— w wojewodztwie dolno$laskim beneficjenci zadah ziepch stanowili
29,8% ogotu osob, ktérym przyznano Swiadczenia; kwotah tgaviadczen
wynosita 59,5% kwoty Swiadczeh ogoétem (2002);

— dla wojewddztwa lubelskiego ten sam udziat wynosit: w 2000~
44,9% wedlug Swiadczeniobiorcow i 21,3% wedlug kwoty &sdzen;
w 2001 r. odpowiednio 39,8% i 75,8%; w 2002 r. — 43% i 77,9%;

— wojewodztwo podkarpackie charakteryzowato sie nagggymi udzia-
tami: w ramach zadah zleconych gminom przyznano Swiadiezdla 31,8%
0go6tu Swiadczeniobiorcow, kwotowo udziat przyznanych dich Swiadczen
wynosit 71,3% (2002) ogo6tu Swiadczen;

— odpowiednie udziaty dla wojewoddztwa $laskiego ksoiality sie na
poziomie: r. 1999 — 37,3% i 63,8%; r. 2000 — 37,2% i 63,3%; rORG-
22,8% i 58,7%; r. 2002 — 27,8% i 40,3;

—w wojewddztwie zachodniopomorskim struktura Swiadcgezedstawiata
sie nastepujaco: w 2001 r. 37,6% (Swiadczeniobiorcyamach zadan zleco-
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nych) i 63% kwota Swiadczeh w ramach zadan zleconych, 0220ku odpo-
wiednio 33,1% i 60,7%.

Przypatrujac sie tym wprawdzie niepetnym informacjom zma zaob-
serwowact przewage kwotowa Swiadczen przyznanychmach zadan zleco-
nych gminom. Stanowity one (z matymi wyjatkami: w wojewddie lubel-
skim w 2000 r. i w $Slaskim w 2002 r. kwota Swiadczeh przgapch w ra-
mach zadan wlasnych przewyzszata kwote Swiadczeyzpanych w ramach
zadan zleconych gminie) ok. 60-70% og0Ilnej kwoty Swiadtz Ciezar
finansowy pomocy spotecznej spoczywa wiec nadal na wiackngtralnej,
chociaz ustawa wzmacnia samodzielno$¢ finansowa ssada terytorialnego.
Pod wzgledem liczby Swiadczeniobiorcow zdecydowanieksza ich liczba
korzystata z r6znych $Swiadczen, ktére gminy realizowako zadania wtasne.
Role gmin mozna sprowadzi¢ gtéwnie do diagnozowaniazedt, decydowa-
nia o przyznaniu Swiadczeh i organizowania pomocy spateg

4. INSTYTUCJE POMOCY SPOLECZNEJ

Ustawa o pomocy spotecznej precyzuje (art. 2), iz jedransikorga-
nizacyjnymi pomocy spotecznej sa regionalne osrodki poynspotecznej,
domy pomocy spotecznej, placowki specjalistycznego poicdia, w tym
rodzinnego, placéwko opiekunczo-wychowawcze, osratkbpcyjno-wycho-
wawcze, mieszkania chronione, os$rodki wsparcia, o&rotkerwencji
kryzysowe;.

Domy pomocy spotecznej to tradycyjna forma instytucjomaimomocy
spotecznej w postaci opieki catodobowej lub dziennej nagbasi niezdol-
nymi do samodzielnej egzystencji, ktérych nie mozna ptayswac w petni
do samodzielnego zycia w miejscu ich zamieszkania z uwagwviek, scho-
rzenia, sytuacje zyciowa oraz warunki rodzinne, miesdikwe i materialne,
mimo zastosowania wszystkich form pomocy. Domy te sa ro@js stalego
pobytu ich mieszkancéw. Oprdcz mieszkania i wyzywierd@ewniaja petna
opieke leczniczo-rehabilitacyjna, zabiegi terapemtye i pielegniarskie.
W zaleznosci od tego, dla jakiej kategorii 0s6b sa praezone, wyrdznia sie
domy dla:

— ludzi starszych, czyli domy rencistéw, dla oséb umystowworych
uposledzonych, w tym domy specjalne dla dorostych i dlaedizhiedoroz-
winietych umystowo;

— inwalidéw, w tym domy dla niewidomych;
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— 0s06b przewlekle chorych, w tym dla os6b ze schorzeniamadikt
nerwowego.

Tworzone sa domy dla samotnych kobiet w ciazy i samotnytditek
Z nieletnimi dzie€mi. Liczbe tych placowek i liczbe m#@hcdéw obrazuje
tabela 4.

Tab. 4. Placéwki stacjonarnej pomocy spotecznej

Rok Domy i zaktady Miejsca Mieszkancy
1995 831 79 898 76 487
2000 936 81 655 80 634
2001 983 88 184 85 240
2002 999 88 325 87 500

Zrodto: Rocznik Statystyczny 2004, tab. 26 (297), s. 302:303

Zakladowa pomoc spoteczna w badanym okresie wykazywaka sterost
zaréwno pod wzgledem liczby placéwek, miejsc, jak i licztmeszkahcow.
Wzrosta réwniez liczba miejsc na 10 tys. ludnosci (odpsdviio w badanych
latach: 20,7, 21,1, 22,3, 22,9) i liczba mieszkahcow nayk0 ludnosci (19,8,
20,9, 22,1, 22,9).

Najszybszy wzrost w przekroju liczby placéwek, miejsc i kgstajacych
wykazywaly domy dla bezdomnych, a nastepnie dla matek zolaadimi
dzietmi i kobiet w ciazy. Zmniejszyta sie natomiastzlia doméw dla prze-
wlekle chorych somatycznie i niepetnosprawnych intelaktie.

Opieke stacjonarna potaczona z zabiegami leczniczgmizna uzyskac
w zaktadach opiekunczo-leczniczych, pielegnacyjneekpnhczych oraz ho-
spicjach. Zaktady opiekunczo-lecznicze i pielegnaoygpiekuncze Swiadcza
catodobowe ustugi w zakresie potrzeb zdrowotnych, pieégj i rehabilitacji
0s6b niepetnosprawnych, ale niewymagajacych petnejitadggaciji. Odreb-
nym rodzajem zaktadéw sa hospicja.

Hospicjum wywodzi sie z czaséw starozytnych. Wéwczasdnd przytut-
kiem dla ubogich, pielgrzymoéw, chorych i umierajacych. Byaktadane
i prowadzone przez osoby duchowne, rzadziej Swieckie.a®macja hospi-
cjow zalezy od osiagnietego stopnia rozwoju cywilizg®go przez spote-
czehstwa. Pomijajac zwyczajowe, spontaniczne formyekipnad chorymi
terminalnie, ich zinstytucjonalizowane formy mozna spadlzi¢ do:

— zespotéw domowej opieki hospicyjnej,
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— hospicjum stacjonarnego,

— os$rodka opieki dziennej.

NajczesSciej istnieja formy mieszane, taczace ceclpyeki hospicyjnej
z poradnictwem i opieka paliatywna. Opieke te spraazgréwno profesjona-
lisci, jak i wolontariusze.

Oprécz wymienionych placéwek stacjonarnych istniejaod&i wsparcia.
Sa one forma pomocy poéistacjonarnej, stuzacej utrayimasoby w jej na-
turalnym Srodowisku i przeciwdziataniu instytucjonadi. Taka forma
posrednia, pomiedzy opieka zakladowa a opieka domopomoca srodowi-
skowa sa domy dziennego pobytu, Srodowiskowe domy samogy, nocle-
gownie, osrodki opiekuncze i opiekuhczo-wychowawdgerzystajacy z tego
rodzaju placéwek przychodza do nich na kilka godzin dzienwmtrzymuja
positki, korzystaja z zaje¢ Swietlicowych, rekreangjruchowych i ¢wiczen
fizycznych. W tego typu o$rodkach obok pomieszczeh khwpch, kuchni
oraz jadalni niezbedny jest gabinet rehabilitacyjny, pesmczenie do terapii
zajeciowej i gabinet lekarski. Moze réwniez dziataéngti informacyjny
i porad prawnych. Liczba dziennych doméw pomocy spotegzorgz miejsc,
jakimi dysponowaly wykazywata niewielkie wahania: od 2231@95 r. do
235 w r. 2002.

Szczegb6lne miejsce w ramach pomocy spotecznej zajmuje imadz
W zwiazku z pogarszajaca sie coraz bardziej sytuadgumodzin, szybkim
tempem rozwoju patologii spotecznych, takich jak narkoraamlkoholizm,
przestepczos¢, a co za tym idzie rozpadem wielu rodziwspato bardzo
wiele instytucji majacych za zadanie ochrone dzieci i dziezy.

Placéwka zastepujaca dzieciom i miodziezy pozbawjotrevale lub
okresowo opieki rodzinnej jest dom dziecka. Powinien onexap¢ opieke
i wychowanie, przygotowa¢ do samodzielnego zycia. Domajecka petnia
takze funkcje dydaktyczno-wychowawcza, rekreacyjdoezvotna i integra-
cyjno-kulturalna.

Mitodziezowy osrodek wychowawczy to placéwka zapewadaj ppieke nad
nieletnimi, niedostosowanymi spotecznie dzieémi i mieda w wieku od 12
do 18 lat. Organizacja osrodkéw jest podobna do organizlenow dziecka.
Rdéznica polega na tym, ze na ich terenie zazwyczaj dziaketa. Sktadaja
sie one wiec z dwéch ogniw: szkoty i internatu. W zaktadaghu MOW
powinni przebywac tylko wychowankowie z grupy srodkoWzgniedbani sro-
dowiskowo i z duzymi zalegtoSciami szkolnymi). Dla wyckhankow zdemo-
ralizowanych, ktérzy destrukcyjnie oddziatywaja na ighy tworzy sie inne
placowki.
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Wspieraniem funkcji opiekuhczo-wychowawczych rodzingjrauja sie
instytucje opiekuhczo-wychowawcze. Naleza do nich:

— placowki wsparcia dziennego, dziatajace najblizszyocpeniu dziecka,
organizujace i Swiadczace pomoc dzieciom i rodzinie wuaygji, gdy stwa-
rzaja one problemy wychowawcze, zagrozone sa przestgeia, demoraliza-
cja, uzaleznieniem;

— placéwki interwencyjne, zapewniajace dorazna, cabmiva opieke dzie-
ciom w sytuacjach kryzysowych. W pewnym zakresie ksztalagchowuja;

— placéwki rodzinne, tworzace warunki zblizone do domulzionego.
Zapewniaja réwniez catlodobowa opieke i wychowanie dmast powrotu
dziecka do rodziny;

— placéwki socjalizacyjne, zapewniajace catodobowahkeii wychowanie
dzieciom pozbawionym opieki rodzicielskiej. Przygotowuwio samodzielnego
Zycia i zastepuja rodzine.

Odrebna forma pomocy dzieciom jest rodzina zastepdti jest to
wyodrebniona placéwka, ale po prostu rodzina, ktéra prayg do swego
grona dzieci pozbawione opieki rodzicielskiej, opuszadrRodzina zastepcza
to preferowana forma opieki nad dzieCmi. Stwarza ona wWkirGrodowiskowe
bardzo zblizone do rodziny naturalnej.

Rozwoj placéwek pomocy rodzinie przedstawia tabela 5.

Duza i coraz to wieksza role w organizowaniu i Swiaglci pomocy
spotecznej odgrywaja instytucje pozarzadowe. Maja doeme zrzeszen,
stowarzyszen, zwiazkéw lub fundacji, grupuja ludzi odpbnych zainte-
resowaniach, ktérzy chca w sposéb zorganizowany poprawinacje oséb
doswiadczonych przez los. Organizacje spoteczne odgaylw@amplementarna
role wzgledem panstwa, maja swoje programy i zasadwatdmia. Wedlug
Miedzynarodowych Badan Sektora Non-profit w tym sekeowz 1997 r. dzia-
talo w Polsce ponad 50 tys. organizécjiOczywiscie sektor obejmuje
ré6znego rodzaju organizacje: religijne, $Swieckie stmyazenia, fundacje i
zwiazki filantropijne, partie polityczne. Mozna szacady ze liczba organizacji
Swiadczacych pomoc spoteczna wynosi kilkanascieetygi

Do najstarszych i najwiekszych zalicza sie Caritas. lesbrganizacja
katolicka o charakterze dobroczynnym. Zakres jej dziaét jest dosc
szeroki, nie ogranicza sie jedynie do bezpos$redniej pymmieniezno-ma-
terialnej (organizowanie nadzwyczajnych akcji pomocy mace ofiar klesk

4 E. L e §,Zarys historii dobroczynnosci i filantropii w Polsce, Wyd. Prészynski i S-ka,
Warszawa 2001, s. 125.
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zywiotowych, wojny, epidemii) czy ustugowej (prowadzenjadtodajni dla
ubogich, schronienia dla bezdomnych, Swietlic dla dzidomow samotnych
matek, domoéw dla dzieci uposledzonych umystowo, wypo&eydla dzieci
ubogich). Obok tej typowej dla organizacji dobroczynnychiadalnosci
Caritas dokonuje analiz przyczyn biedy ludzkiej, zakrespwystepowania
tworzy programy walki z bieda.

Tab. 5. Placéwki opiekunczo-wychowawcze dla dzieci i nziedy oraz rodziny zastepcze

Rodzaj placéwki 1999 2000 2001 2002
Placéwki ogétem 666 688
Interwencyjne 63 67
Rodzinne 166 179
Socjalizacyjne 376 388
Resocjalizacyjne, 61 54
w tym:

_turnusowe 9 5

i okresowe
Mtodziezowe
osrodki 52 40
wychowawcze
Rodziny 35 838 39 877 36 444 35 883
zastepcze
Dzieci w rodzi- 46 101 50 122 47 922 47 268

nach zastepczych

Zrédio: Rocznik Statystyczny 2003, GUS, tab. 24 (295), 256(2%. 301.

Inna organizacja katolicka, niosaca gtéwnie pomoc w ragurschronienie
osobom jego pozbawionym, to Towarzystwo Pomocy im. Brataeftia. Do-
mena dziatalnoSci Towarzystwa jest prowadzenie scistowlla oséb, ktore
stracity prace i mieszkanie wskutek likwidacji przedsmrstw i szeroko
pojetych zmian spoteczno-gospodarczych, dla oso6b chonysychicznie,
bezdomnych oraz bezptatnych jadtodajni.

Do organizacji pomocy dzieciom i mtodziezy nalezy KrajppWwundusz na
Rzecz Dzieci, Towarzystwo Przyjaciét Dzieci i Monar.

Krajowy Fundusz na Rzecz Dzieci jest Swieckim stowarzypsz® spo-
tecznym, ktérego cztonkami sa pracownicy naukowi, lekarzsychologowie,
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pedagodzy, artysci, studenci. Dziatalnos¢ Funduszierapsie na pracy
spotecznej cztonkdw oraz wspoétpracy z wyzszymi uczelnjamstytucjami

badawczymi, towarzystwami lekarzy i artystéw, spotecznyrchem na rzecz
dzieci niepetnosprawnych. Organizacja dofinansowywarsd poprzez daro-
wizny przedsiebiorstw, bankéw, instytucji, oséb indywanych, panstwa.
W centrum zainteresowania Funduszu stoi polskie dzieckmprgwa opieki
zdrowotnej nad dzieémi, obnizenie umieralnosci nier@iywpoprawa warun-
kow rozwoju dzieci i mtodziezy, zwiekszenie szans rozwaizieciom wy-
bitnie uzdolnionym). Fundusz udziela pomocy finansowegéazowej pla-
coéwkom lecznictwa, rehabilitacji i nauczania oraz ruchopotecznym na
rzecz dzieci, a takze pomocy wybitnie uzdolnionym ucznidmst on wspie-
rany w zakresie opieki nad zdrowiem dzieci przez Instytuttila Dziecka,

Polskie Towarzystwo Chirurgéw Dzieciecych, Polskie Torystwo Neopato-
logiczne, Stowarzyszenie Pomocy Dzieciom Chorym i Niepsprawnym.

Organizacja zajmujaca sie sprawami opieki i wychoweamizieci jest
Towarzystwo Przyjaciot Dzieci. Wspotpracuje z rodzicamizkotami, starajac
sie zapewnic opieke dzieciom najbardziej potrzebwyjacDzieki Towarzystwu
powstaty kota pomocy dzieciom specjalnej troski, ktérenmajja sie dzieCmi
uposledzonymi umystowo. Towarzystwo prowadzi réwniézja dozywiania
dzieci, pomocy materialnej, zajmuje sie pracami badawtdzygwiazanymi
Z rozwojem i potrzebami dzieci i mtodziezy. Podejmuje résmnakcje o cha-
rakterze opiekunczym i zdrowotnym.

Pierwszym w Polsce o$rodkiem leczenie narkomanow jestavloV ciagu
dwudziestu lat istnienia dopracowat sie sieci placoweldrd pozwalaja na
kompleksowa obstuge pacjentéw, poczynajac od dostigpskupisk osdb uza-
leznionych od narkotykéw. Udzielaja im pomocy socjalmaptywuja do po-
dejmowania leczenia, Swiadcza opieke diagnostycanbtdatoryjna, leczenie
i rehabilitacje. Pracownicy Monaru realizuja takze gwam prewencji
i profilaktyki.

Na uwage zastuguja ponadto takie organizacje pozamadak:

— Polska Akcja Humanitarna, ktéra swa dziatalno$¢ saupa dostarczaniu
pomocy ofiarom wojen, klesk zywiotowych oraz trafiayge do naszego kraju
uchodzcom;

— Polski Czerwony Krzyz, ukierunkowany na szerzenie paséfiyki zdro-
wotnej, propagowanie honorowego krwiodawstwa, pozyskiearwiodaw-
cow, poszukiwanie zaginionych;

— Polski Komitet Pomocy Spotecznej, typowa organizacja poynspo-
lecznej, dostarczajaca pomocy gtdwnie w naturze i usthgac
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PODSUMOWANIE

Pomoc spoteczna w Polsce stanowi istotny element politgtecznej. Jej
wzrastajaca rola $wiadczy zaréwno o wiekszym anganiwaie panstwa w
te sfere dziatalnosci, jak i 0 wzrastajacych potrzdbactym zakresie.

Rozpatrujac pomoc spoteczna w krétkim ujeciu historyan, od zakon-
czenia Il wojny Swiatowej do czas6w obecnych, tendendjegewoju mozna
podsumowac nastepujaco.

Okres Polski Ludowej to czas likwidacji niezaleznych itstji spo-
tecznych. Wzrastajaca rola wiladzy centralnej przenikdia wszystkich
dziedzin zycia gospodarczego i spotecznego, w tym réwdiepomocy spo-
tecznej. Panstwo zadeklarowato przejecie odpowiedpi$ti za bezpieczen-
stwo socjalne obywateli. Dziatanie takie bylo tym bardziezsensowne, ze
eliminacja samoczynnej wzajemnej bezptatnej pomocy iéesdbita sie na
wyczerpanym wojna polskim spoteczenstwiPolska Ludowa nie byta w sta-
nie zapewni¢ obywatelom Swiadczenia pomocy spotecktéjych oni potrze-
bowali. Rozziew miedzy potrzebami a mozliwosSciami iclaspokojenia
w okresie gospodarki socjalistycznej wzrasté\hvisdczg o tym chociazby
badania przeprowadzane kilkakrotnie przez Instytut RkiitSpotecznej
i Spraw Socjalnych. Wyniki badah zamieszczano w publiaakj Instytutu.
Najdotkliwszym okresem dla polityki socjalnej Polski Ludej byly lata
osiemdziesiate. Wraz z gwaltownym obnizeniem sie poziGycia obywateli
nastapito ograniczenie zobowiazan socjalnych paés#&jednej strony ciagle
pogtebiajacy sie kryzys w gospodarce, a z drugiej stromgszerzajacy sie
zakres nedzy i ubéstwa sktonit wtadze do tolerowania pdggaecych orga-
nizacji spotecznych. Réwnolegle podjeto r6zne niefdmeadziatania do-
broczynne w ramach pomocy dla najblizszych, sasiadévajamych, oséb
zaangazowanych w walke polityczna. W ten sposéb w waboedzie i soli-
darnosci odradzat sie etos filantropii w Polsce.

Trzecia Rzeczpospolita to czas ozywienia dziatalno$tirdczynnej oraz
pojawienie sie nowej koncepcji pomocy spotecznej. Nowadeapcja dobro-
czynnosci to zarbwno nowe podejscie do catej filozofinpmy, nowe usta-
wodawstwo, nowe instytucje i formy dziatania. Nowatorskierty w podej-
Sciu do pomocy spotecznej polegaja na dazeniu do wzie$s zaangazowania
i odpowiedzialnosci obywateli, réznych srodowisk, Emznosci lokalnych za

SLesg dz. oyt
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swoja egzystencje i egzystencje bliskich. Te i pozastdhzenia znalazty
wyraz w oméwionej powyzej ustawie o pomocy spotecznej. Mamstytucje

spoteczne to miedzy innymi fundusze lokalne i instytucjpgbliczne oraz

organizacje pozarzadowe, powstate po 1990 r., wychoalzgaprzeciw no-
wym, narastajacym kwestiom spotecznym (narkomania, beaths¢), oraz
pomystowe metody pozyskiwania srodkéw na dziatalnd§argtatywna (np.

Orkiestra 'Sviatecznej Pomocy). Dzisiaj na polu pomocy spotecznegpie

dziataja zaréwno ,stare” organizacje pozarzadowe, iéjaite w czasach
gospodarki scentralizowanej, jak i nowe, powstate po 1990est to wyraz

oddolnych inicjatyw obywateli, oznaczajacych takze dempolizacje pahstwa
w zakresie dziatalnosci socjalnej. Dzisiejsze panhstwopthstwo ,subsy-
diarne”, angazujace obok wtasnych dziatah rowniezaoigacje pozarzadowe
i sektor prywatny.

Innym rysem charakterystycznym pomocy spotecznej w |l &xpospo-
litej jest odrodzenie sie ofiarnosci indywidualnej (bsprywatnych i przed-
siebiorstw). Nie jest to ofiarnos¢ na tak wielka skakgk na przykiad
w Stanach Zjednoczonych, ale na pewno nie mozna jej poénina

Wspoitczesna pomoc spoteczna to mozaika ré6znorodnycHadziainsty-
tucji, stajacych do walki z bieda, nieszczesSciem i m@hi patologiami,
starajacych sie przeciwdziata¢ wyobcowaniu jednogikispoteczenstwa.
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EVOLUTION OF THE THEORY AND PRACTICE OF WELFARE
IN POLAND AT THE TURN OF THE 20" AND 215" CENTURIES

Summary

Welfare in Poland has had a fairly long history. An analysigte transformations in its
approach and practical actions in this sphere embracesetiedpafter World War Two. It was
characteristic of the Polish People’s Republic to destnoy grass-roots initiative with regards
to welfare. The state closed down many charitable instingj limited their rights to represent
the citizens’ interests. Then it took over the tasks of w&lfaand became its only subject. The
period of a thaw and gradual rebirth of independent sociglanisations took place in the
1980s due to an unprecedented fall in the level of living deads and limited aid from the
state. The 1990s saw further restoration and developmenhafitable organisations together
with civic initiatives. The state had also changed its apploto welfare, as it was manifested
by the law of 1990. The present welfare system has the foligweatures:

— it is decentralised, the majority of tasks is conveyed t@léen administrative units,

— defining the social risks entitled to welfare,

— the claims of many needs,

— dismantling the monopoly of the state in welfare and itssédilary character,

— a considerable participation of non-governmental instins in welfare.

Translated by Jan Ktos

Stowa kluczowe: pomoc spoteczna, Swiadczenia pomocy spotecznej i fonmigidczen, ustawa
0 pomocy spotecznej, beneficjenci pomocy spotecznej, agartSwiadczen, podmioty
pomocy spotecznej, placowki pomocy spotecznej, instgympzarzadowe.

Key words: welfare, social security benefits and forms of benefitsg taw of welfare,
beneficiaries of welfare, value of benefits, the subjedtsvelfare, institutions of welfare,
non-governmental institutions.



