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WPROWADZENIE

Zagadnienie innowacyjnos$ci przedsiebiorstw jest obecne w naukach ekono-
micznych co najmniej od czaséw Schumpetera [6, s. 16]. Innowacyjnos¢ defi-
niowana jest w literaturze przedmiotu jako zdolno$¢ organizacji do statego
poszukiwania, wdrazania i upowszechniania innowacji [6, s. 18], innowacje
zas przejawiaja sie w sposobach zaspokajania potrzeb oraz sposobach dzia-
tania cztowieka w realizacji proceséw wytwérczych [1, s. 19].

Innowacje tworza popyt, obnizaja ceny, przyspieszaja tempo wzrostu danej
organizacji oraz przyczyniaja sie do wzrostu wydajnosci i konkurencyjnosci
[6, s. 11]. Nie jest wiec zaskakujacy fakt, ze problematyka zwiazana z in-
nowacjami, pomimo uptywu lat, nie traci na swojej popularnosci, a wrecz
widoczna jest tendencja odwrotna. Warto w tym miejscu powotac sie na pla-
ny i dziatania Komisji Europejskiej, zmierzajace do stworzenia gospodarki
opartej na wiedzy, w ktorej centralne miejsce maja zajmowac innowacje jako
gtéwny czynnik podnoszacy konkurencyjnos¢ przedsiebiorstw [4, s. 6].

W zwiazku z planami i dziataniami zmierzajacymi do wzrostu innowacyj-
nosci przedsiebiorstw w Unii Europejskiej warto dokona¢ analizy porow-
nawczej zmian innowacyjnych w przedsiebiorstwach z nowych panstwv UE
Wspomniana analize przeprowadzono w przekroju wedtug wielkosSci przedsie-
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biorstw (mate, $rednie, duZepraz sektora, w jakim funkcjonuja (przemyst,
ustugi). Do analizy zmian innowacyjnych wykorzystano takie zmienne, jak:

— odsetek przedsiebiorstw wykazujacych aktywnos¢ innowacyjna,

— udziat przychodéw ze sprzedazy nowych i zmodernizowanych produktéw
w catosci przychodbéw ze sprzedazy,

— efekty dziatalnosci innowacyjnej.

1. METODOLOGIA BADAN ORAZ ZRODtA DANYCH

Jednym ze zrdédet danych o dzialalnosci innowacyjnej przedsiebiorstw sa
wyniki miedzynarodowego programu badawczé&mmmunity Innovation Sur-
vey (CIS). Badania CIS prowadzone sa z inicjatywy i pod egida Komisji
Europejskiej, odbywaja sie cyklicznie i dotycza r6znorodnych aspektéw
dziatalnosci innowacyjnej przedsiebiorstw. Podstawa wspomnianych badan sa
zharmonizowane kwestionariusze OECD i Eurostatu. Dotychczas zostaly prze-
prowadzone trzy rundy badan CIS. Pierwsza dotyczyta jedynie innowacji
technologicznych w przedsiebiorstwach przemystowych i obejmowala lata
1990-1992, druga, zrealizowana w 1988 r., dotyczyta takze przedsiebiorstw
nalezacych do sektora ustug, trzecia — przeprowadzona na przetomie 2001
i 2002 r., dotyczyta lat 1998-2001 [5, s. 101-102].

W pracy wykorzystano dane z trzeciej rundy badan. Badania zostaty prze-
prowadzone przez urzedy statystyczne poszczegOllnych pahstw, zgodnie
z metodologia CIS3 — oprécz Polski, gdzie wykorzystano dane z badania
CIS2. Okres objety badaniem obejmuje lata 1998-2000 dla Estonii, Polski
i Stowenii i lata 1999-2001 dla Czech, Wegier, totwy, Litwy i Stowaciji.

2. POZIOM AKTYWNOSCI INNOWACYJNEJ PRZEDSIEBIORSTW

Jednym ze sposobéw badania zmian innowacyjnych jest analiza aktywnosSci
innowacyjnej przedsiebiorstw. Przyjmuje sie, ze przedsiebiorstwo wykazuje
aktywnos$¢ innowacyjna, jesli prowadzito jakikolwiek rodzaj dziatalnosci
innowacyjnej w analizowanym okresie, tj. jesli wprowadzito nowe lub zmo-

2 Kategoryzacji przedsiebiorstw ze wzgledu na ich wielko$¢ dokonano na podstawie $red-
niorocznego zatrudnienia. przyjmujac, ze mate przedsiebiorstwa to takie, ktére zatrudniaja od
10 do 49 oséb, srednie — od 50 do 249 os6b, a duze powyzej 249 osob.
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dernizowane produkty, nowe procesy, lub wykazywato inrrani® aktywnosci
innowacyjnej [2, s. 7].

Tab. 1. Odsetek przedsigbiorstw wykazujacych aktywno$¢ innowacyjna
— wedlug sektoréw i klas wielkoSci przedsigbiorstw

Repu- Sto- Sto-
Wyszczeg6lnienie blika | Estonia| Lotwa | Litwa | Wegry | Polska . .
wenia wacja

Czeska
Mate 25 31 14 21 21 13 13 15
Srednie | 42 48 33 40 28 25 28 24
Ogotem| pze 66 75 58 64 44 53 55 47
ijé’St' 30 36 19 28 23 17 21 19
Mate 25 32 17 26 25 11 14 15
Srednie | 42 48 35 44 32 26 33 26

Prze-

myst | Duze 68 79 62 64 46 57 62 50
WﬁgSt' 32 38 23 35 28 18 28 22
Mate 25 30 12 19 15 15 12 15
Srednie | 42 49 29 33 17 21 16 19
Ustugi | pyze 53 64 49 65 37 32 26 31
WifgSt' 27 33 15 22 16 16 13 16

Zrédio: [2. s. 1-3]

Analizujac dane z tabeli 1, mozna zauwazy€, ze najwyzsza aktywnoscia
innowacyjna charakteryzuja sie przedsiebiorstwa z Estonii, gdzie 36% ogétu
przedsiebiorstw prowadzito dziatalno$¢ innowacyjna. Przedsiebiorstwa
z Estonii osiagaja takze najwyzszy poziom aktywnosci innowacyjnej w prze-
mys$le (38%) i w ustugach (33%). Najnizsza aktywnos¢ w analizowanej kwe-
stii wykazuja polskie przedsiebiorstwa, osiagajac poziom 17%. Dotyczy to
zaréwno przedsiebiorstw z sektora przemystowego (18%), jak i ustugowego
(16%). Nizszy poziom aktywnosci innowacyjnej odnotowano w Stowenii
(13%) i na totwie (15%) — panhstwa te pozostaja na kohcu omawianej kla-
syfikacji.
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Kolejnym zaobserwowanym zjawiskiem jest to, ze wraz ze wzrostem wiel-
kosci organizacji wzrasta jej poziom aktywnosci innowacyjnej. Zjawisko to
wystepuje we wszystkich analizowanych przypadkach. Widoczne jest zaréwno
w sektorze przemystu, jak i ustug.

Zauwazalny jest takze wyzszy poziom aktywnosci innowacyjnej przedsie-
biorstw nalezacych do sektora przemystowego niz przedsiebiorstw z sektora
ustugowego. Najwieksza réznica wystepuje w Stowenii — siega 15 punktéw
procentowych, najnizsza wsrdd przedsiebiorstw z Polski — wynosi 2 punkty
procentowe.

3. ODSETEK PRZYCHODOW OSIAGANYCH ZE SPRZEDAZ
NOWYCH | ZMODERNIZOWANYCH WYROBOW

Jedna z czesto wykorzystywanych miar poziomu innowacyjnosci przedsie-
biorstw jest odsetek przychoddéw uzyskiwanych ze sprzedazy nowych i zmo-
dernizowanych wyrobow w stosunku do przychodoéw ze sprzedazy ogétem.
Odpowiednie dane wspomnianej miary zostaty zamieszczone na wykresie 1.
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Dane te wskazuja, ze najwyzszy odsetek przychodoéw ze sprzedazy nowych
i zmodernizowanych produktéw osiagaja przedsiebiorstwa w Czechach (22%),
i to zarébwno w sektorze przemystowym (29%), jak i ustugowym (14%). Naj-
nizsze natomiast wartosci omawiana miara innowacyjnosci przyjmuje
w przedsiebiorstwach na Wegrzech (6%) i totwie (6%). Podobnie jak
w przypadku wskaznika aktywnos$ci innowacyjnej, tak i w przypadku tej
miary wyzszy poziom innowacyjnosci odnotowano w przypadku przedsie-
biorstw nalezacych do sektora przemystowego niz ustugowego. Prawidtowos¢
taka wystepuje we wszystkich analizowanych przypadkach, a rozpietosS¢ w tej
kwestii jest najwieksza w przypadku przedsiebiorstw na Litwie (15 punktow
procentowych).

W sektorze przemystowym analizy odsetka przychodéw osiaganych ze
sprzedazy nowych i zmodernizowanych produktéw dokonano ze wzgledu na
wielkoS¢ przedsiebiorstw (zob. wykres 2). Zauwazalny jest fakt, ze wraz ze
wzrostem przedsiebiorstwa ro$nie udziat przychodéw ze sprzedazy nowych
i zmodernizowanych produktow w przychodach og6tem. Taka sytuacja wyste-
puje w wiekszosci krajow. Warto takze zwréci¢ uwage, ze w przypadku
Estonii, totwy i Wegier wystepuja odstepstwa od wspomnianej reguly.
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W Estonii (16%) i na Lotwie (10%) najwiekszy poziom charakteryzowanej
miary wystepuje w przedsiebiorstwach srednich.

W sektorze ustugowym, podobnie jak w sektorze przemystowym, w wiek-
szosci przypadkow im wieksze sa przedsiebiorstwa, tym wieksza czes¢ przy-
chodéw ogoétem stanowia przychody ze sprzedazy nowych i zmodernizowa-
nych produktéw (zob. wykres 3). Najwyzszy poziom charakteryzowanej miary
osiagaja przedsiebiorstwa w Czechach, odpowiednio: mate 6%, Srednie 16%,
a duze 21%.

4. ANALIZA EFEKTOW INNOWACJI®

Analiza najwazniejszych efektow innowacji wedtug opinii przedsiebiorcow
zostata przeprowadzona odnosnie do produktu, procesu oraz innych efektéw.
Jako efekty dotyczace procesu wymieniono: zwiekszenie asortymentu wyro-
bow i ustug, zwiekszenie udziatu w rynku oraz poprawe jakosci. Jesli chodzi

3 Analiza najwazniejszych efektéw innowaciji nie obejmuje polskich przedsiebiorstw z
powodu braku aktualnych danych.
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o efekty zorientowane na proces, przedsiebiorstwa miatpraf sposréd:
zwiekszenia elastycznosci produkciji, mocy produkcyjnych oraz zmniejszenia
jednostkowych kosztéw pracy i jednostkowego zuzycia materiatdw i energii.
Inne efekty innowaciji to: poprawa oddziatywania na Srodowisko, poprawa
warunkéw i bezpieczenstwa pracy, oraz sprostanie regulacjom i standardom.

Dokonujac analizy efektéw innowacji w sektorze przemystowym (zob.
tabela 2), warto zwréci¢ uwage na kilka kwestii.

Tab. 2. Efekty innowacji uznane przez przedsiebiorstwa za podstawowe
w sektorze przemystowym — jako odsetek przedsiebiorstw, ktére wprowadzity innowacje

Repu-
Wyszczegdlnienie blika | E5°° | totwa | Litwa Wegry Sto- | Sto-
nia wenia | wacja

Czeska

Efekty dotyczace produktu

Zwigkszenie asortymentu

e 26 24 22 12 48 43 13
wyrobéw i ustug

Zwiekszenie udzialu w rynky 18 19 18 15 65 29 10

Poprawa jakosci wyrobow

. 31 29 26 7 68 44 23
i ustug

Efekty dotyczace procesu

Zwiekszenie elastycznosci

produkcji 18 21 13 9 34 25 13

Zwigkszenie mocy

produkcyjnych 17 23 14 11 30 26 12

Zmniejszenie jednostkowych
kosztow pracy na jednostke 13 11 9 12 25 11 6
produkcji

Zmniejszenie jednostkowegqg
zuzycia materiatéw i energii 8 9 9 12 37 13 6
na jednostke produkcji

Inne efekty

Poprawa oddzialywania na
Srodowisko lub warunkow 12 9 14 9 43 19 9
i bezpieczenstwa pracy

Sprostanie regulacjom

i standardom 11 12 19 5 47 31 8

Zrodto: [3, s. 4]
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Po pierwsze, dla wiekszosci przedsiebiorstw efekty imagji dotyczace
produktu uwazane sa za najwazniejsze. Z grupy wspomnianych rezultatéw naj-
wazniejsza jest dla przedsiebiorstw poprawa jakosci wyrobow i ustug —
oprécz przedsiebiorstw litewskich, dla ktérych wazniejszym rezultatem
wprowadzanych innowacji jest zwiekszenie udziatu w rynku.

Po drugie, efekty dotyczace procesu oraz inne efekty wydaja sie mniej
istotne niz rezultaty innowacji dotyczace produktu. Wsréd grupy efektow
dotyczacych procesu, jak i innych efektow innowacji trudno wskaza¢ kate-
gorie najwazniejsza dla przedsiebiorstw ze wszystkich panstw.

Po trzecie, widoczne jest to, ze przedsiebiorstwa wegierskie przywiazuja
wieksza wage do wszystkich efektow innowacji niz przedsiebiorstwa z innych
panstw.

Podobna analize przeprowadzono odnosnie do przedsiebiorstw funkcjonu-
jacych w sektorze ustugowym (zob. tabela 3). Tak jak w poprzednim przy-
padku, tak i w tym widoczna jest dominacja efektéw innowacji dotyczacych
produktu. Jednak w przypadku przedsiebiorstw funkcjonujacych w sektorze
ustugowym najwazniejszym rezultatem innowacji wydaje sie zwiekszenie
asortymentu wyrobow i ustug oprécz przedsiebiorstwa ze Stowacji i Stowenii,
dla ktérych najwazniejszym efektem jest poprawa jakoSci.

W przypadku przedsiebiorstw ustugowych, podobnie jak w przypadku
przedsiebiorstw przemystowych, efekty innowacji dotyczace procesu oraz inne
efekty innowacji okazuja sie rezultaty innowacji dotyczace produktu.

Tab. 3. Efekty innowacji uznane przez przedsiebiorstwa jako podstawowe
w sektorze ustugowym — jako odsetek przedsiebiorstw, ktére wprowadzity innowacje

Repu-
Wyszczegdlnienie blika | 3 | totwa | Litwa Wegry Sto- | Sto-
nia wenia | wacja

Czeska

Efekty dotyczace produktu

Zwigkszenie asortymentu

e 29 30 26 17 52 42 12
wyrobéw i ustug

Zwiekszenie udzialu w rynky 18 24 20 18 59 24 4

Poprawa jakosci wyrobow i

29 30 23 8 51 51 17
ustug

Efekty dotyczace procesu

Zwiekszenie elastycznosci

produkcji 12 14 8 7 16 25 4
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Zwiekszenie mocy

produkeyjnych 7 12 18 5 7 20 4
Zmniejszenie jednostkowych
kosztow pracy na jednostke 6 8 7 7 4 4 1

produkcji

Zmniejszenie jednostkowegqg
zuzycia materiatéw i energii 4 5 5 8 11 10 3
na jednostke produkcji

Inne efekty

Poprawa oddzialywania na
srodowisko lub warunkow 7 6 7 3 35 10 4
i bezpieczenstwa pracy

Sprostanie regulacjom
i standardom

Zrodho: [3. s. 4]

PODSUMOWANIE

W niniejszym artykule wykazano, ze istnieja zasadnicze réznice w po-
ziomie innowacyjnosci, mierzonej udziatem przedsiebiorstw prowadzacych
dziatalno$¢ innowacyjna, odsetkiem przychodow ze sprzedazy nowych i zmo-
dernizowanych wyrobéw oraz efektami innowacji miedzy przedsiebiorstwami
z nowych krajéw UE.

Przedstawione dane maja charakter bardzo ogolny i wymagaja pogtebio-
nych badan. Ukazuja takze, ze istnieje potrzeba prowadzenia badan nad
dziatalnoScia innowacyjna przedsiebiorstw. Szczegdlnie widoczny jest brak
opracowan dotyczacych innowacji w przedsiebiorstwach polskich.
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INNOVATIVE CHANGES IN THE ENTERPRISES
IN THE NEW COUNTRIES
OF THE EUROPEAN UNION

Summary
The paper analyses innovative changes in the enterprises from the new countries of the
European Union. The analysis was conducted in cross section, according to the size of
enterprises (small, medium, big) and the sector in which they function (industry, services). The
following variables were used in the analysis of innovative changes: percentage of enterprises
manifesting innovative activity, their share of incomes from the sale of new and modernised

products in the total income from sale, and effects of innovative activity.

Translated by Jan Ktos
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