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'MLODZIEZ AKADEMICKA
A ODBIOR SRODKOW SPOLECZNEGO PRZEKAZU

Srodki spotecznego przekazu gteboko wrosty w struktury éepesnego
Swiata. Dzisiaj trudno jest wyobrazi¢ sobie normalneigybez ich funk-
cjonowania. Nie podlega dyskusji réwniez fakt, ze cecloyanczesnego spo-
leczenstwa, takie jak: pluralizm, liberalizm, demokiadj globalizacja, sa
przez media propagowane i moga by¢ urzeczywistniané nidadzieki tym
Srodkom. Mozna tez stwierdzi¢, ze w dzisiejszym spabnstwie Srodki
komunikacji sa zasadniczymi elementami interpretacji yjagniania rze-
czywistosci. W nich propaguje sie idee, upowszechniategmi i dyskutuje
sie podstawowe zagadnienia nurtujace cztowieka. KarechKoSciota Ka-
tolickiego zauwaza: ,We wspotczesnym spoteczenstwmdki spotecznego
przekazu odgrywaja wyjatkowo wazna role w informowarrozwoju kultury
i ksztatceniu. Rola ta wzrasta w zwiazku z postepem texdmim, bogac-
twem i rozmaitosScia przekazywanych wiadomosci, wptyweywieranym na
opinie publiczna.

Wspoitczesnie gtownymi narratorami aktualnosSci stalg siedia, a wiec
prasa, radio, telewizja i Internet. Dla znacznej czefmitasczenstwa sa one
podstawowymi uktadami odniesienia przy analizowaniu igkwvspotczesne-
go Swiata. Dlatego u poczatku XXI wieku studiowanie korikagji jest nie
tylko modne, ale staje sie pewnego rodzaju konieczrpquopiewaz wiedza
na ten temat utatwia cztowiekowi zrozumienie Swiata i krarctzesto daje
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szanse dobrego funkcjonowania w zyciu spotecznym. Wigke z tym
ozywione w ostatnim dziesiecioleciu zainteresowaniebpgmatyka mediow
wielu dyscyplin, zwtaszcza nauk spotecznych.

Pogtebiona wiedza na temat znaczenia mediéw masowychci zpotecz-
nym jest wazna nie tylko w aspekcie teoretycznym. Stuzg odwniez celom
praktycznym, w tym takze wychowawczym. Dla pedagoga sgélrée istot-
nym zagadnieniem jest znaczenie mediow w ksztattowaniudgdb pokolen.
Dlatego w analizach pedagogicznych podstawowymi pytanisante, ktére
odnosza sie do podmiotowego stosunku do mediéw, co vaysag W rozu-
mieniu ich istoty, funkcji, roli w zyciu spotecznym orazviEadomosci nie-
bezpieczenstw i zagrozehn wyptywajacych z tego zrodta

Zanim podejmiemy szczegétowa analize tej problematy&i podstawie
badah empirycznych przeprowadzonych wsréd student@dlnie oméwione
zostana takie kwestie teoretyczne, jak: specyfika medidhasowych,
podstawowe funkcje Srodkow spotecznego przekazu, zjawigystepujacej
w nich manipulacji.

I. ROZUMIENIE | SPECYFIKA MEDIOW MASOWYCH

Zgodnie z obiegowym okreSleniem, mass media sa to takidk$ maso-
wego przekazu, za pomoca ktérych z jednego zrédta réwedre przekazy-
wana jest informacja znaczacej liczbie odbiorcow. Nglewrdci¢ uwage na
fakt, ze czesto takie okres$lenia, jak: mass media,ldraddiowizualne, srodki
komunikowania, srodki masowego przekazu, srodki spotego przekazu czy
Srodki komunikowania spotecznego traktuje sie jako symy i stosuje za-
miennie. Terminy te jednak nie kryja w sobie jednoliteg@aerenia.

Wyraz ,mass media” jest pochodzenia angielskiego i jakohméxzny
zwrot okresla ,0g6t elektrycznych i elektronicznych spbéw odtwarzania,
zapisywania i rozpowszechniania obrazéw i dzwiekéw, r&t&tosuje sie
w komunikowaniu masowym w celu zorganizowanego odbioruwwidual-
nego lub zbiorowegd Najwazniejsza kwestia jest tu masowosé
oddziatywan. Okres$lenie ,$rodki masowego przekazuivmiez podkresla
powszechnos¢ przekazu informacji.

2A.Le p a, Pedagogika mass mediowo6dz 1998, s. 39.
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Natomiast terminy: ,$rodki spotecznego przekazu” i ,@ko komuniko-
wania spotecznego” zawieraja pozytywna konotacje iosge preferowane
przez Kosci6t katolickl. Okre$lenia te sugeruja, ze $rodki komunikowania
sa zdolne uspotecznia¢ cztowieka, czyniac go otwartyaminmych i stuzac
dobru wspdlnemu. Spoteczehstwo w tym ujeciu nie jest ttaiane jako
anonimowa masa ludzka, lecz jako organizm zdolny do zach@avawojej
podmiotowosci. Jan Pawet Il w przeméwieniu wygtoszonym iedgibie
UNESCO mowit: ,[...] skoro Srodki te sa spotecznymi Skadini przekazu, nie
moga pozostawac tylko Srodkami dominacji nad innymi dmyze strony
czynnikdw sprawujacych witadze polityczna, czy tez zmomisy potentatow
finansowych dyktujacych ich program i profil. Musza steivsie Srodkiem —
i jakze waznym Srodkiem — ekspresji tego spoteczenstistare z nich
korzysta i ostatecznie tez je utrzymuje. Musza liczyé gi prawdziwymi
potrzebami tego spoteczefnstwa. Musza liczy¢ sie zukaltnarodu i jego
historia. Musza respektowaé odpowiedzialno$¢ wyehwcza rodziny. Musza
liczy¢ sie z dobrem cztowieka i jego godnoscia. Nie raday¢ podporzad-
kowane kryteriom interesu, sensacji i wyraznego sukcesale-liczac sie
z wymaganiami etyki, musza stuzy¢ budowaniu zycia kagludzkiego™.

Medium (od stowa tacinskiegmediu3 oznacza posrednika, a w termino-
logii wiedzy o komunikowaniu okre$la narzedzie przekaapia znakdow.
Zgodnie z obiegowa definicja, media ($rodki masoweganiaoikowania,
Srodki masowego przekazu lub srodki spotecznej komumjikaimozliwiaja
dostarczenie tych samych tresci kulturowych, w jednymenniiecej czasie,
maksymalnie wielkim rzeszom odbiorcéwZaliczamy do nich media druko-
wane, tj. ksiazki i prask oraz radid, telewizjé i Internef. Przez ostatnie

3 Por. Kosciét a $rodki spotecznego przekazed. ks. Jan Chrapek, Warszawa 1990.

4Lepa, dz. cyt., s. 26.

5T.Goban-KIas sMedia i komunikowanie.oraz Komunikowanie masowe w no-
woczesnym spoteczenstwierakéw 1973, s. 18.

® Pod pojeciem ,prasa” rozumie sie: ,0g96t drukéw periodygeh (gazety, czasopisma,
tygodniki) wydawanych i rozpowszechnianych pod okreghlontytutami, powiazanych nume-
racja, zajmujacych sie aktualnymi wydarzeniami i pevhmi z r6znych dziedzin"Encyklo-
pedia powszechna PWNVarszawa 1975, t. 3, s. 682.

7 Radio to ogdlna nazwa radiokomunikacji, w ktérej wyzyskujie fale elektro-
magnetyczne promieniowane w przestrzen.

8 Telewizja to technika natychmiastowego przesytania obrnaruchomych na odlegto$é
droga radiowa lub przewodowa, czyli kablowa; Scisle¢o dziat telekomunikacji dotyczacy
nadawania obrazéw oraz odtwarzania w miejscu odbioru dlwaszcen z natury lub obrazéw
uprzednio zarejestrowanych, z uwzglednieniem moZzlovasatychmiastowego odtwarzania
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kilkadziesiat lat gtdbwnym nosnikiem kreacji artystyegni powszechnej
komunikacji, poza tradycyjna ksiazka i czasopismaknjita tasma filmowa
i magnetofonowa; wspotczesnie zaczynaja upowszechsimmowe cyfrowe
nosniki, zwiazane z rozwojem mediéw komputerowych i m@zaniem sie
programéw multimedialnych.

Il. FUNKCJE SRODKOW SPOLECZNEGO PRZEKAZU

Przez funkcje rozumiemy zadania i rezultat okreSloneg@tdnia. Naj-
czesciej wymienia sie nastepujace funkcje mediéwormacyjna, rozryw-
kowa, edukacyjna. W szczegdtowych analizach mowi signiéz o funkcji
spotecznej. Wynika ona z faktu, ze media pozwalaja sppaéstwu sprawo-
wac kontrole nad grupa, informujac poszczegélne jejsct sktadowe o tym,
co dzieje sie w spoteczenstwie. Media sprzyjaja tezrlgnacji poszcze-
gélnych skiadnikéw struktury spotecznej celem realizaegipdinych dziatah
oraz sa nosnikiem transmitujacym dziedzictwo kultueopokolen. Funkcje
mediéw moga tez by¢ wyrdzniane w aspekcie ré6znych alsa zycia, w kto-
rych petnia okreslona role. Moga to by¢ funkcje: pgtizne, edukacyjne,
religijne, muzyczne, informacyjne, rozrywkowe, sportowe

Mowiac o funkcjach nalezy zauwazy€, ze odbiorca infacji jest prze-
Swiadczony o prawdzie i autentycznosci rzeczywistodkazywanej przez
media. Tymczasem czesto mysli on i dziata wedtug narzucbnwzorcow
i schematow. Jest zalewany informacjami oddziatujacynifikujaco na jego
psychike. W literaturze proces ten nazywamy intoksylaadyjewatpliwie
odbiorca mediéw skazany jest na relacjonujacych wydadez@osrednikéw,
czyli dziennikarzy i reporteréw, a ci — jak wiadomo — majare&lone pogla-
dy, przekonania i preferencje oraz podlegaja r6znym siaon. W konsek-
wencji ich przekazy nie zawsze sa obiektywne i rzetelneong&ument” me-
didbw czesto przyjmuje narzucany mu punkt widzenia rzedsywéci, jest nie-
Swiadomy i niezdolny do zweryfikowania rzetelnosci gtmeywanych informa-
cji. W konsekwencji staje sie biernym, czesto nierozumngdbiorca, jest
swoistego rodzaju marionetka mediow. Wspotczesna secfotika moze per-
fekcyjnie ksztattowa¢ Swiadomos$€ ludzka.

zmian tresci obrazu. PoEncyklopedia popularna PWNVarszawa 1982, s. 784.
% Internet to wygodny, szybki i niezwykle tani sposéb przesya informacji, a wiec
tekstu, dzwieku, obrazu miedzy komputerami za pomaazzy telefonicznych.
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W nauce zywe sa dyskusje i polemiki na temat funkcji Sraslkspotecz-
nego przekazu. Powstato wiele klasyfikacji tych funkcjrzyp czym — ze
wzgledu na przyjmowane kryteria i priorytety — sa one migkle zrézni-
cowané®. W zaleznosci od pogladéw i przekonan tworcow tych kfdeacii
eksponuja one rézne funkcje. Dawniej najczesciej pedlano funkcje infor-
macyjna mediéw. Wspotczesnie akcentuje sie takie fimkek: ideologiczna,
czyli propagandowa, estetyczna, identyfikacyjna, Wwywawcza, rozrywkowa
i kontroli spotecznéft. Media petnia wazne i pozyteczne spotecznie funkcje.
Moga one by¢ jednak wykorzystane réwniez w sposéb niéeitay. Wowczas
ich wptyw moze by¢ destruktywny. Takim niewlasciwym sobem uzywania
mediow jest wykorzystywanie ich w celach manipulacji jedtk@ami i gru-
pami spotecznymi.

Moéwiac o funkcjach medidéw, warto przeanalizowa¢ starskwi KoSciota
katolickiego w tej kwestii, ktéry realistycznie oceniaodki masowego
przekazu. Z jednej strony uznaje je za wazny Srodek ewaagpyjny i istot-
ny element zycia spotecznego, a z drugiej dostrzega mosk niewtasciwego
uzytkowania mediéw. Papiez Jan Pawet Il pisze: ,[...] $davym celem i za-
daniem spotecznych Srodkoéw przekazu jest stuzba praavidigj obrona. Po-
lega ona na obiektywnym i rzetelnym przekazywaniu inforjnaenikaniu
manipulacji prawda i przyjmowaniu postawy nieprzekupmagbec prawdy.
Stuzba prawdzie jest stuzba sprawie cztowieka w jega@dgnalnosci ciata
i ducha, co wyraza sie w rozwoju jego potrzeb kulturalnychligijnych, tak
w zakresie indywidualnym, jak i spotecznym. Prawda bowiemiazana jest
nierozerwalnie z dobrem i pieknem. Tam wiec, gdzie przgksmna jest
prawda, objawia sie rOwniez potega dobra i blask pielmaztowiek, ktéry
ich doswiadcza, nabywa szlachetnosci i kultury. Jest Zczegd6lna misja,
wnoszaca wielki wktad w dobro i postep spoteczenstwaadlliwie uzywane
Srodki spotecznego przekazu moga przyczyniac sie dorzenia i utrzyma-
nia ludzkiej wspoélnoty opartej na sprawiedliwosci i migbs Umozliwiaja
wymiane autentycznych informacji, konstruktywnych ideennych wartosci.
Sa wowczas ,znakiem nadzié?’

0 por.Z. O nis z c z u kPojecie funkcji w badaniach nad spotecznym oddziatywanie
prasy, ,Zeszyty Prasowe” 1988, nr 2, s. 41-52.

1y. Kusio, Sodki masowego komunikowaniay: M. Filipiak, Socjologia
kultury, Lublin 1996, s. 155.

2 Oredzie Jana Pawla Il na XXXII'vﬂatowy Dzien “®dkow Spotecznego Przekazu
w 1998 r.
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W aspekcie pedagogicznym mozna stwierdzi€, ze Sropddesznego prze-
kazu moga by¢ pozytecznymi narzedziami, dzieki ktdrgnozna upowszech-
nia¢ warto$ci humanistyczne oraz religijne. W ten spostga przyczyniac
sie one do ksztattowania dojrzatych osobowosci, wspajeg integralny
rozwéj osoby ludzkiej.

I1l. MANIPULACJA W MEDIACH

Wyzej podkreslono, ze cziowiek jako odbiorca informaggst prze-
Swiadczony o prawdzie i autentycznosSci rzeczywistoskazywanej przez
media. Tymczasem czesto mysli on i dziata wedtug narzucbnwzorcow
i schematow, moze wiec staC sie swoistego rodzaju ,pieikiem” me-
diow!®. Fenomen ten bywa wykorzystywany w réznych celach przespdy
nentéw mediow. W takich przypadkach méwi sie o wystepowamnanipulaciji
w Srodkach masowej komunikacji.

We wspoétczesnej psychologii i socjologii terminem ,margeja” okresla
sie takie dziatania, ktore maja na celu Swiadome ukry@amaskowanie
faktu oddziatywania intencjonalnego na ludzi i grupy. Tekznaczenie
manipulacji nadaje ks. bp Adam Lepa: ,Manipulacja jest ttoae i skryte
dziatanie, przez ktére narzuca sie jednostce lub grupdeiltatszywy obraz
rzeczywistoscit®. Problem manipulacji jest w literaturze podejmowany
w kontek$cie zjawiska wptywow i dziatan spotecznych. Wogesie tym
zawsze wystepuje manipulator i manipulowany. Pierwsayddo opanowania
Swiadomosci innych po to, aby méc podporzadkowac sgbinostke lub
grupe, przy czym dziatanie jego jest przemys$lane i opagenajomosci cech
psychicznych i potrzeb os6b manipulowanych oraz procespatesznych
i psychologii ttumu. W szczego6towych analizach moéwi sie eahanizmach
manipulacji w mass mediach, przez ktére rozumie sie zespgpoidzia-
lajacych ze soba czynnikéw, uruchamianych w celu odgwiahia na oso-
bowos¢ cziowieker.

Analizujac manipulacje, wyr6znia sie nastepujaeg ¢lementy: Srodki,
techniki, systemy. Podstawowymi Srodkami manipulagi stereotyp, mit,

BM.M.Czarniecki Wniewoli mediéw — przewodnik dla odbiorcéw pracy, radia,
telewizji, kina, wideoKomoréw—-Warszawa 1996, s. 23.

¥ A. L e p a, Sviat manipulacji Czestochowa 1995, s. 23.
15 Tamze, s. 60.
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plotka i kamuflaz. Stereotyp to niezgodna z rzeczywistg@ditrwalona opinia
lub nieusprawiedliwione uogdlnienie uprzedzajace keytye uzycie rozumu,
ktore staje sie forma ujmowania oséb, przedmiotow lubrzed spotecznych.
Jest to pewnego rodzaju ,gotowa forma myslenia”, ktora g@je i rozprze-
strzenia sie dzieki tendencji psychiki cztowieka do ulmig i niecheci do
sprawdzania ich prawdziwosci. Stereotyp nie ujmuje ryadgtosci takiej,
jaka ona jest w rzeczywistosci, lecz falszuje ja. Mit matast nadaje
zjawiskom i wydarzeniom pozory niewzruszonej prawdy; ksigatcajac fakty
fatszuje rzeczywisto$€. Plotka za$ jest przekazywanieiesprawdzonych
opinii i informacji na niekorzys¢ osob trzecich. Kamuflao celowe wpro-
wadzanie innych w bfad; jest czesto stosowany jako forrdamktwa spo-
tecznego, politycznego czy gospodarczego.

Nalezy mie¢ Swiadomos¢, ze istnieja rozne techmikanipulacji. Wsréd
najbardziej znanych wymienia sie techniki: fragmentagjzekazywanych
tresci, natychmiastowos$ci w informowaniu, ingracjagjanipulacji za po-
Srednictwemcliche, sugestii i techniki oddziatywania na podswiadomosc.
Technika fragmentacji polega na selektywnym, wybiérczykazaaniu obrazu
rzeczywistosci; czesto pomija sie najwazniejszy wgmiprezentowanego
przedmiotu, dlatego uniemozliwia to odbiorcy poznanieinpgo obrazu
rzeczywistosci. Technika natychmiastowosci w infornamiu, pod pozorem
troski o to, by odbiorca byt ,blyskawicznie” i ,permanengii poinfor-
mowany, zapewnia dysponentowi manipulacji ogromne mazdici oddziaty-
wania. Poniewaz pierwsza informacja dotyczaca okmesjo zdarzenia jest
najbardziej sugestywna, prowadzi to do uwiarygodnienabdr, a w kon-
sekwencji daje mozliwos¢ — poprzez okre$lona selkgknformacjami — ma-
nipulowania odbiorca wedtug wczesniej ustalonego sdesaa. Poza tym
czesto obniza stopien wrazliwosci cztowieka na wanbszary zycia, a kie-
ruje jego zainteresowanie na rzeczy nie zawsze wazne inistdlechnika
ingracjacji oparta jest na dwoch dziataniach: na zaskaihigrzychylnosci
adresata oraz na zwiekszaniu wtasnej atrakcyjnosci, byuazi¢c w manipu-
lowanym pozytywny stosunek do manipulatora; wystepujéazacza w kam-
paniach wyborczych. Manipulacja za posrednictweliche okresla sie ,ma-
skujace uproszczenie cech opisu”. Podobnie jak fragnmgezaos$¢, technika
ta polega na punktowym, wybiérczym przedstawieniu pewngrelci, czyli
informacji, opinii, opisu faktéw. Fragmentaryczno$éyhyy sadoéw wartosciu-
jacych w odniesieniu do pewnych cech, zachowan, postaaby, instytucje
i rzeczywistoS¢ przedstawia sie w kategoriach negapgknz pominieciem
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cech pozytywnyctf. Kolejna technika to sugestia. Postuguje sie ona hasta-
mi. W propagandzie dominuja hasta o treSciach ideolagich i politycz-
nych, ktére zawieraja uproszczenia, sa jednak silnyménilkami pewnych
istotnych spotecznie tresci.

Wspobitczesnie istnieje réwniez mozliwosé manipuloweapodswiadomoscia
poprzez réznorodne sposoby oddziatywania na zmysty deleay przede
wszystkim na stuch i wzrok, co wywotuje gtebokie Slady wypkice czto-
wieka. NajczesSciej stosowanymi z tej grupy jest technikstecznego zapisu
(backward maskikingoraz technika jednej klatki. Pierwsza dziata na pod-
Swiadomos¢ cztowieka poprzez zmyst stuchu za poSdem plyt lub tasm,
w ktorych wystepuje tzw. wsteczny zapis z odpowiednio olug trescia,
drugi rodzaj wptywa na pod$wiadomos¢ cztowieka za pdéictwem zmystu
wzroku — w przekazie wizualnym ,wmontowana” jest jedna k&t trescia,
ktéra oddziatuje na podswiadomos$¢ odbiorcy. Obok wymnaych technik
na uwage zastuguja réwniez inne, takie jak: podwyzszgqmczucia wtasnej
wartosci, wywotanie i redukcja dysonansu poznawczegdkosgystanie oporu
psychologicznego, wywotanie poczucia winy, makiawelizngnipulacja tek-
stem i manipulacja grupami.

W manipulacji stosowane sa rézne techniki, ktére sa akesp powiaza-
nych ze soba srodkdw i technik. Wyrdznia sie cztery egst manipulowania:
system dezinformaciji spoteczenstwa, system kreowanomarzatrucie infor-
macyjne, system SMS. System dezinformaciji spoteczenepigra sie na Kkil-
kustopniowym przeptywie informacji. Najpierw informaqgpazekazywana jest
przywoédcom i osobom uprzywilejowanym, oni zas — w zalesmi@d okreslo-
nych sytuacji — selektywnie przekazuja ja podwladnyngsata w formie tzw.
poiprawdy. Kreowanie wroga jest ukazywaniem przeciwnikaitpcznego
jako wroga uznanych lub popularnych wartosci i jest sgatektéra wyste-
puje czesto w propagandzie politycznej i ideologiczngjtrdcie informacyjne
polega na tym, ze sprawy bardzo wazne celowo i skrycie ujeagie jako
mato znaczace. Podobnie funkcjonuje strategia zwana smumformacyj-
nym, ktéra zmierza do przekazywania wielu nieznaczacythbtednych in-
formacji w celu znieksztatcenia lub niedopuszczenia doesadta informaciji
zasadniczej. Strategia SMS jest zaktdceniem informacjprpez przekaz
sensacji, muzyki i seksu w taki sposob, aby stymulowaé adpdnie potrze-
by i stwarzac pozory ich zaspokojenia. Gdy sensacja, maizyweks wystepu-

16 Tamze, s. 70.
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ja razem, staja sie mocnym czynnikiem oddziatywaniaasztza na miode
pokolenie.

W pedagogicznym ujeciu zjawiska manipulacji zwraca gigzegolna uwa-
ge na skutki manipulacji, ktére analizuje sie w dwéch lakstach: indywi-
dualnym i spotecznym. Przypominamy, ze manipulacja toowel i skryte
dziatanie, przez ktére narzuca sie innym falszywy obrawmnm rzeczywi-
stosci, jest wiec ona Swiadomym kitamstwem. W konsekyemowadzi do
degradaciji jednostki — jako odbiorty W odniesieniu indywidualnym mani-
pulacja, poprzez selektywny przekaz informacji, odwrasage cztowieka od
spraw waznych i istotnych oraz powoduje jego dehumangadalizujac
skutki manipulacji w kontekscie spotecznym, wymienia Biezczenie wiezi
miedzyludzkich, obnizanie poziomu wiedzy, deprawagjeralna.

IV. PREFERENCJE MLODZIEX¥ AKADEMICKIEJ
W KORZYSTANIU Z MASS MEDIOW

Podstawowe zagadnienia, na ktérych skoncentrowano sigaizawanych
badaniach, mozna uja¢ w pytaniach: jakim ,konsumentemetiow jest mto-
dziez akademicka, z jakich mediéw najczesciej ona kstayjakie programy
preferuje, czy i w jakim stopniu ma Swiadomos$¢ wystepova manipulacji
w mass mediach?

Prezentowane tu analizy oparte sa na badaniach empirghzmyodziezy
akademickiej studiujacej w Plockti W miescie tym funkcjonuja nastepu-
jace uczelnie: Filia Politechniki Warszawskiej, Punkt néoltacyjny ATK,
przy ktérym istnieje Kolegium Teologiczne Diecezji Ptoeki WSD, Studium
Jezykéw Obcych i Wyzsza Szkota im. Pawta Wiodkowica. Dddawytypo-
wano 130 respondentdw, reprezentujacych trzy zroznaswmmvpod wzgledem
typu i kierunkéw studiéw uczelnie: WSPW (25,4%), ATK (43,B3%olitech-
nika (30,8%). W przebadanej zbiorowosci kobiety stangwdb,2, a mez-
czyzni 30,8%. Warto podkresli€, ze podjeto badaniacsficznej kategorii

17 W Polsce manipulacja szczegélnie czesto stosowana jest przeciwnikéw i krytykéw
Kosciota katolickiego; M. Gtow i h s k iMowa i zlg ,Ethos” 1992, nr 1, s. 98.

BK.Przybyszews k aManipulacja w mass mediach w ocenie $rodowiska akade-
mickiego miasta PlockaStalowa Wola 1999 (praca magisterska, Wydziat Nauk Spohadz,
Filia KUL w Stalowej Woli).
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0s0b, tj. mtodziezy akademickiej, ktéra bedzie nievigitje tworzyta przyszie
elity spoteczenstwa polskiego.

Dazac do poznania mediéw preferowanych przez studemwwadaniach
— jako na zagadnienie wprowadzajace — zwrdcono uwage mayfepedzania
przez badanych czasu wolnego. NajczesSciej posSwéecaj, czas wolny na
czytanie ksiazek (31,5%), ogladanie TV (23,8%) orazcbkanie radia
(19,9%); rzadziej na czytanie magazyndow i ogladanie filmaa wideo.
Niektorzy respondenci (11,6%) wskazuja na inne formydzagia czasu, takie
jak: spacer, modlitwa, uprawianie sportu, rozwiazywakizyzowek, zajecia
przy komputerze. Przy czym kobiety, ponaddwukrotnie” cmgy39,5%) niz
mezczyzni (16,1%), w wolnym czasie czytaja ksia2Miezczyzni nieco czes-
ciej niz kobiety czytaja magazyny i ogladaja TV, stugheadia oraz ogladaja
wideo. Uwzgledniajac typ uczelni respondentdéw i sposabaspodarowywa-
nia wolnego czasu stwierdzono, ze ksiazki najczg&dgtaja studenci ATK
(46,1%), podczas gdy studenci Politechniki wola ogladac (28,1%) lub
stuchat radia (28,1%), a tylko niespetna 15% z nich w wolngzasie czyta
ksiazki.

Z badan wynika, ze studenci (41,5% z nich) spedzajagii2é najczesciej
okoto 2 godz. dziennie. Pozostali na ogladanie programgemtizyjnych po-
Swiecaja do 3 godz. (30%) lub 1 godz. dziennie (prawie R8B@alizujac
strukture pici i czas poswiecany na ogladanie telewstwierdzono, ze
kobiety mniej czasu poswiecaja na ogladanie telewiri mezczyzni. Row-
niez typ uczelni réznicuje czas poswiecany na oglgeldalewizji. Studenci
ATK prawie w 40% spedzaja przed telewizorem do 1 godz. mizie, a stu-
denci Politechniki i WSPW — do 3 i wiecej godzin.

Najwieksza atrakcyjnoscia cieszy sie wsrdd badanpeerwszy (21,8%)
i drugi program telewizji pahstwowej (20,5%). W dalszejldéjoosci wymie-
nione sa stacje: Polsat, TVN, Polonia, Eurosport. Plegpoedentow nie
wptywa na preferencje stacji telewizyjnych. Natomiast tygzelni r6znicuje
ocene atrakcyjnosci poszczegoélnych stacji telewizgmy studenci ATK
(25,2%) oraz studenci WSPW (17,9%) oceniaja jako atrakcpjerwszy pro-
gram telewizji, natomiast studiujacy na Politechnice2f4) preferuja Polsat
i inne stacje telewizyjne realizowane przez nadajniki lszene.

W badaniach interesowano sie nie tylko tym, ile czasu praezaja
respondenci na ogladanie TV, lecz takze tym, jakie prograpreferuja.
Najwiecej czasu respondenci poswiecaja na progranigrimacyjne (20%),
nastepnie rozrywkowe (17%) i muzyczne (15%), a najmniepragramy po-
lityczne (9,3%). Z przeprowadzonych badah wynika, zerdtadziezy gtéw-
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nym zrédtem informacji jest TV (47%), nastepnie radio &%) i prasa
(16%), a tylko 8% z nich wskazuje na osoby z najblizszegantaia jako
zrédto waznych zyciowo informacji. W preferencji rggoh typow programéw
telewizyjnych najwieksze réznice miedzy kobietami j zoeyznami uwidacz-
niaja sie w odniesieniu do programéw religijnych (13,2%blet i 8,7%
mezczyzn) oraz audycji sportowych (8,7% kobiet i 14,2%zoryzn). Wynik
taki nie dziwi w kontekscie udokumentowanej tezy o wyaszypoziomie
religijnosci kobiet niz mezczyzn. Natomiast powszeieh wiadomo, ze
mezczyzni — bardziej niz kobiety — sa zainteresowamirsem. Uwzgledniajac
typ uczelni stwierdzono, ze programy informacyjne prafarstudenci ATK
(20,6%) i WSPW (18,8%). Natomiast studenci Politechnikiréaniaja sie
czestotliwoscia ogladania programoéw sportowych 7%8).

Najwiecej respondentéw spedza czas przed telewizoremogiadaniu
programéw rozrywkowych (ok. 37 min dziennie), najmniej szgoswiecaja
za$ na programy polityczne (14 min). Przy czym kobiety dgaga wiecej
czasu na ogladaniu programéw rozrywkowych, informacgmymuzycznych,
natomiast mezczyzni wiecej czasu przeznaczaja ngramy sportowe, edu-
kacyjne i polityczne. Uwzgledniajac typ uczelni, mozreobserwowac naste-
pujace preferencje. Studenci ATK najczesciej ogladajogramy edukacyjne
(30 min), informacyjne (26 min) i religijne (24 min dziennieStudenci
Politechniki preferuja ogladanie programéw rozrywkahy38 min dziennie),
informacyjnych (34 min) i muzycznych (32 min). Studenci W8Rrzezna-
czaja 73 min dziennie na programy sportowe, nastepnig/vwkowe — 57 min
i muzyczne — 49 min.

Studenci przeznaczaja tez okresSlona ilos¢ czasu tnahanie radia.
Stwierdzono, ze najwiecej respondentow stucha radia elingéj godziny
dziennie (43,1%), i dominuja tu kobiety. Wiecej czasu nackanie radia
poswiecaja mezczyzni, z ktérych jedna piata stuchdia ponad trzy godziny
dziennie. ROGwniez typ uczelni r6znicuje czas przeznagam stuchanie radia.
Najmniej czasu na ten cel przeznaczaja studenci ATK (dmgedjodziny
dziennie stucha radia najwiecej studentow ATK — 61,4%,tesie Poli-
techniki — 35% | WSPW — 21%). Ponad trzy godziny dziennie ktucadia
az 30% studentow Politechniki.

W badaniach starano sie poznac preferencje studentéyczimte staciji
radiowych. Okazato sie, ze za najbardziej atrakcyjne 2ajg oni Katolickie
Radio Ptock (17,5%) i Radio Puls (17,2%). Najnizsza qocpod wzgledem
atrakcyjnosci stuchanych stacji uzyskat drugi programisRiego Radia
(9,1%), ukierunkowany na szerzenie o$wiaty i kultury mezyej. Niska oce-
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na tego programu przez studentéw wskazuje na tendencjelkigsmia przez
nich w radiu raczej informacji lub tatwej rozrywki niz progmow ambit-
niejszych.

Analizujac strukture ptci stwierdzono, ze kobiety paécaja na stuchanie
radia dwa razy wiecej czasu (197 min) niz mezczyzni (i), przy czym
kobiety preferuja Katolickie Radio Ptock, Tréjke i pra@gn pierwszy Pol-
skiego Radia, mezczyzni natomiast: Radio Puls i RadieBdNsréd pro-
gramow radiowych miodziez najbardziej interesuje siggpamami muzycz-
nymi i informacyjnymi (po 20%), nastepnie rozrywkowymi4(2%) oraz edu-
kacyjnymi (13,4%). Przy czym kobiety sa bardziej zainsengane informacja,
edukacja i religia, natomiast mezczyzni muzyka, rygzka, sportem i poli-
tyka. Programami sportowymi najbardziej interesujastiedenci Politechniki
(23,4%), muzycznymi — osoby studiujace w WSPW (22%), a temareligij-
nymi — studenci ATK (19,2%).

Analizujac czytelnictwo stwierdzono, ze respondencjcmasciej czytaja
.Gazete Wyborcza” (16,1%), a nastepnie ,Klaudie” @pi ,Oliwie” (5,7%).
Kobiety najchetniej czytaja prase adresowana speigaldo nich, np.
,Oliwie”, Klaudie”, ,Twéj Styl”, natomiast mezczyhi — ,Gazete Wyborcza”
~Whprost” i ,Polityke”.

Interesujace wyniki uzyskano, badajac motywacje — cpglbudki, czyn-
niki majace wptyw na postepowanie jednostki — sklaniejatudentéw do ko-
rzystania z medidw. Motywacja jest chronologicznie piexyra elementem
postepowania. Mtodziez podaje najczesciej nastggmijpobudki korzystania
z TV: aby uzyska¢ najnowsze informacje (okoto 35%), od@@c{33%), nau-
czyc¢ sie czego$ (32%), gtbwnymi zas motywami stuchaniadia sa: uzyska-
nie informacji lub odpoczynek (po ok. 40%), rzadziej mtaelziwskazuje na
fakt, ze korzystajac z radia chce sie czego$ naucz8&a). Ogolnie mozna
stwierdzi¢, ze miodziez stucha radia najczesciej pp aby uzyska¢ nowe
wiadomosci, stucha¢ muzyki, odpoczac, rzadziej nagstw celach edukacyj-
nych. Jesli chodzi o prase, mtodziez akademicka ndjcieg siega po nia,
poniewaz chce sie czego$ dowiedzie¢ (ok. 41%), czeiphauczyt (33%),
najrzadziej zas po to, by sie zrelaksowa¢ (26%).
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V. OCENA WIARYGODNOSCI MEDIOW

W badaniach podjety zostat problem oceny wiarygodndsadisow spo-
tecznego przekazu. Stwierdzono, ze najwiekszym pozioméarygodnosci
(,zawsze wiarygodna”) cieszy sie radio (18,5%), nasteptelewizja (6%)
i prasa (3%). Z badan wynika, ze gros respondentéw oceNigako tylko
czasami wiarygodna (78,5%). Zaledwie 6,1% badanej memzprzyznaje te-
lewizji catkowita wiarygodno$€, natomiast jako niewigodna ocenia ja 2,3%
badanych. Charakterystyczny jest fakt, ze az 13% respoibdv nie ma
zdania na ten temat, czyli nie mogto dokona¢ oceny wiarygddi przekazu
telewizyjnego (dwukrotnie wiecej mezczyzn niz kobieAnalizujac zwiazek
pomiedzy picia a ocena wiarygodnosci TV mozna stwigtdze kobiety darza
TV nieco wiekszym zaufaniem niz mezczyzni (telewizzawsze wiarygodna”
— kobiety 7%, mezczyzni 5%, czasem ,wiarygodna” — kopi@t%, mezczyz-
ni 72%). Réwniez typ uczelni r6znicuje stosunek do rzedski TV. Naj-
wieksze zaufanie do TV (,jest zawsze wiarygodna”) wykazugtudenci
WSPW (9,1%) i nastepnie Politechniki (7,5%).

Analizujac stopien zaufania do programéw radiowych stdzono, ze
18,5% badanych ocenia radio jako wiarygodne, jako czasearygodne —
61,5%; tylko niklty procent (0,8%) respondentéw stwierdza, radio jest
niewiarygodne (réwniez i w tym przypadku wysoki jest oddetosdb po-
wstrzymujacych sie od wydawania opinii w tej kwestii — 2%,). Jesli chodzi
0 zwiazek pomiedzy picia a ocena wiarygodnosci radiazna stwierdzi¢, ze
kobiety w wiekszym stopniu niz mezczyzni uznaja @adia zawsze wiary-
godne (odpowiednio 21,1% i 12,5%). Roéwniez typ uczelniniémje oceneg
wiarygodnosci radia. Najwieksze zaufanie do radia mstjgdenci WSPW
(27,3%), natomiast jako czasami wiarygodne najczesmieiniaja radio stu-
denci ATK (80,3%). Prasa tylko przez niektorych respondentiwazana jest
za zawsze wiarygodna (3,1%); najczesciej ocenianajdst czasami wiary-
godna (66,1%), a jako niewiarygodna okreSlana jest pr4e2 tudentow,
przy czym pte€ i typ uczelni nie réznicuja wyraznie pe@xowanych opinii.

Badani studenci selekcjonuja nie tylko rodzaj preferoy@mprzez siebie
typow medidw, ale i rodzaj programoéw oraz tresci w nich zeweh. Oce-
niaja, ze w programach TV jest za duzo reklam i brutatndpo ok. 30%)
oraz klamstwa (19%), seksu (11%) i polityki (6%). Interemg jest to, ze
mezczyzni czesciej niz kobiety neguja ukazywardgklam w programach TV.
Natomiast kobiety czesciej niz mezczyzni wskazogafakt, ze w programach
TV jest za duzo brutalnosci. Podobnie kobiety cze$ewjacaja uwage na
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wystepowanie w mediach ktamstwa (20%, mezczyzni — 4, Réwniez seks
ukazywany w telewizji bardziej razi kobiety niz mezcmyzJesli chodzi
o polityke, to czeSciej mezczyzni niz kobiety wskigg na to, ze jest jej za
duzo w programach telewizyjnych. Wydaje sie, ze zjawiskanozna wyttu-

maczy¢ zasadami percepcji, ktore mowia, ze odbiorcgrimfacji selekcjonuja
je, zwracajac wieksza uwage na te, ktére sa dla nichne@a©gdblnie mozna
stwierdzi¢, ze inne tresci sa wazne dla mezczyzmreeidla kobiet. Rowniez
typ uczelni r6znicuje wypowiedzi dotyczace oceny tiegcgprogramach TV.

Studenci Politechniki najczesciej nie akceptuja rekl@2%), a studenci ATK
brutalnosci (34%). Charakterystyczne tendencje wyggpv ocenie progra-
mow zawierajacych seks. Studenci z ATK najczesciej peflaja fakt, ze
w programach TV jest za duzo seksu (17%), natomiast najierpcha seks
jako co$ irytujacego w mediach wskazuja studenci Politeki (1,5%).

Ogodlnie studenci ATK wskazuja, ze w programach TV przedzystkim jest
za duzo brutalnosci i seksu. Kobiety czesSciej niz noByzni uwazaja, ze
w mediach za duzo jest brutalnosci, klamstwa i seksu. M&et mezczyzni
uwazaja, ze w TV za duzo jest reklam.

Dazac do poznania skutecznosci oddziatywan poszinggh medidow na
podejmowane decyzje zyciowe, zapytano respondentow opditie na temat
wptywu programoéw telewizyjnych na decyzje dotyczace fprencji poli-
tycznych”, ,robienia zakupéw”, ,radzenia sobie z osobistyi rodzinnymi
sprawami” oraz ,przy doborze lektur’. Najbardziej znacgavptyw wywie-
raja programy telewizyjne na preferencje polityczne @%%) i dokonywanie
zakupdw (ok. 25%). Natomiast nie maja one wiekszego zewiezdla doboru
lektur i radzenia sobie w r6znych trudnych sytuacjachiayych. Podobnie
w przypadku radia — najbardziej znaczacy jest jego wptywpnaferencje
polityczne respondentéw (ok. 25 %). W innych sprawach stadprzypisuja
niewielkie oddziatywanie programom radiowym. Prasa w aggaonym stop-
niu wptywa na decyzje dotyczace sfery ekonomicznej (okoL5wptyw ten
wzrasta natomiast w odniesieniu do radzenia sobie z trudams (ok. 20%)
i przy ksztattowaniu postaw politycznych (ok. 25%).

Konkludujac, mozna stwierdzi¢ duzy krytycyzm miodzyeakademickiej
z Ptocka w ocenie wiarygodno$ci polskich mediow oraz ®nia ona Swia-
domosé wystepowania wptywu mediow na ludzkie decyzjejej\opinii naj-
bardziej znaczacy jest wptyw Srodkéw masowego przekazksrtattowanie
postaw politycznych i sfere ekonomiczna, niewielki zaa sprawy osobiste
i rodzinne.
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VI. OGOLNE OPINIE STUDENTOW O MANIPULACJACH W MEDIACH

Podjete badania zmierzaty nie tylko do ogdlnej oceny, jjst recepcja
polskich medidw, lecz takze do rozpoznania, w jakim stapmtodziez aka-
demicka ma Swiadomos$¢ wystepowania manipulacji w raelli Okazato sie,
ze wsérdd studentdw istnieje powszechne przekonanie depgsvaniu mani-
pulacji w polskich mass mediach (ok. 95% respondentéw stizie jej wyste-
powanie, tylko 4% nie dostrzega manipulacji w mediach).viditpliwie fakt,
ze studenci powszechnie dostrzegaja zjawisko manipuwaanediach, jest
optymistyczny, ale rownoczesnie wydaje on fatalna opipdlskim mediom.

Analizujac zwiazek miedzy struktura ptci i typem ucaekespondentéw
a Swiadomoscia wystepowania manipulacji, stwierdgameresujace prawi-
ditowosci. Kobiety dostrzegaja zjawisko manipulacjicoeczesciej (o 3%) niz
mezczyzni. Studenci uczelni o profilu humanistycznyWiSPW i ATK) maja
wieksza swiadomos¢ wystepowania manipulacji w raediniz studenci Poli-
techniki, przy czym ci ostatni — jako jedyni z badanych uaktel sa zdania
(12,5%), ze w polskich mediach zjawisko manipulacji niesitgpuje.

Dazac do petnego poznania, w jakim stopniu badani stcideszumieja
zjawisko manipulacji, poproszono ich o podanie konkremymrzyktadéw.
Wiasciwe przyktady manipulacji podato 65% badanych stude, zas nie-
wilasciwe — prawie 20%. Mozna szacowact, ze okoto jedrapstudentow
w pelni nie rozumie, czym jest manipulacja. Warto zwrécigage na fakt,
ze kobiety (ok. 70%) podawaty peiniejsze przyktady matfagji niz mez-
czyzni (52,5%). Profil uczelni ré6znicuje wiedze stuti®n na temat manipu-
lacji w mediach: studenci WSPW (76%) i ATK (67%), a wiec ultaed pro-
filu humanistycznym, wykazali sie bardziej adekwathaeeda, czym jest
manipulacja, niz respondenci z Politechniki (53%).

Analizujac opinie studentéw o wystepowaniu manipulagjiposzczegol-
nych mediach stwierdzono, ze badani dostrzegaja bardeste jej wyste-
powanie gtéwnie w telewizji (53,5%), nastepnie w prasi@¥%d), za$ najmniej
w radiu (4%). Niewielki odsetek badanych nie dostrzega wiegd/stepowa-
nia manipulacji w polskich mediach. Z trzech podstawowyeakdnych rodza-
jébw mediéw opinie o niewystepowanie manipulacji najc@eswyrazano o
radiu (10,8%) i prasie (8,5%), natomiast tylko sporadyez{8%) o telewizji.
Okazuje sie wiec, ze telewizja postrzegana jest jakodék najbardziej
manipulujacy odbiorcami. Minelo dziesieciolecie ochem powszechnie funk-
cjonujacej w naszym spoteczenstwie opinii, ze ,telgaiktamie”, i nadal jest
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ona postrzegana — w tym przypadku przez mtodziez studgujajako insty-
tucja, w ktorej bardzo czesto stosuje sie chwyty manifukkie.

Interesujaca zalezno$¢ uwidocznita sie pomiedzyigostudentéw a spo-
strzeganiem wystepowania manipulacji w mediach. Zdeuwsadoe czesciej
zauwazaja ja kobiety niz mezczyzni (np. w przypadielewizji: kobiety —
63,3%, mezczyzni — 27,5%; w przypadku radia manipylagjstrzegaja tylko
kobiety — 5,6%). Podobnie jak w poprzednio analizowanym a¥slku, i tu
studenci ATK i WSPW (ok. 65%) zdecydowanie czesSciej dosgaja manipu-
lacje w telewizji niz studenci Politechniki (ok. 33%); dwrotnie, studenci
Politechniki najczesciej (7,5%) w ogéle nie dostrzegajanipulacji w tele-
wizji, podczas gdy wsréd ,humanistow” sa to przypadki avigkle rzadkie
(ok. 1%). Mozna wiec stwierdzi¢, ze w badanym Sroddwistudenci uczelni
o typie humanistycznym sa bardziej Swiadomymi i krytygam odbiorcami
mediéw niz studenci uczelni o typie technicznym.

VIl. TECHNIKI MANIPULACYJNE W OCENIE STUDENTOW

W badaniach zwrdcono réwniez uwage na zdolnos¢ odknjyavarzez stu-
dentéw technik i strategii manipulacyjnych stosowanych edimach. W tym
zakresie przebadano opinie respondentéw dotyczacetszafaania obrazu
rzeczywistosci, ingracjacjicliche, czyli prezentowania negatywnego obrazu
okres$lonej rzeczywisto$ci, stosowania sugestii i haset

W opinii badanych studentéw czeste zafatszowanie infajmadnosi sie
gtéwnie do pogladéw politycznych (63,8%) i opinii gospodaych (39,4%),
natomiast zafalszowanie dotyczace dziedziny zyciagijelego (22%) i kul-
turalnego (ok. 13%) jest znacznie mniejsze. ZdecydowargksvioS¢ bada-
nych obdarza media wieksza wiarygodnoscia w dziedzkilturowej i reli-
gijnej niz w lansowaniu pogladéw gospodarczych i poliggch, przy czym
kobiety dwukrotnie czesciej niz mezczyzni dostraggstosowanie tej techniki
w ksztattowaniu postaw religijnych. Réwniez typ uczelbinicuje opinie na
temat zafatszowywania przez media informacji w badanydbdiznach zycia.
Studenci ATK dwukrotnie czesSciej niz studenci pozogtat uczelni dostrze-
gaja zafatszowanie informacji odnoszacych sie do ayeligijnego, dominuja
réwniez w rozszyfrowywaniu zafatszowanego obrazu podega przez me-
dia w gospodarce i kulturze.v@adczy to o dojrzatej i krytycznej percepcii
programéw lansowanych w mediach przez studentéw tej uczeln
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W badaniach usitowano pozna¢ opinie o stosowaniu w mediankich
technik manipulacyjnych, takich jak: ingracjacjeliche, stosowanie haset.
Wiekszo$€ respondentow podkresla czeste propagewanhniki ingracjacji
w ksztattowaniu pogladéw politycznych (86,1%) i opinii ggodarczych
(45,4%). Najrzadziej strategia ta przejawia sie wobeddttawania postaw
religijnych i zycia kulturalnego. ®iadczy o tym przekonanie 19,2% respon-
dentéw, ze ingracjacja nie jest tu nigdy stosowana. W aeéachniki ingra-
cjacji miedzy kobietami i mezczyznami zasadniczo nie raanic. Bardziej
znaczace roznice miedzy studentami poszczegdlnychlnicaystepuja odnos-
nie do oceny wplywéw metoda ingracjacji w dziedzinie zaeligijnego;
28,1% studentow ATK uwaza, ze ten spos6b manipulacji wiaddpolskich
nie wystepuje tu nigdy (studenci Politechniki 12,5% i WSPW12,8%),
a tylko 5,3% studentow ATK uznaje, ze strategia ta w odeiesi do tej
dziedziny wystepuje czesto, podczas gdy studiujacy wPWS Politechnice
az w ok. 23% sa podobnego zdania. Wydaje sie, ze wsradirdgacej popu-
lacji studentéw ATK uwidacznia sie przekonanie, ze kiptmanie postaw
religijnych tylko w nieznacznym stopniu moze by¢ realwane za pomoca
technik manipulacyjnych. Tego zdania nie podzielaja et innych bada-
nych uczelni. Kolejna technika manipulacji stosowanamediach jest tzw.
cliche, czyli celowo prezentowany przez media negatywny obraz dsid-
stytucji (o$mieszanie, lekcewazenie). Czeste stosavatej strategii
respondenci podkreslali w sytuacjach dotyczacych pkili{63,1%), w mniej-
szym stopniu w urabianiu opinii gospodarczych (26,9%),t@asreligijnych
(22,3%), najrzadziej za$ w dziedzinach zwiazanych z umlt(ok. 11%).
Technika manipulacyjna polegajaca na sugerowaniu czéguosepagowaniu
haset przez nadawcow spostrzegana jest stosunkowo czeatimiesieniu do
ksztattowania pogladéw politycznych i urabiania opiniisprawach gospo-
darczych.

Na podstawie badah mozna postawi¢ pewne tezy. Po pierwsa opinii
studentéw w polskich mediach bardzo czesto sa stosowéneertechniki
manipulacyjne, zwlaszcza w urabianiu pogladow polityedn przy czym
najczesciej stosuje sie techniki ingracjacji (86%) pestii (85,4%), troche
mniej ,fragmentaryzacji” (64%) tliche (63%). Po drugie — mlodziez akade-
micka uwaza, ze w mniejszym zakresie stosowane sa tkichm@nipulacyjne
przy informowaniu o sprawach gospodarczych i dziedzinashazanych
z kultura. Najrzadziej techniki manipulacyjne wystepujy formowaniu
postaw religijnych, przy czym jesli manipulacja wystégmuto najczesciej
realizuje sie ja za posrednictwem technékiche i fragmentaryzacji. W opinii
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miodziezy religie najczesciej ukazuje sie nieobjstmie, w kategoriach
negatywnych, z pominieciem cech pozytywnych.

VIIl. SKUTECZNOSC MANIPULACJI
W OCENIE MLODZIEZY AKADEMICKIEJ

W badaniach zwrécono uwage na cztery podstawowe systenmypuoia-
cjil®. Sa to: dezinformacja, kreowanie wroga, zatrucie infaryjiae oraz
.sensacja — muzyka — seks” (SMS). W szczegétowych analizkomcentro-
wano sie zarbwno na czestotliwosci, jak i na ocenie skaniesci stosowanych
strategii manipulacyjnych. Z przeprowadzonych badan ikegnze czesto
stosowana strategia manipulacyjna wystepujaca wiaoh jest SMS (64,6%),
a w dalszej kolejnosci dezinformacja (39,2%), kreowani®ga (35,4%) i
oSmieszanie wartosci tradycyjnych (34,6%). Jesli chadptet, wiecej kobiet
(47,8%) niz mezczyzn (20%) dostrzega dezinformacje jatrategie czesto
stosowana w mediach. Podobna prawidtowos¢ wystepuppiwiach dotycza-
cych stosowania strategii oSmieszania wartosci traphyoh (kobiety 41,1%
i mezczyzni 20%) oraz strategii SMS (kobiety 73,3% i mBzni 43,5%).
Analizujac wystepujace zaleznosci miedzy typem alnoz a spostrzeganiem
przez studentéw réznych strategii manipulacji stwierdgaze humanisci sa
bardziej wrazliwi na wykrywanie manipulacji niz przedsticiele uczelni
0 charakterze technicznym.

W badaniach zwrécono réwniez uwage na opinie mtodzieadamickiej
odnosnie do skutecznosci stosowanych w polskich medistepujacych
strategii manipulacyjnych: dezinformacja, kreowanie @ap oSmieszanie
wartosci tradycyjnych, SMS. Wszystkie strategie maragyjne oceniane sa
przez badanych jako skuteczne, chociaz w ré6znym stopdajwyzszy od-
setek badanych uwaza, ze najbardziej skuteczna jesegiaaSMS, nastepnie
dezinformacja i kreowanie wroga, natomiast najmniej skzbe jest oSmie-
szanie wartosci tradycyjnych. Typ uczelni réznicuje rapi 0 skutecznosci
manipulacji: studenci ATK zdecydowanie czesciej od mwtentéw z pozo-
statych uczelni podkreslaja skuteczno$¢ strateginipaacyjnych polega-
jacych na o$mieszaniu wartosci tradycyjnych (21%, irnok. 7,5%) oraz
lansowaniu sensacji, muzyki i seksu (prawie 40%, inni — 20Fderesujaca

19 system manipulaciji to zespét powiazanych réznych ééwdk technik zmierzajacy do
osiagniecia okreslonych celdw.
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prawidiowos¢ zaobhserwowano w ocenie strategii, ktdngsélono jako ,dezin-
formacja”. Opinie o jej catkowitej nieskutecznosci wyil tylko studenci
ATK (5,3%), podczas gdy studenci innych uczelni ocenialigtpwnie jako
,czasem skuteczna” lub ,zawsze skuteczna”.

WNIOSKI PEDAGOGICZNE

Zrealizowane badania empiryczne i przeprowadzone anakaguja wazne
w pedagogice zjawisko, jakim jest recepcja medidw przezdniker. Badana
miodziez akademicka ma duza wiedze na temat mediowkzetatosunkowo
dobre rozeznanie na temat stosowanej w nich manipulacjel&\tzasu po-
Swieca zwlaszcza na ogladanie telewizji, natomiastaggie mniej na stu-
chanie radia, a stosunkowo mato na czytanie periodykéwy®amne jest to,
ze badana mtodziez w zasadzie prezentuje Swiadomewwpstabec srodkéw
spotecznego przekazu i dokonuje selekcji przy korzystanitoznych ro-
dzajow mediow.

Badajac opinie o wystepujacej w mediach manipulacjiistdzono, ze
studenci maja przecietna wiedze w tym zakresie. Chargktyczne jest
jednak to, ze wiekszo$€¢ badanej mtodziezy jest Somad czestego stosowania
manipulacji w polskich mediach, zwlaszcza w programaclevi&tyjnych.
Studiujace kobiety maja wieksza wiedze na temat texpym jest manipu-
lacja, i sa bardziej wrazliwe na wykrywanie r6znorodhytechnik i strategii
manipulacyjnych majacych miejsce w polskich mediach.dgtntki zdecydo-
wanie czesciej niz studiujacy mezczyzni zauwazapdkrywaja stosowanie
manipulacji zwlaszcza w telewizji i audycjach radiowychjezydowanie
czesciej tez rozszyfrowuja technike sugestii oraghteki zafatszowywania
rzeczywistos$ci i ingracjacji (gtéwnie jesli chodzi o gragowanie pogladéw
politycznych i wptywanie na postawy religijne). Studentkiaja wieksza
Swiadomos$¢ wystepowania réznorodnych strategii imalacyjnych i przy-
pisuja im wieksza skuteczno$€, zwlaszcza gdy stosawgest strategia
oSmieszania wartosci religijnych oraz strategia okred jako sensacja —
muzyka — seks.

Analizujac zwiazki pomiedzy typem uczelni a czestwticia odkrywania
przez studentéw wystepowania manipulacji w mediach gsdvieno, ze stu-
diujacy w uczelniach o profilu humanistycznym maja legpsarientacje
w omawianym zjawisku niz studenci Politechniki. Warto pwi¢ uwage, ze
szczegodlnie studenci ATK maja wyraznie wyzszy poziowiaglomosci me-
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dialnej zarébwno w zakresie wiedzy o Srodkach spotecznegekazu, jak
i rozumienia istoty manipulacji w mediach, jej stosowamystepujacych
zagrozen oraz jej negatywnych skutkow.

Na bazie zaprezentowanych analiz rodzi sie postulat glalszvnikliwych
badan nad zagadnieniami zwiazanymi z mediami. Nie patégvniez dysku-
sji poglad, ze istnieje pilna potrzeba podjecia przedmioty wychowawcze
(takie jak rodzina, szkota, wspélnoty religijne, wyzszezalnie i $rodki
spotecznego przekazu) dziatah edukacyjnych zmieryafaado wyrobienia
nawyku swiadomego i umiejetnego korzystania z mediéwodzh tu o wy-
chowanie do wtasciwego, czyli sprzyjajacego wszechstemnu rozwojowi
osoby, uzytkowania mediéw. Nalezy uczy¢ odbiorcow kgleinego podcho-
dzenia do duzej oferty $Srodkéw masowego przekazu, a wigéejetnosci
znajdowania programow przydatnych i wartoSciowych. Kmzina jest demi-
styfikacja przekazéw medialnych i rozwijanie Swiadomyadstaw u uzytkow-
nikdéw srodkéw spotecznego przekazu. Pedagogiczna pmsicia jest ksztat-
towanie postaw refleksyjnych wobec mediéw, aby odbiorcaatimozpozna-
wac pozytywne aspekty mediow i potrafit odrzucac trdsezwartosciowe, nic
nie warte, ogtupiajace, marne, a nawet szkodliwe.

THE ACADEMIC YOUTH AND THE RECEPTION OF THE MASS MEDIA

Summary

The analyses based on research show a complex problem oéd¢bption of the media by
the academic youth. They focus on how the youth understanddéstover the complicated
phenomenon of manipulation, a phenomenon that is relgtigemmon in the contemporary
mass media.

It has been stated that the academic youth from Péock hasyageed knowledge about
the media and a relatively deep insight in their manipulatidhe students devote much to
television, and clearly less time to the radio, and reldyivitle time to reading periodicals.
It is a positive fact the subjects in principle adopt a coassiattitude towards the mass media
and select among various media. The academic youth are welteaof the phenomenon of
manipulation in the Polish media. It is especially presentelevision programmes.

The research and analyses prove that female students knogabout manipulation. They
can also give better examples of manipulation and are mansitdee to the fact of various
techniques and strategies of manipulation in the Polishimdtemale students decisively more
often than male students notice the use of manipulation céalhe in television and radio
programmes. They are considerably more capable of decatiiegechnique of suggestion,
falsification of reality and ingratiation - particularlywhen it comes to propagate political
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views and influence religious attitudes. Female students more aware of various
manipulatory suggestions and attach greater effectiwt@ghem, especially the strategy of
deriding religious values or the sensation-music-sextegiaare used.

Analysing the relations between the type of university ahd frequency of discovering
manipulation in the media it has been found that studentdystg the humanities are better
oriented in the phenomenon under consideration than teahoniversity students. It is worth
noting that in particular students from the Academy of Céththeology have a clearly higher
level of media awareness. This is so both with regards to tteevkedge about the mass media
and the understanding of the essence of manipulation in #dianits application, any threats,
and its negative effects.

The analyses make us postulate a further research into tdemelated problems. It goes
without saying that there is an urgent need to take up edeeattivities to incur a habit by
which we know how to use the media. These activities shouldaken up by such educative
institutions as the family, the school, religious commigst universities, and the mass media.
The point is to be educated for a proper, i.e. such that hels versatile development of the
person, usage of the media. One should teach recipientdeotise in their choice of the rich
variety that the media offer, in other words to find usefudapeneficial programmes. It is
necessary to expose the media contents and develop ietalgftitudes among the users of
the mass media. Pedagogy is obliged to form reflectiveuattis towards the media, so that
the recipient could recognise the beneficial aspects ofntedia and reject what is worthless,
good for thing, stultifying, mediocre, or even harmful.

Translated by Jan Ktos
Stowa kluczowe: srodki spotecznego przekazu, srodki masowego przekaass media, prasa,
radio, telewizja, internet, mechanizmy manipulacji w neati, skutki manipulaciji.

Key words: the mass media, the press, radio, television, the Intermetchanisms of
manipulation in the media, effects of manipulation.



