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DZIALALNOSC SCHRONISKA DLA BEZDOMNYCH
IM. SW. BRATA ALBERTA W LUBLINIE

W 1995 r. do Schroniska dla Bezdomnych im. Sw. Brata Alberta w Lublinie zgto-
sito si¢ ponad 600 os6b szukajacych tutaj pomocy. DysponowaliSmy w tym czasie
50 miejscami noclegowymi.

Ludzie ci, jako bezdomni, skorzystali z zakwaterowania w nastgpujacych formach:
— noclegownia — bez wyposazenia i wyzywienia, w godzinach 20°°-7°;

— dom czasowego pobytu:

a) z kompletnym wyposazeniem i calodziennym wyzywieniem,

b) z kompletnym wyposazeniem i bez wyzywienia;
jednodobowy pobyt (positek, taznia, nocleg, mozliwo$¢ otrzymania odziezy).

Kto to jest bezdomny? Czy to osoba, ktéra nie posiada statego miejsca zamel-
dowania, czy to osoba, ktéra nie ma gdzie mieszkaé? Nie ma jednoznacznej definicji
osoby bezdomnej. Dla wielu z nas ,,bezdomny” to wciaz kto§ ,,z marginesu”, co
tylko w malej czgsci mozna uznaé za prawde. Faktem natomiast jest, ze sa to jed-
nostki niedostosowane spotecznie w szerokim tego stowa znaczeniu.

Pracownicy Schroniska dobrze zdaja sobie sprawg, ze bezdomnos¢ to problem bardzo
ztozony — zaréwno od strony samego bezdomnego, jak i od strony spotecznej —
niemozliwy do opowiedzenia w kilku zdaniach.

Do Schroniska przyjmujemy osoby, ktére zgtaszaja si¢ same — przyszty z ulicy,
z melin pijackich, z dworcéw, badZ zostalty wtasnie wymeldowane i nie maja wstgpu
do mieszkania, gdzie przebywaly dotychczas. Czgs$¢ trafia do Schroniska poprzez
interwencjg¢ policji, inni przyszli tutaj po wyjsciu z wigzienia. Podopiecznych swoich
kieruja do Schroniska MOPS w Lublinie i o$rodki terenowe. Z prosba o przyjecie
kogo$ zwracaja si¢ réwniez duszpasterze. Duzy procent ludzi przywoza do nas lubel-
skie szpitale, pogotowie ratunkowe, oddzialy odwykowe. Mamy takze wychowankéw
doméw dziecka, ktérzy po ich opuszczeniu nie maja dokad péj$¢ oraz miodych
chtopcéw po wyjsciu z zaktadu poprawczego. Réwniez inne schroniska kieruja bez-
domnych w ramach obowiazujacej rejonizacji.

Pojawia si¢ tu bardzo wazny dla dobrego funkcjonowania Schroniska problem
wspotpracy (udzielania informacji) ze wszystkimi wymienionymi instytucjami i pla-
cowkami. Niestety, nie zawsze uktada si¢ ona dobrze. W ubiegtym roku przywozono
do nas ludzi bez wczesniejszej konsultacji z nami, nie pytajac, czy mamy wolne
miejsca i warunki, by przyja¢ dana osobg. Powoli ta sytuacja ulega zmianie, zaczyna-
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my by¢ traktowani ,,powaznie”, ale wciaz pojawiaja si¢ rézne nieporozumienia. Nie
jeste§my informowani o faktycznej sytuacji i stanie zdrowia os6b nam zgtaszanych,
np. w polowie grudnia 1995 r. jeden ze szpitali zwrécit si¢ z prosba o przyjecie
mezczyzny bedacego po amputacji stop. Chorego przywieziono bez woézka inwalidz-
kiego i kul — nikt nas o tym nie uprzedzil! Dochodzi do tego réwniez sprawa sanita-
riuszy, ich sposobu odnoszenia si¢ do chorego i pracownikéw Schroniska. Nie przy-
jeliSmy tej osoby. Po pét godzinie karetka pogotowia ponownie przywiozta tego
samego mezczyzng, Z tym samym — uprzejmym juz — sanitariuszem i... wozkiem!
Jak si¢ wkrotce okazato to byl dopiero poczatek. Chory byt bez dokumentéw, nie
zatatwial samodzielnie swoich potrzeb fizjologicznych i, jak stwierdzil po kilku
dniach lekarz psychiatra, cierpi na stany otgpienne.

W Schronisku dla Bezdomnych trudny do rozwiazania jest problem ludzi chorych.
Oprocz lekkich zachorowarn mieszkancéw, przebywaja tu osoby cigzko, przewlekle
chore, niepetnosprawne fizycznie, alkoholicy i, co nalezy mocno podkresli¢, osoby
chore psychicznie. Budynek, w ktérym si¢ znajdujemy, nie jest przystosowany dla
chorych, np. poruszajacych si¢ o kulach, na wézku, a takie osoby mamy. Nie moze-
my wydzieli¢ dla chorych oddzielnych pokoi, a w wypadku niektérych stan tego
wymaga. Mamy chorych nie przyjmujacych samodzielnie positkéw, nie zatatwiaja-
cych samodzielnie swoich potrzeb fizjologicznych, wymagajacych statej opieki: kto§
musi ich my¢, przebiera¢, zmienia¢ pieluch¢, zmienia¢ ubranie, posciel, karmié —
wcigz przy nich czuwac.

Nie mamy na miejscu opieki medycznej. Ubiegloroczne do§wiadczenia wskazuja,
ze powinien tu przebywa¢é pielggniarz, badZ osoba przeszkolona w tym zakresie.

W schronisku przebywajg réwniez osoby $miertelnie chore. W 1995 r. czterech
mieszkaricéw zmarto. W pazdzierniku 47 letni mg¢zczyzna mimo zwrécenia si¢ do
zony i dzieci z prosba o przyjscie w tych ostatnich chwilach, konat przez kilka dni
nie u boku swojej rodziny, na ktéra czekat do koinca, lecz przy czuwajacych pra-
cownikach Schroniska.

Rozpigtos¢ wieku mieszkancow jest bardzo duza. Najmtodszy miat 16 lat, najstar-
szy 86, a z tym wiaza si¢ okreslone problemy:

— ludzi mtodych, startujacych dopiero w doroste zycie;

— ludzi w Srednim wieku, najczgsciej bezrobotnych, czgsto uzaleznionych od
alkoholu, majacych zerwane stosunki z rodzina;

— ludzi starych, schorowanych, ktérych nikt nie chce przyjaé¢ do siebie.

Do Schroniska trafiaja osoby zaréwno z wyksztatceniem podstawowym, zawodo-
wym, §rednim jak i wyzszym. Mamy tutaj przekrdj ré6znych zawodéw: od niewy-
kwalifikowanego pracownika fizycznego, poprzez nauczycieli, do muzykologa.

Problemem dla nas jest fakt, ze duzy procent z nich zgtasza si¢ bez dokumentéw
stwierdzajacych ich tozsamos$¢. W takiej sytuacji wyrobienie dowodu jest pierwsza
sprawa, jaka mieszkaniec musi zalatwi¢ w czasie pobytu w Schronisku. W wigkszosci
przypadkéw Schronisko pokrywa koszty z tym zwiazane.

W Schronisku przebywaja osoby, ktére pracuja na terenie Lublina lub w jego
okolicy, biora zasitek dla bezrobotnych, zasitek socjalny, otrzymuja rentg. Wigkszo§¢é
jednak nie posiada wtasnych Srodkéw utrzymania (chodzi o kazda grupe wiekowa).
Czesci z nich udaje si¢ podja¢ prace — z wlasnej inicjatywy badZ dzigki pomocy
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Schroniska, np. praca w specjalistycznych gospodarstwach rolnych. Problem przy
zatrudnieniu stanowi fakt, ze bardzo wielu bezdomnych nie jest nigdzie zameldowa-
nych, co dla pracodawcy stanowi zasadnicza sprawe. Niektorzy mieszkaricy w trakcie
pobytu przechodza na zasitki dla bezrobotnych, inni je traca, dla czgsci przyznawane
sa przez MOPS jednorazowe zapomogi.

Pomagamy i zobowiazujemy bezdomnych, by czas pobytu w Schronisku wyko-
rzystywali na zatatwianie spraw zwiazanych z wyrobieniem grupy inwalidzkiej,
przyznaniem renty badZ zasitku socjalnego, co stanowi w ich sytuacji wazna forme
zabezpieczenia materialnego.

Staraniem Schroniska o§miu jego mieszkancéw otrzymato domy pomocy spotecz-
nej, niestety, nie wszyscy, ktérym ten dom jest potrzebny. Cztery osoby zamieszkaty
na stancji, trzy wyprowadzity si¢ do wtasnego mieszkania, jedna powrdcita do ro-
dziny.

Problem stanowia osoby, ktére sa na rencie, z przyczyn zdrowotnych nie moga
podjac pracy, nie sta¢ ich na wynajgcie stancji, sa wymeldowane z domu bez ich
wiedzy, a ich wiek nie pozwala na przyznanie im domu pomocy, czy domu rencisty.
Sprawa ta taczy si¢ z problemem ludzi przebywajacych w Schronisku o wiele dtuzej,
niz pozwala regulamin (3 miesiace), jak réwniez powracajacych tu ponownie. Dla
takich ludzi Schronisko stalo si¢ juz ich domem. Jedni nie maja rzeczywiscie szansy
na wilasne mieszkanie, badZ stracili nadziej¢, niektérym jest juz ,,wszystko jedno”,
co stanowi u bezdomnego postawg¢ najbardziej niebezpieczna i takim ludziom, obok
gteboko uzaleznionych, najtrudniej pomoc.

Czas pobytu pensjonariuszy w Schronisku jest zagadnieniem wciaz otwartym. Do-
Swiadczenia pokazuja, ze nie mozna tego z géry ustali¢. Dla kazdego bezdomnego
jest inny. Aby im naprawd¢ pomoc, nalezatoby zajaé si¢ kazdym indywidualnie. Stad
pytanie — czy Schronisko traktowa¢ jako pomoc dorazng, da¢ bezdomnemu wyzy-
wienie i miejsce do spania, pozostawiajac go samemu sobie, czy uwzgledni¢ nie
tylko jego materialne trudnosci, bo Zrédto tych probleméw tkwi zupetnie gdzie in-
dziej?

Analiza historii zycia naszych mieszkaicéw wykazuje, ze tragedia tych ludzi
rozpoczeta sig o wiele wczesniej. Bardzo czesto jej Zrddto tkwi w dziecifistwie.
W wielu wypadkach bezdomni wywodza si¢ z rodzin patologicznych, gdzie alkoho-
lizm i problemy za tym idace wysuwaja si¢ na plan pierwszy, z rodzin rozbitych,
niepetnych. Niektérzy z nich we wczesnym dziecinstwie stracili jedno, a nawet dwoje
rodzicéw, wychowywali si¢ sami, chociaz byli pod opieka cioci, babci, domu dziecka
i jak twierdza, nigdy nie zaznali od drugiej osoby mitosci. Jak zaczaé budowac, gdy
brakuje fundamentu? Jak poméc, np. mezczyZnie, ktéry wychowywat si¢ w domu
dziecka, rozpadt si¢ jego zwiazek maltzeniski, popadt w konflikt z prawem, wyszedt
na wolno$¢, ale nie ma tu nikogo i nic. W korcu trafia do Schroniska i twierdzi, ze
jedyne co mu zostato to picie, bo wtedy nie zastanawia si¢ nad swoim losem, jest
mu trochg Izej.

Zdajemy sobie sprawg z powagi wystepujacych, zazwyczaj naktadajacych si¢ na
siebie, probleméw ludzi bezdomnych. Od kilku miesigcy wypracowujemy wewnetrzny
program funkcjonowania Schroniska, co dato juz pewne efekty, chociaz wciaz mamy
Swiadomos$¢ tego, ze nalezy wciaz poszukiwaé skutecznych form pomocy bezdom-
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nym. Z tego powodu od wrzesnia 1995 r. pracuje w Schronisku pedagog. JesteSmy
zdania, ze kadra Schroniska wymaga poszerzenia.

Przyjecie nowej osoby do Schroniska rozpoczynamy od wstgpnej rozmowy z nia,
by poznaé jej aktualna sytuacj¢ zyciowa i zaznajomi¢ ja z obowiazujacym regulami-
nem. Nowo przybyty przechodzi okres prébny, w czasie ktérego poznaje si¢ go i
decyduje o dalszym postgpowaniu. W tym czasie wypetniony zostaje kwestionariusz
osobowy mieszkanca i przeprowadzona dtuzsza z nim rozmowa. Stanowi to prébe
rozpoznania stanu psychicznego bezdomnego.

Do Schroniska trafiaja rowniez tzw. ,,cwaniacy”, ktérzy chca wyciagna¢ z pobytu
tutaj tylko korzySci materialne. Bardzo szybko ,,spalaja si¢”, sa wydalani badZ sami
odchodza. Sa tacy, ktdérzy stwierdzaja, ze to miejsce nie odpowiada im z réznych
wzgledow i po krétkim pobycie odchodza. Wigkszo$¢ szuka tutaj prawdziwej pomo-
cy. Mamy jednostki zagubione, ktére zupetnie nie wiedza jak zy¢, dorostych mez-
czyzn o postawie dziecka. Trafiaja réwniez tacy (zwykle na krétko), ktérych trudna
sytuacja zyciowa i pobyt w tym miejscu mobilizuja do dziatania (aktywnie poszukuja
pracy, mieszkania). Niestety naleza oni do mniejszosci. Wigkszo$¢ to osoby bierne,
dla ktérych zycie stoi jakby w miejscu i nie chca, inni nie potrafia tego zmienié. Im
dtuzej ten okres trwa, tym trudniej taka osobg wtaczy¢ do aktywnego zycia osobiste-
go, zawodowego, spotecznego.

Pobudzenie mieszkarica do dziatania konieczne jest zaréwno na terenie samego
Schroniska, jak i poza nim. Stad tez samo wyjscie na spacer jest dla bezdomnego
lepsze, niz wielogodzinne siedzenie w pokoju. ,,Coraz bardziej mi si¢ nic nie chce,
jest mi juz wszystko jedno” — to wypowiedZ me¢zczyzny, ktéry od czterech lat miesz-
ka w schroniskach dla bezdomnych. Prébujemy takie postawy zmieniaé, staramy si¢
zapobiegaé powstawaniu nowych

Od poniedziatku do piatku o godzinie 6smej rano spotykaja si¢ chetni mieszkarnicy
i pracownicy na modlitwie. Na bazie odczytanego fragmentu ,Pisma Swigtego”
odbywa si¢ rozmowa nie tylko o sprawach wiary, ale takze o zyciu w ogdle. Z
mieszkaricami Schroniska spotyka si¢ rowniez ks. Jan Mazur — duszpasterz bezdom-
nych.

Niektorzy z bezdomnych naleza do wspdlnot neokatechumenalnych. Jest to dobry
spos6b na nawigzanie przez bezdomnego kontaktéw z ludZmi z réznych grup spo-
tecznych, sposéb na wypeltnienie czasu. Mamy bezdomnych, dla ktérych wspélnota
stala si¢ ich nowa rodzinag.

Od dtuzszego czasu do wykonywania réznych czynno$ci na terenie Schroniska
zobowiazywani sg jego mieszkancy, najczegsciej ci, ktérzy nie pracuja i ci, ktérzy nie
maja wlasnych dochodéw. Stopniowo przyjmuja coraz bardziej odpowiedzialne funk-
cje:

— pracuja w kuchni, w recepcji, sprzataja budynek i posesj¢, prowadza magazyny,
petnia rolg sanitariusza. Sposréd bezdomnych zatrudniani sa réwniez pracownicy
Schroniska. Jeden z mieszkancéw pelni funkcje opiekuna.

Jak dotad takie prowadzenie domu sprawdza si¢ i naszym zdaniem jest to korzyst-
ne dla prowadzenia tego typu placowki. W ramach terapii zajgciowej powinniSmy
mieé¢ mozliwo$¢ dania pracy bezdomnym, np. w gospodarstwie rolnym.
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Wciaz trudny jest dla nas wybér skutecznych dziataii wobec os6b uzaleznionych
od alkoholu. Kierowanie ich na oddziat odwykowy nie daje efektéw. Nie jest mozli-
we utrzymanie zupeilnej abstynencji wsréd mieszkancéw, mimo usilnych staraf.
Mamy jednostki glgboko uzaleznione, ktére nie daja si¢ prowadzié, osoby odrzucone
przez swoje rodziny, ktérym medycyna i prawo nie sa juz w stanie pomé6c. Co mamy
z takimi ludZmi zrobi¢? Jak dtugo, ile razy dawac im kolejna szans¢? Alkoholicy
uciazliwi sa nie tylko dla pracownikéw Schroniska, ale i dla jego mieszkancéw.
Wedtug regulaminu nie powinno ich tu by¢, a stanowia przeciez znaczny procent
bezdomnych. Jak postapi¢, np. wobec 64 letniego mezczyzny, ktory jest po operacji
usunigcia krtani i czeSci jezyka i jest natlogowym alkoholikiem? Jakie zastosowaé
wobec niego metody? Zrobi wszystko, by si¢ napié. Jezeli tutaj nie bedzie dla niego
miejsca pozostanie mu tylko ulica i... 0 czym on sam pisze — Smier¢.

Przychodzacy z miasta pijani mieszkancy nie maja prawa wstgpu na teren Schro-
niska. Jezeli ta sytuacja si¢ powtarza przenoszeni sa na noclegownie. Po kilku takich
zachowaniach zostaja usunigci. Za jaki§ czas prosza o ponowne przyjecie.

Uzaleznieni, ktérzy posiadaja wtasne dochody, majg obowiazek oddawania ich do
tzw. depozytu, abySmy chociaz w czgsci mieli kontrolg nad wydawaniem tych pie-
nigdzy.

Za posrednictwem schroniska chetni kierowani sa na leczenie odwykowe. Przynosi
to jednak znikome efekty, nieliczni wytrzymuja ten okres leczenia. Zachgcajacy do
dalszej pracy jest fakt, ze wsréd nich znajduja si¢ juz tacy, ktérym udato si¢ byé
trzezwymi przez kilka miesigcy.

Zamierzamy kontynuowaé podjete juz dziatania. Wciaz szukamy nowych rozwia-
zan, ktére sprawdzityby si¢ w pracy z bezdomnymi. Z tego wzgledu widzimy ko-
nieczno$¢ poszerzenia kadry Schroniska. Dla cze$ci mieszkancéw Schronisko to
jedyne miejsce, jakie im pozostalo, ostatnia szansa, by sobie poméc — my jesteSmy
po to, by im stuzy¢é. To, co najwazniejsze — nie mozemy (nie mamy prawa) gardzié
tymi ludZmi, nie mozemy méwic¢ im ,jestes zty”.

Nie wszyscy mieszkancy Lublina wiedza, ze w mieScie funkcjonuje schronisko
dla ludzi bezdomnych. Ci, ktérzy wiedza, r6zne maja wyobrazenie na temat tego
miejsca. Sa tacy, dla ktérych Dolna Panny Marii 32 to ,$mietnik”, gdzie mozna
»podrzuci¢” kazdego niepotrzebnego lub przeszkadzajacego cztowieka, dla innych
HSmietnik”, ktéry nalezy ,,wysadzi¢ w powietrze”, jak stwierdzit jeden z inter-
weniujacych tu policjantéw.

Jak jest naprawde?

Schronisko dla Bezdomnych im. Sw. Brata Alberta w Lublinie petni w naszym
miescie rolg schroniska, szpitala, poradni, domu opieki, hospicjum, dla niektérych
jest wigzieniem bez krat, z ktérego moga wyjs¢ w kazdej chwili, lecz nie maja gdzie
i do kogo. Dla innych staje si¢ ich domem rodzinnym.

Na szczegscie, sa ludzie zyczliwi temu miejscu. Prosimy, by nas wspierali nie
tylko materialnie, ale duchowo, by pamigtali o nas, chociazby w swojej modlitwie.

Renata Bartosiewicz



