ROCZNIKI NAUK SPOLECZNYCH
Tom XXIV, zeszyt 2 - 1996

ANTONI TOMKIEWICZ
JOANNA RUSINSKA
Lublin

OBRAZ WYCHOWAWCY KLASY
W OPINII MELODZIEZY SZKOL SREDNICH

Srodowisko szkolne jest miejscem, w ktérym dokonuje si¢ proces wycho-
wawczy dzieci i mtodziezy. W tym procesie zasadnicza rol¢ odgrywaja nauczy-
ciele. Aby nauczyciel-wychowawca mégt pozytywnie oddzialywaé na ucznia-
-wychowanka, powinien by¢ przez niego akceptowany. Akceptacja wiaze sig¢
z okreslonym obrazem wychowawcy. Wychowawca klasy jest odpowiedzialny
za prowadzenie pracy wychowawczej w powierzonej mu klasie. Do jego zadan
nalezy poznanie uczniéw w klasie, zaznajomienie si¢ z ich warunkami domowy-
mi, czuwanie nad ich zachowaniem, postawami spoleczno-moralnymi, kultura
i zdrowiem, ksztatltowanie w nich pozytywnego stosunku do nauki, organizowa-
nie pomocy i opieki w sytuacji, gdy tego potrzebuja'.

Pedagogiczna dziatalno§¢ wychowawcy postrzega si¢ przede wszystkim
w kategoriach oddziatywania wtasnym przykitadem. Dlatego tez duze znaczenie
przypisuje si¢ cechom i wtasciwo§ciom psychicznym wychowawcy oraz pod-
kresla si¢ wplyw jego osobowoS$ci na wychowankéw, a takze uznawane przez
niego wartoSci etyczne. Uwaza sig, ze cechy osobowoSciowe, w ktdore czesto
wlacza si¢ ,,sympati¢ pedagogiczna”, zyczliwo$¢ dla wychowanka, ,.kontakto-
woS$¢”, maja wigksze znaczenie niz umiejetno$¢ kierowania wychowankami
i wszystkie inne ,,techniczne” umiejgtnosci nauczycielaz.

Gléwnym celem niniejszego artykutu jest odpowiedZ na pytanie, jaki jest
obraz wychowawcy klasy w opinii mtodziezy szkét Srednich. Badano ucznidow
szko6t Srednich publicznych (32 osoby) i spotecznych (28 oséb), ktérych podzie-
lono na dwie grupy: uczniowie pilni (30 oséb) i uczniowie niepilni (30 oséb).
Wiek badanych miedcit si¢ w przedziale 16-18 lat. Obraz wychowawcy ograni-

! Stownik pedagogiczny, red. W. Okoii, Warszawa 1981, s. 353.

2W. Oko n, Osobowos¢ nauczyciela, Warszawa 1959; S. Kuno w s ki, Postawa
dojrzatej osobowoSci wychowawcy chrzescijariskiego, ,,Wroctawskie Studia Teologiczne”, 4(1972)
s. 151-178.
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czono do opisania podstawowych wymiaréw: a) poziom intelektualny, b) cechy
charakteru, c) postawa wychowawcy wobec ucznia, d) postawa wobec innych
ludzi, e) Swiatopoglad wychowawcy.

Artykut sktada si¢ z dwéch czesci. W pierwszej ukazano psychospoteczne
aspekty percepcji drugiej osoby. W drugiej zas — wyniki badaii empirycznych,
ich analiz¢ i interpretacjg.

I. PERCEPCJA DRUGIEGO CZLOWIEKA
I JEJ PSYCHOSPOLECZNE UWARUNKOWANIA

Cztowiek w swoim Zzyciu spotyka si¢ z innymi ludZmi. Przebywajac z nimi
i obserwujac ich, tworzy sobie ich obraz, ktory jest uwarunkowany postawami
emocjonalnymi, obrazem siebie i §rodowiskiem spolecznym.

1. SPOSTRZEGANIE INTERPERSONALNE

W literaturze psychologicznej i pedagogicznej nie ma ogdlnie przyjetej defi-
nicji dotyczacej spostrzegania ludzi. Zamiennie uzywa si¢ pojeé: ,,spostrzeganie
interpersonalne”, ,,percepcja spoteczna”, ,,0osadzanie innych”, ,,poznawanie czto-
wieka przez cztowieka”.

Tomaszewski okresla spostrzeganie jako ,,ztozony uktad proceséw, dzigki
ktéremu powstaje u cztowieka subiektywny obraz rzeczywistoSci zwany
spostrzezeniem” > Percepcja przebiega na dwéch poziomach: sen-
sorycznym i semantyczno-operacyjnym. W spostrzeganiu obiektéw fizycznych
dominuje poziom pierwszy, natomiast w spostrzeganiu ludzi — drugi. Wynika
to z faktu, ze czlowiek — jako najbardziej ztozony obiekt postrzegania — jest
Zrodtem wieloznacznych informacji, zatem w jego spostrzeganiu wazna rolg
odgrywaja procesy myS§lenia i odczuwania. Cztowiek nadaje znaczenia, interpre-
tuje, ocenia i wartoS$ciuje. Percypujac innych, w znacznej mierze wykracza poza
informacje ,,dane” bezpoS$rednio.

W procesie interakcji przedmiotem spostrzegania sg takze intencje, postawy,
mySsli i zamierzenia cztowieka, a wigc wilasciwosci i procesy znajdujace sig
niejako wewnatrz bodZca. Inni ludzie, ich zachowania i wlasciwosci, sa z jednej

3T. Tomaszewski, Czynnosci spostrzegania, [w:] Psychologia, red. T. Tomaszew-
ski, Warszawa 1975, s. 266.
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strony obiektem gtgbokich i wnikliwych analiz, z drugiej zas — wywotuja silne
emocje i dostarczaja przestanek do oceniania®.

Spostrzeganie interpersonalne jest ciggle trwajacym procesem. Najpierw
informacje docierajace do jednostki musza by¢ przetworzone, i dopiero wtedy
zostaja wlaczone jako reprezentacja poznawcza percypowanego obiektu. Prze-
bieg procesu spostrzegania interpersonalnego i jego etapy jest przedstawiony

ponize;j.

a) Proces spostrzegania interpersonalnego

Istnieja rézne teorie wyjasniajace zjawisko spostrzegania interpersonalnego.
Najbardziej chyba wszechstronna koncepcj¢ tworzenia si¢ obrazu drugiego
cztowieka przedstawili psychologowie P. Warr i C. Knapper® oraz M. Cook®.
Proces tworzenia sadu o spostrzeganej osobie roztozyli oni na cztery fazy réz-
niace si¢ tym, ze w kazdej z nich dzialaja inne reguly operacji na informacjach:

[ faza: selekcji wskazZznikd6w. W tej fazie czynne sa reguly
selekcji informacji. Okreslaja one, na jakie cechy spostrzeganego cztowieka
podmiot zwrdci uwage i1 jak wykorzysta informacje o nich w procesie tworzenia
si¢ sadu. Informacje dostarczane podmiotowi przez spostrzegany obiekt zaleza
nie tylko od obiektu percepcji. Rodzaj odbieranych informacji w znacznym
stopniu jest uzalezniony réwniez od spostrzegajacego podmiotu, a konkretnie
od tredci tworzacych strukturg poznawcza jego konstruktéw osobistych.

Il faza: i1identyfikacji 1 kategoryzacji wtas-
n o § c i. Istotne sg tutaj reguty kategoryzacji i identyfikacji. Reguty kategory-
zacji pozwalaja lokalizowaé obiekt na r6znych pozycjach okre§lonego wymiaru
w strukturze poznawczej. Obiektowi mozna zatem przypisa¢ cechy skrajne
(biegunowe) lub ktdéra§ z pozycji poSrednich. Reguty identyfikacji to reguty
przyporzadkowania zewnetrznych, obserwowalnych wiadciwosci lub zachowan
jednostki jej wewnetrznym wtasciwo$ciom (intencjom, charakterystycznym
motywom zachowar). Inaczej méwiac, na podstawie obserwowalnych zachowan
jednostki podmiot spostrzegajacy wnioskuje o jej nieobserwowalnych wtasci-
woSciach.

“M. Lewicka, Afektywne i dyskryptywne mechanizmy spostrzegania innych ludzi, [w:]
Psychologia spostrzegania spotecznego, red. M. Lewicka, Warszawa 1985, s. 19.

SP.B. Warr, C. Knapper, The Perception of People and Events, New York 1968,
Wiley.

M. Cook, Interpersonal Perception, New York 1971, Penquin.
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IIl faza: tworzenia cato§ciowego sadu Dominuja tu
reguty wnioskowania i kombinacji informacji. Reguty wnioskowania to regutly
przyporzadkowania sobie rozmaitych, wzglednie statych, wtasciwosci obiektow.
Reguty te pozwalajg okresli¢ prawdopodobienstwo, z jakim podmiot — otrzy-
mawszy informacje o wystgpieniu u kogo$ jednej cechy — bedzie sktonny przy-
pisywaé mu inne cechy. Zbiér regul wnioskowania jest nazwany takze ,,ukryta
teorig osobowosci”’. Reguty kombinacji informacji powoduja, ze podmiot integ-
ruje rézne, czgsto rozbiezne informacje o przedmiocie sadu. Wynika to z faktu,
ze tworzenie obrazu drugiego cztowieka nigdy nie jest procesem zakonczonym.
Uksztattowane spostrzezenie pod wptywem naptywania nowych informac;ji jest
nieustannie poddawane weryfikacji lub falsyfikacji. Nowe informacje sg integro-
wane z posiadanymi, a tym samym zmuszaja podmiot do modyfikacji uksztatto-
wanego sadu.

IV faza: ostateczny sad o obiekcie. Powstawanie re-
prezentacji poznawczej drugiego czlowieka jest procesem skomplikowanym.
Reguty funkcjonujace w kazdej z faz sa wzajemnie powigzane. W rzeczywistos-
ci spostrzeganie jest procesem dynamicznym i przebiegajacym btyskawicznie’.

Sad o drugim cztowieku jest wynikiem nie tylko procesu mys$lenia. Wpltyw
na ten sad ma rowniez Srodowisko jednostki, jej aktualne postawy emocjonalne,
oczekiwania wobec postrzeganej osoby oraz obraz ,,ja”.

Czynniki warunkujace tworzenie si¢ obrazu drugiego cztowieka mozna po-
dzieli¢ na dwie zasadnicze grupy: psychologiczne (wewnegtrzne) i spoteczne
(zewnetrzne).

2. WEWNETRZNE UWARUNKOWANIA PERCEPCIJI DRUGIEJ OSOBY

Badania psychologiczne i pedagogiczne wykazaty, ze ta sama osoba znajdu-
jaca sig¢ w tej samej sytuacji jest inaczej spostrzegana przez rézne osoby. Wyni-
ka stad, ze spostrzeganie interpersonalne zalezy nie tylko od cech osoby spo-
strzeganej, lecz takze od cech wewnegtrznych osoby spostrzegajacej. Do grupy
czynnikdw wewnetrznych nalezy zaliczyé: postawy emocjonalne, oczekiwania
oraz obraz siebie osoby dokonujacej oceny.

"Lewicka, art. cyt., s. 31-34.
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a) Postawy emocjonalne w stosunkach miedzyludzkich

Uczucia silnie oddziatuja na percepcj¢ i oceng drugiej osoby, na zakwalifiko-
wanie jej zachowar i charakterystyke osobowoS$ci. Formowanie negatywnych
lub pozytywnych ocen w stosunku do drugiej osoby Z. Zaborowski traktuje jako
funkcje atrakcyjnosci osoby i podobiefistwa potrzeb oraz postawy emocjonalnej
wobec partnera interakcji®.

Atrakcyjnos¢ taczy si¢ z walorami nagradzajacymi. Zaklada ona zwigzek
migdzy uczestnikami interakcji, w ktoérej jeden z bioracych w niej udziat przeja-
wia okre§lone postawy, potrzeby, a drugi reprezentuje konkretne cechy osobo-
wosci. Oprécz indywidualnych uwarunkowan atrakcyjnosci mozna tez wskazaé
jej uwarunkowania kulturowe. Kazda kultura preferuje okreSlone zespoty war-
tosci, zwigzane z psychosomatyczna strukturg jednostki.

Innym czynnikiem wplywajacym na formowanie pozytywnych postaw emo-
cjonalnych jest podobiefistwo opinii, postaw, zainteresowarnt oséb bedacych ze
soba w interakcji. To podobienstwo wzmacnia samoocen¢ jednostki. Jednostka,
nie bedac pewna swojej postawy, szuka potwierdzenia u innych. Aprobata redu-
kuje jej niepewno$¢ i podnosi wiare w siebie’. Badane osoby przejawiaty bar-
dziej pozytywny stosunek do tych osdb, ktére byty spostrzegane jako podobne.

Czynnikiem wplywajacym na powstawanie postaw emocjonalnych jest satys-
fakcjonujace lub niesatysfakcjonujace zachowanie si¢ osoby bedacej w interak-
cji. W toku interakcji jednostki realizuja okre§lone zadania, cele i przejawiaja
okreSlone potrzeby. Teoria zaspokajania potrzeb R. F. Wincha gtosi, ze jednost-
ki poszukuja wsrdd otaczajacych ich ludzi takich, ktérzy gwarantuja w wigk-
szym stopniu zaspokojenie potrzeb. Nastawienie do tych ludzi jest wtedy pozy-
tywne. Negatywne postawy emocjonalne tworza si¢ wowczas, gdy partner inter-
akcji utrudnia lub udaremnia jednostce zaspokojenie waznych dla niej potrzeb.
Intensywnos$¢ negatywnej lub pozytywnej postawy emocjonalnej zalezy od tego,
jak jednostka percypujaca ocenia zachowanie osoby bedacej z niag w interakcji
oraz jakich zachowan od niej oczekuje. Gdy oczekiwania wzgledem partnera
spetniaja sig, podmiot spostrzegajacy ocenia t¢ jednostke bardziej pozytywnie;
jesli za$ oczekiwania nie sa realizowane, to ocena osoby bedzie negatywna'®.

Nalezy podkresli¢, ze okreSlone postawy emocjonalne wobec innych ludzi
sq SciSle zwiazane ze strukturag osobowosci jednostki. System jej potrzeb i pos-

87 Zaborowski, Stosunki miedzyludzkie, Wroctaw 1976, s. 52.
® Tamze, s. 50.

10 Tamze.
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taw stanowi czynnik sprzyjajacy tworzeniu oraz wyzwalaniu okreslonych emocji
wobec drugiego cztowieka. W. Witwicki stwierdza: ,,sympatia, pogarda, czes¢,
nienawis$¢ i kazda inna postawa uczuciowa ma zawsze dwa korzenie: jeden tkwi
w cztowieku, ktéry jej doznaje, a drugi w cztowieku spotykanym. Doznajacy
ma pewne potrzeby, odrazy i obawy, a spotykany albo tym potrzebom odpowia-
da, albo te odrazy i obawy poglebia”!!. Jezeli wigc potrzeby spostrzegajacego
sqg w miar¢ zaspokojone, jednostka jest zdolna do postaw zyczliwych. W prze-
ciwnym wypadku koncentruje si¢ ona na redukcji zagrozen wynikajacych z nie-
zaspokojonych potrzeb. Tworzenie i funkcjonowanie okreslonych postaw emo-
cjonalnych w stosunkach interpersonalnych jest spowodowane dzialaniem wielu
czynnikow.

b) Funkcja oczekiwan w stosunkach miedzyludzkich

Oczekiwania to mniej lub bardziej u§wiadomione sady i poczucia dotyczace
wystapienia badz przebiegu okreslonych zjawisk lub zachowan'?. W literaturze
psychologicznej istnieje kilka koncepcji powstawania oczekiwan. Najdoktadniej
zjawisko to wyjasnili psychologowie zwigzani z psychoanalizg. Ich zdaniem,
wiele oczekiwan — szczegdlnie tych mniej u§wiadomionych a odgrywajacych
istotng rol¢ w stosunkach interpersonalnych — wywodzi si¢ z wcze$niejszych
dos$wiadczen jednostki, zwtaszcza tych wyniesionych z okresu wczesnego dzie-
cifistwa. PéZniejsze do§wiadczenia spoteczne jednostki moga wywotaé podobne
oczekiwania. Stad, na podstawie wczeSniejszych do§wiadczen, jednostka moze
oczekiwaé, ze np. zachowujac si¢ ulegle, bedzie lubiana.

Oczekiwania moga powstawa¢ na zasadzie kojarzenia szerszych zespotow
wlasciwosci z okreSlonymi osobami i z ich zachowaniem. Z osoba matki moga
by¢ skojarzone takie cechy, jak tagodnos$¢, wyrozumiato$é, zyczliwosé. Taki
obraz matki, przenoszony czesto na osoby ja przypominajace, moze wyzwalac
oczekiwanie zrozumienia, zyczliwoS$ci, przebaczenia. Zjawisko to okresla sig
mianem zdeformowanych identyfikacji'®. S. Freud okreslal je transferencija,
a A. Sullivan — deformacja parataksyczna. Mozna zauwazyé, ze w zjawisku
znieksztatconych identyfikacji wazna rolg odgrywaja oczekiwania, ktére powta-
rzaja wczesniejsze doSwiadczenia jednostki.

W, Witwicki, Stosunki osobiste miedzy ludZmi, Warszawa 1948, s. 2.
27aborowski, dz. cyt., s. 56.
13 Tamze, s. 57.
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Znaczna liczba oczekiwan wyrasta z percepcji zachowania jednostki, jej
wypowiedzi. Zachowanie partnera stanowi okreSlona informacj¢ naptywajaca
7 zewnatrz, zmniejszajaca stopien niewiedzy i niepewnos$ci i wskazujaca na
prawdopodobieristwo zdarzen. Informacje te moga wywota¢ mniej lub bardziej
intensywne oczekiwania.

Wiele oczekiwan w stosunkach interpersonalnych jest zwigzanych z funkcjo-
nujacymi w konkretnych grupach normamii wzorami zachowan. Normy dotycza
czesto zachowania os6b majacych okreslona pozycje w grupie. Mowi si¢g wow-
czas o roli spotecznej'®.

Role nauczyciela i ucznia wywotuja odmienne oczekiwania. Zadaniem nau-
czyciela-wychowawcy jest sprzyjanie i wspomaganie rozwoju intelektualnego
i moralnego ucznia. Zadaniem ucznia jest wspétpraca z wychowawca w proce-
sie nauczania i wychowania. Proces wychowania moze si¢ autentycznie rozwijaé
jedynie w relacji osobowej uczen—nauczyciel.

Spostrzegajac zyczliwe zachowanie wychowawcy, uczen kojarzy je z cecha
zyczliwosci i zespotem takich cech, jak uspotecznienie, wrazliwo$¢, lojalnosc,
prawdoméwnos§é!S. Uczed ma okre§lone oczekiwania wobec wychowawcy.
Jezeli nauczyciel bedzie je spetnial, zyska sobie akceptacj¢ ucznia.

c) Wptyw obrazu siebie na spostrzeganie innych ludzi

Obraz siebie rozumie si¢ jako przedmiotowa, emocjonalno-poznawcza repre-
zentacje wlasnej osoby. Jest to zorganizowany, zmieniajacy sig¢, lecz wzglednie
staty zespot percepcji, pojeé, ocen 1 sadéw, odnoszacych si¢ do wlasnej osoby
oraz do relacji wobec innych oséb, $rodowisk zycia w ogélnosci'®.

To, jak jednostka spostrzega siebie, pozwala wnioskowaé o tym, czego od
siebie bedzie oczekiwala, jakie podejmie zadania. Analogicznie w przypadku
podmiotowej wiedzy o innych ludziach, pozwala ona bezposrednio wnioskowaé
o tym, czego jednostka oczekuje od innych, jakie zadania bytaby w stanie im
zleci¢ itp. Mechanizmy spostrzegania i oceniania drugiego czlowieka zaleza od
wlasnego obrazu siebie. Postawa, ktéra osoba zajmuje wobec innych, jest Scisle
zwiazana z postawa, jaka zajmuje wobec siebie. Negatywne uczucia i postawy

“J.W. Thibaut, H H Kelley, The Social Psychology of Groups, New York
1959, s. 143.
57aborowski, dz. cyt., s. 60.

A Tomkiewic z Samoakceptacja a relacje interpersonalne, ,,Roczniki Teologicz-
no-Kanoniczne”, 28(1981), z. 6, s. 119.
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wobec siebie utrwalone w obrazie siebie odzwierciedlaja si¢ w negatywnych
uczuciach i postawach jednostki wobec innych ludzi. Im bardziej obraz siebie
jest realistyczny, tym bardziej realistycznie ocenia tez zachowania innych'’.

Jednostka odznaczajaca si¢ pozytywnym obrazem wtasnej osoby jest pozba-
wiona zagrozen i legkow, moze realistycznie percypowac osobg partnerai przeja-
wiaé plastyczny, zréznicowany zespot zachowan, ktére w duzym stopniu moga
zaspokoi¢ potrzeby partnera. U osoby o negatywnej samoocenie wystepuje
ciggte niezadowolenie z siebie, strach przed oceng innych. Taka jednostka,
percypujac partnera interakcji, bardziej jest nastawiona na odbidr informacji
dotyczacych jego postaw emocjonalnych wobec niej niz na rzeczywiste zaintere-
sowanie potrzebami, jakie ma.

Istnieje zalezno$¢ migdzy samooceng a postawami w wymiarze spotecznym.
Jednostka, ktora ocenia siebie pozytywnie, akceptuje réwniez innych ludzi
i utrzymuje pozytywne relacje z innymi. Osoba nie akceptujaca siebie nie ak-
ceptuje réwniez innych i ma zaburzone kontakty interpersonalne'®.

Funkcja regulacyjna samoakceptacji wystgpuje w réznych dziataniach czto-
wieka, szczegdlnie widoczna jest jednak w relacjach interpersonalnych. J. Rey-
kowski zauwaza, ze obraz siebie wyraZznie wplywa na relacje interpersonalne
i pobudza do okresSlonych zachowan. Konkretne zachowania sa wynikiem po-
réwnywania tego, co czlowiek mysli o sobie i o sytuacji, w ktérej si¢ znajduje.
Wyznaczaja one tez poziom aspiracji. Regulujacy wptyw odnosi si¢ gtéwnie do
nowych sytuacji; wtedy obraz siebie jest przestanka do oceny wtasnych mozli-

wosci'®.

3. ZEWNETRZNE UWARUNKOWANIA PERCEPCJI DRUGIEGO CZLOWIEKA

W grupie podstawowych czynnikdw zewnetrznych warunkujacych ksztatto-
wanie obrazu drugiego czlowieka nalezy wymieni¢ przede wszystkim cechy
zewnetrzne spostrzeganej osoby oraz petnione role spoleczne i zawodowe.

17S. Siek, Rozwdj potrzeb psychicznych, mechanizméw obronnych i obrazu siebie, War-
szawa 1984. s. 267.,

B 1. Krél, Postawy rodzicielskie, poziom samoakceptacji, a pojecie Boga, Lublin 1989,
s. 62.

Y] Reykowski, Obraz wlasnej osoby jako mechanizm regulujgcy postepowanie,
,.Kwartalnik Pedagogiczny”, 3(1970), s. 49.
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a) Cechy zewnetrzne w tworzeniu obrazu drugiego cztowieka

Do cech zewnetrznych, odgrywajacych wazng role w procesie spostrzegania
interpersonalnego, nalezy zaliczy¢ wyglad zewnetrzny.

Zaréwno doswiadczenie, jak 1 wyniki badan psychologicznych dowodza, ze
fizyczne cechy czlowieka sa czesto podstawa tworzenia jego psychologicznego
obrazu. Dzieje si¢ tak dlatego, ze wyglad cztowieka ma dla innych ludzi wazne
znaczenie uwarunkowane kulturowo, osobowosciowo i sytuacyjnie.

Cechy fizyczne sg przektadane na jezyk wtasciwosci psychicznych. Zjawisko
to jest znane pod nazwg ,,generalizacja metaforyczna” i oznacza do§¢ powszech-
na tendencje¢ do szukania zwiazkéw miedzy cechami fizycznymi a psychiczny-
mi.

Spotykajac druga osobe, zwlaszcza po raz pierwszy, zwraca si¢ uwage na
takie cechy wygladu zewnetrznego, jak sposdb ubierania si¢ czy uczesania. Te
elementy sa spostrzegane jako wskazniki przynaleznosci do odpowiedniej grupy
spotecznej.

Réwniez atrakcyjnos$¢ fizyczna jest podstawg przypisywania ludziom pew-
nych cech psychicznych. Okazato sig¢, ze z osoba fizycznie atrakcyjna taczono
bardziej cenione spotecznie cechy niz z osobg Srednio czy mato atrakcyjng.
Sadzono ponadto, ze osoba atrakcyjna fizycznie ma wigksze szanse osiagniecia
sukcesu®’. Zaleznosci te wystepuja bez wzgledu na pteé¢ oséb oceniajacych
i ocenianych.

Wyglad zewngtrzny jest cechg, na ktéra jednostka zwraca szczegdlna uwage.
Innym waznym czynnikiem dla obserwatora jest przyjmowana pozycja ciala,
czyli tzw. mowa ciata. OkreSlona pozycja ciata wskazuje na ,,otwarto$S¢” lub
,»SZtywnos$¢”
rozluZnieniem i brakiem napigcia oraz bogata gestykulacja. Natomiast pozycja
ciata ,,zamknigta” wskazuje na napigcie i niepewno§¢ siebie spostrzeganego
czlowieka. Osoba, ktéra przyjeta ,,otwarta” pozycje ciata, byta widziana jako
przyjacielska, sympatyczna. T¢ sama osobeg, lecz siedzaca w pozycji ,,zamknig-

osobowosci. ,,Otwarta” pozycja ciata charakteryzuje si¢ ogélnym

tej”, spostrzegano jako nieprzyjazna, niesympatyczna, nie wykazujaca checi do
nawigzania rozmowy.

Informacj¢ o drugim cztowieku mozna takze uzyskaé przez obserwacje¢ jego
ruchéw, sposobu poruszania si¢. Uwaza sig¢, ze sylwetka ciata wskazuje na
poziom dominacji lub submisji spostrzeganej osoby. Wielka role w spostrzega-
niu wygladu zewnetrznego, ,,mowy ciala” odgrywa réwniez wyraz twarzy. [los¢

K. Skarzynska, Spostrzeganie ludzi, Warszawa 1981, s. 108-111.
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informacji, jakie mozna przekaza¢ tylko w ten sposob, jest ogromna. Istotne

znaczenie ma tu mimika twarzy, ruchy oczu i zmiany kierunku oczu?!.
Wyglad zewnetrzny i ,,mowa ciata” sg znaczacymi czynnikami wpltywajacymi

na tworzenie obrazu drugiego cztowieka, ale przy dluzszej znajomosci nie od-

grywaja juz dominujacej roli.

b) Spostrzeganie rol spotecznych i zawodowych

Istotng kategoria percepcyjna jest rola spoleczna i zawodowa, jaka petni
spostrzegana osoba, oraz to, czy przestrzega ona ogdlnie przyjete normy, ktére
lacza si¢ z petniona rola. Pojecie normy kojarzy si¢ z pewna powinnoS$cia doty-
czacy zachowania ludzi, ich odczuwania i myS§lenia i obowiazuje we wszystkich
sytuacjach spotecznych. Norma (wzorzec) ma stron¢ pozytywna i negatywna;
wskazuje na to, jakie formy zachowania i w jakich sytuacjach powinny wyste-
powac u jednego lub obu partneréw interakcji oraz ktére zachowania sg zakaza-
ne i niewlasciwe.

Analizujac od strony psychologicznej, normy wyzwalaja u partneréw obus-
tronne oczekiwania. Gdy partner zachowuje si¢ zgodnie z normg, oczekiwania
si¢ spetniajg, wyzwalajac poczucie zadowolenia. JeSli natomiast norma jest
przekroczona, oczekiwania sa nie spetnione, co sprzyja powstawaniu napigé
i konfliktow??.

W S$cistym zwiagzku z krystalizacja norm, w stosunkach interpersonalnych
wystepuje proces nabywaniai przyjmowania okre§lonych rél spotecznych. ,,Rola
spoteczna jest wzorem zachowania realizowanym przez wigkszo$¢ os6b zajmuja-
cych dana pozycje, ktérego realizacji od nich si¢ oczekuje”?*. Rola obejmuje
rozmaite aspekty dziatania: wykonanie pracy, sposoby wchodzenia w interakcje
z innymi ludZmi, prezentowane postawy i przekonania oraz noszony ubidr. Rola
spoteczna wyznacza zakres akceptowanych zachowan cztowieka, ktoéry te role
petni. Spostrzeganie ludzi na podstawie petnionych przez nich rél zawodowych
czy spotecznych polega na przypisywaniu im przez osobg spostrzegajaca takich
wlasciwosci, ktére sg im potrzebne ze wzglgdu na podstawowa aktywnosS¢ zwia-
zang z dang rola, i jakimi — zgodnie ze spolecznym stereotypem danej roli —
powinni si¢ charakteryzowac.

2'M. Argyle, Psychologia stosunkéw miedzyludzkich, Warszawa 1991, s. 113.
2 Zaborowski, dz cyt
BArgyle, dz. cyt,s. 234.
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Przedstawiciele teorii atrybucji uwazaja, ze zachowanie zgodne z petniona
rola — czy wrecz przez nia wyznaczone — jest mato przydatne do wnioskowania
o cechach psychicznych cztowieka. Cechy os6b zachowujacych si¢ niezgodnie
7 przypisang im rola sa okre§lane przez obserwatorow z wigkszym stopniem
pewnosci niz w sytuacji oceny oséb zachowujacych si¢ zgodnie z rola. Stwier-
dzenie, ze kto§ ma cechy zgodne z petniona rolg moze wywotywaé aprobatg
i akceptacje tego cztowieka przez spostrzegajaca go jednostke. Natomiast posia-
danie wtasciwoSci niezgodnych z petniona rolg moze powodowaé dezaprobatg
oraz przypisywanie cztowiekowi dodatkowych cech, ttumaczacych owa niezgod-
nosé z rola®*.

W wyniku kumulowania si¢ do§wiadczeri spotecznych jednostka wytwarza
pewien wzor osobowy, ktéry jest rozumiany jako zespdél poje¢ i wyobrazen
dotyczacych cech oraz zachowan cztonkéw okreslonego spoteczenstwa, pelnia-
cych odpowiednie role spoteczne. W systemie wiedzy o innych ludziach mozna
wyrozni¢ zbiér danych opisujacych typowe cechy charakterystyczne dla czto-
wieka, pelniacego okreslona rolg spoleczna, i zbiér danych obejmujacych wtas-
ciwosci idealne®. Mozna wiec méwié np. o realnym i idealnym obrazie nau-
czyciela. Obraz realny zawiera rzeczywisto$¢, jaka uczen spostrzega, a wigc jak
widzi i ocenia nauczyciela. Idealny obraz moze w réznym stopniu oddala¢ sig¢
od obrazu rzeczywistego. Jakimi cechami powinien charakteryzowacd si¢ nauczy-
ciel-wychowawca? Tym, co najbardziej oddzialuje na uczniéw w procesie wy-
chowania, jest osobowos$¢ wychowawcy.

Naczelnym zadaniem szkotly, a wigc i nauczyciela, jest wspomaganie rozwo-
ju osoby zaréwno intelektualnego, jak i moralnego wychowankéw poprzez
przekazywanie i urzeczywistnianie okreslonych wartosci. Majac ogélna charak-
terystyke cech, ktére powinien mie¢ nauczyciel, mozna poréwnaé jego obraz
idealny z obrazem realnym. Jezeli w treSci obrazu realnego wychowawcy sa
cechy zbiezne z przewidywanymi we ,,wzorcu pedagoga idealnego”, woéwczas
spostrzegana osoba jest oceniana pozytywnie przez spostrzegajaca ja jednost-
ke?®. Mozna sadzié, ze jesli nauczyciel bedzie si¢ charakteryzowal cechami
zbieznymi z idealnym wyobrazeniem wychowawcy, to postawa ucznia wobec
nauczyciela bedzie miata charakter pozytywny. Jezeli natomiast cechy nauczy-
ciela bardzo r6znig si¢ od wyobrazenia idealnego pedagoga, to proces nauczania

24SkarZyr’lska, dz. cyt., s. 123.

S Niebrzydowski, O pozawaniu i ocenie samego siebie, Warszawa 1976.
s. 163.

26Skaeryﬁska, dz. cyt., s. 37.
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i wychowania bgdzie utrudniony. Uczen bedzie wigc unikat kontaktéw z nau-
czycielem lub wyrazi swoja dezaprobate.

Percypowanie roli spotecznej, oczekiwania co do osoby petniacej dana rolg
sgq rozne. Zaleza od Srodowiska spotecznego jednostki, norm funkcjonujacych
w grupie réwiesniczej oraz tresci przekazywanych przez Srodki masowego prze-
kazu.

Zewnetrzne i wewnetrzne czynniki warunkujace obraz drugiego czlowieka
sg SciSle ze sobg zwiagzane. Trudno wydzieli¢ to, co zasadniczo modyfikuje
spostrzeganie drugiego cztowieka. Wazne sa zaréwno postawy emocjonalne,
oczekiwania, jak i obraz siebie jednostki spostrzegajacej oraz §rodowiska spo-
teczno-kulturowego. Czynniki te decyduja o tym, jaki obraz spostrzeganej osoby
wytworzy sobie dana jednostka. W niniejszym artykule bedzie przedstawiony
obraz nauczyciela w opinii mtodziezy szkét Srednich, uzyskany w badaniach
empirycznych na ten temat.

II. WYCHOWAWCA KLASY W OPINII UCZNIOW SZKOt. SREDNICH
W SWIETLE WYNIKOW BADAN EMPIRYCZNYCH

1. OBRAZ WYCHOWAWCY W OPINII UCZNIOW PILNYCH I NIEPILNYCH

Zastosowanie kwestionariusza do badan pozwolito ustali¢ réznice w obrazie
realnym i powinno$ciowym wychowawcy w grupie uczniéw pilnych i niepil-
nych. Respondenci oceniali swojego nauczyciela pod wzglgdem poziomu intele-
ktualnego, cech charakteru, stosunku do uczniéw, stosunku do ludzi w ogdle
oraz wyznawanego Swiatopogladu. Dzigki temu ujawnity si¢ zaleznoSci migdzy
pilnoscia uczniéw a obrazem nauczyciela.

Wyniki prezentowane w tab. 1 przedstawiaja dane uzyskane w grupie u-
czniéw pilnych i niepilnych w obrazie realnym pedagoga.

Dane empiryczne w tab. 1 wskazuja, ze ogdlne obrazy realne wychowawcy
u os6b pilnych i niepilnych réznig si¢ statystycznie istotnie (p<0,02). Réznice
wystgpuja w czterech wymienionych aspektach. Mtodziez pilna wyzej ceni
poziom intelektualny swojego wychowawcy niz mtodziez niepilna (p<0,01).
Roéwniez cechy charakteru pedagoga sa oceniane wyzej przez ucznidow pilnych
niz przez niepilnych (p<0,05). Statystycznie istotne réznice wystgpuja w ocenie
stosunku nauczyciela do uczniéw (p<0,04) oraz uspolecznienia wychowawcy
(p<0,04). W pytaniach odnoszacych si¢ do Swiatopogladu pedagoga nie stwier-
dzono istotnych statystycznie réznic w badanych grupach uczniéw.
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Tab. 1. Poréwnanie §rednich wynikéw uzyskanych przez grupe uczniéw pilnych i niepilnych
w poszczegblnych aspektach realnego obrazu wychowawcy klasy

Uczniowie Uczniowie
Kategorie pilni (N=30) niepilni (N=30) t pu.
M SD M SD
I. Poziom intelektualny wycho-
wawcy 3,93 1,16 3,14 1,23 2,558 | <0,01
II. Cechy charakteru wychowaw-
cy 3,55 0,73 3,17 0,74 2,010 | <0,05
III. Postawa wychowawcy wobec
uczniéow 4,05 0,74 3,65 0,75 2,100 | <0,04
IV. Postawa wychowawcy wobec
ludzi w ogdle 4,07 0,62 3,76 0,55 2,133 | <0,04
V. Swiatopoglad wychowawcy 3,42 0,71 3,28 0,76 0,732 n.i.
Ogélny wynik 3,79 0,65 3,39 0,64 2,361 | <0,02

Wykres 1. Poréwnanie §rednich wynikéw uzyskanych przez grupy uczniéw pilnych i niepilnych
w poszczegdlnych kategoriach realnego obrazu wychowawcy

I II I v v
kategorie

[] realny obraz wychowawcy w grupie uczniéw pilnych
[l realny obraz wychowawcy w grupie uczniéw niepilnych
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Przedstawione dane Swiadcza o tym, ze pilno$§¢ w sposéb istotny rdéznicuje
mtodziez w ocenie swojego wychowawcy. Mtodziez pilna bardziej pozytywnie
ocenia swojego wychowawce oraz przypisuje mu wigcej cech dodatnich. Mozna
sadzié, ze jest ona pozytywnie nastawiona do nauczyciela.

Natomiast grupa ucznidw niepilnych znacznie nizej ocenia swojego wycho-
wawce w pordwnaniu z grupa ucznidow pilnych. Tendencja do nizszej oceny
moze by¢ zwigzana z nizszymi ocenami otrzymywanymi w szkole. Mozna z te-
go wnioskowaé, ze uczen niepilny, otrzymujacy ocen¢ mierna, znajduje sig¢
w sytuacji negatywnego pobudzenia emocjonalnego. Spostrzega wigc swojego
nauczyciela jako mniej inteligentnego, mniej sprawiedliwego, mniej wyrozumia-
tego. Mozna zatem sadzi¢, ze pilnoS¢ istotnie wptywa na spostrzeganie wycho-
wawcy.

Poréwnanie wynikéw uzyskanych przez grupe uczniéw pilnych i niepilnych
w poszczegdlnych kategoriach idealnych obrazéw przedstawia tab. 2.

Tab. 2. Poréwnanie Srednich wynikéw uzyskanych przez grupe uczniéw pilnych i niepilnych
w poszczegdlnych aspektach idealnego obrazu wychowawcy

Uczniowie Uczniowie
Kategorie pilni (N=30) niepilni (N=30) t p.u
M SD M SD
I. Poziom intelektualny wycho-
wawcy 4,96 0,15 4,94 0,16 0,509 n.i.
II. Cechy charakteru wychowaw-
cy 4,53 0,21 4,48 0,27 0,746 n.i.
III. Postawa wychowawcy wobec
uczniéow 4,82 0,15 4,76 0,15 1,469 n.i.
IV. Postawa wychowawcy wobec
ludzi w ogéle 4,42 0,70 4,26 0,54 0,994 n.i.
V. Swiatopoglad wychowawcy 4,01 0,47 3,77 0,58 1,754 n.i.
Og6lny wynik 4,55 0,23 4,44 0,24 1,817 n.i.

Analiza statystyczna danych zamieszczonych w tab. 2 wskazuje, ze nie ma
istotnych réznic w obrazie powinno$ciowym wychowawcy w grupach uczniéw
pilnych i niepilnych. Jednak na podstawie uzyskanych wynikéw mozna zaobser-
wowac tendencj¢ do wyzszej oceny idealnego obrazu pedagoga u mlodziezy
z grupy ucznidow pilnych. Kazdy interesujacy nas aspekt (poziom intelektualny



OBRAZ WYCHOWAWCY KLASY W OPINII MLODZIEZY SZKOt. SREDNICH 181

wychowawcy, cechy charakteru, postawa wobec ucznidw, postawa wobec ludzi
w ogdle, §wiatopoglad wychowawcy) uczniowie pilni podkres$lali silniej, mo-
wigc o cechach idealnego wychowawcy, niz uczniowie niepilni. Mozna wigc
sadzié, ze uczniowie pilni maja nieco wyzsze oczekiwania w stosunku do nau-
czycieli niz uczniowie niepilni.

Wykres 2. Poréwnanie Srednich wynikéw uzyskanych przez grupy uczniéw pilnych i niepilnych
w poszczegdlnych kategoriach idealnego obrazu wychowawcy

I 1 I v v
kategorie

[ idealny obraz wychowawcy w grupie uczniow pilnych
[l idealny obraz wychowawcy w grupie uczniéw niepilnych

2. OBRAZ WYCHOWAWCY
U MLODZIEZY ZE SZKOL SPOLECZNYCH I PUBLICZNYCH

W badanej populacji wyodregbniono grupe mtodziezy ze szkét spotecznych
oraz grupe milodziezy ze szkoét publicznych. W kazdej z grup badano obraz
realny i idealny pedagoga. Tab. 3 przedstawia poréwnanie obrazéw realnych
nauczyciela u uczniéw ze szkét spotecznych i publicznych.
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Tab. 3. Poréwnanie Srednich wynikéw uzyskanych przez uczniéw szkoét spotecznych i publicz-
nych w poszczegdlnych kategoriach realnego obrazu pedagoga

Szkota spoteczna | Szkota publiczna
Kategorie (N=28) (N=28) t p-u.
M SD M SD
I. Poziom intelektualny wycho-
wawcy 3,97 1,19 3,20 1,20 2,411 | <0,01
II. Cechy charakteru wychowaw-
cy 3,52 0,74 3,21 0,74 1,597 n.i.
III. Postawa wychowawcy wobec
uczniéw 3,99 0,66 3,76 0,83 1,159 n.i.
IV. Postawa wychowawcy wobec
Iudzi w ogéle 4,01 0,62 3,78 0,45 1,619 n.i.
V. éwiatopoglqd wychowawcy 3,56 7,71 3,16 0,82 2,107 <0,03
Og6lny wynik 3,75 0,61 3,45 0,67 1,766 n.i.

Wykres 3. Poréwnanie §rednich wynikéw uzyskanych przez grupy uczniéw szkét spotecznych
i publicznych w poszczegdlnych kategoriach realnego obrazu wychowawcy

I 1 I 1AY \Y%
kategorie

|:| realny obraz wychowawcy w grupie uczniéw szkél spolecznych
[l realny obraz wychowawcy w grupie uczniéw szkol publicznych
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Analiza poréwnawcza Srednich wynikéw w obrazach realnych, uzyskanych
ze wzgledu na kryterium przynaleznosci do szkét, nie wykazuje istotnych sta-
tystycznie rdznic, z wyjatkiem stosunku do poziomu wiedzy nauczyciela
(p<0,01) oraz jego Swiatopogladu (p<0,03). Mozna stad wywnioskowacd, ze
miodziez ze szkét spolecznych wyzej ocenia swojego wychowawce w aspekcie
odnoszacym si¢ do poziomu wiedzy oraz §wiatopogladu niz mtodziez ze szkot
publicznych. Nalezy przypuszczaé, ze nauczycieli ze szkét spotecznych charak-
teryzuje wyzszy poziom wiedzy i wyraZniejsza opcja $wiatopogladowa niz
nauczycieli ze szkét publicznych.

W pozostatych wymiarach nie byto istotnych statystycznie réznic. Typ szko-
ly nie wplywa istotnie na obraz realny nauczyciela, jeSli chodzi o cechy charak-
teru wychowawcy, stosunek do uczniéw oraz uspotecznienie, chociaz na podsta-
wie uzyskanych $rednich wynikéw mozna zaobserwowac tendencj¢ do wyzszej
oceny nauczyciela w grupie uczniéw ze szkoty spotecznej. Stad wniosek, ze
uczniowie ze szkét spotecznych lepiej oceniaja swoich wychowawcéw niz u-
czniowie ze szkot publicznych.

Dokonano réwniez pordwnania wynikow uzyskanych przez uczniéw obu grup
odno$nie do idealnego obrazu wychowawcy. Przedstawia je tab. 4.

Tab. 4. Poréwnanie Srednich wynikéw uzyskanych przez uczniéw szkét spotecznych i publicz-
nych w poszczegélnych kategoriach idealnego obrazu wychowawcy klasy

Szkota spotecz- | Szkota publiczna
Kategorie na (N=28) (N=28) t p.u
M SD M SD

I. Poziom intelektualny wycho-
wawcy 4,97 0,09 4,94 0,16 0,721 n.i.

II. Cechy charakteru wychowaw-
cy 4,49 0,25 4,49 0,24 0,000 n.i.

III. Postawa wychowawcy wobec
uczniéow 4,78 0,18 4,80 0,11 0,441 n.i.

IV. Postawa wychowawcy wobec
Iudzi w ogéle 4,43 0,55 4,29 0,49 0,972 n.i.
V. Swiatopoglad wychowawcy 3,96 0,55 3,84 0,51 0,853 ni.i
Og6lny wynik 4,52 0,26 4,48 0,21 0,681 n.i.
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Wykres 4. Poréwnanie §rednich wynikéw uzyskanych przez grupy uczniéw szkét spotecznych
i publicznych w poszczegdlnych kategoriach idealnego obrazu wychowawcy

5

4 L
3 L
2|
1
0

I I I v A%
kategorie

[J idealny obraz wychowawcy w grupie uczniéw szkol spolecznych
[l idealny obraz wychowawcy w grupie uczniéw szkol publicznych

Badanie idealnych obrazéw wychowawcy w grupie uczniéw ze szkét spo-
tecznych i ucznidw ze szkét publicznych nie wykazato istotnych statystycznie
réznic. Typ szkoty nie wplynat istotnie na odmienno$§é postulowanego obrazu
nauczyciela. Mozna zatem wnioskowa¢, ze miodziez — zaré6wno ze szkét spo-
tecznych, jak i publicznych — ma podobne wyobrazenie idealnego pedagoga.

3. INTERPRETACJA WYNIKOW BADAN

W badaniach empirycznych analizowano, jaki jest obraz pedagoga u uczniéw
pilnych i niepilnych. Uzyskane dane wskazuja, ze wynik dotyczacy realnego
obrazu wychowawcy jest wyzszy w grupie uczniéw pilnych. Mozna zatem sa-
dzi¢, ze mtodziez pilna bardziej pozytywnie ocenia swojego wychowawce niz
mtodziez niepilna. Duza rolg¢ odgrywaja tutaj prawdopodobnie postawy emocjo-
nalne uczniéw. Uczen pilny, otrzymujacy pozytywne oceny, znajduje si¢ w sta-
nie dodatniego pobudzenia emocjonalnego. Wraz z pozytywna ocena dostaje
pozytywne wsparcie od nauczyciela. Zaspokaja ono jego potrzebg uznania ze
strony nauczyciela. Zadowolony uczen spostrzega pedagoga jako bardziej inteli-
gentnego, sympatycznego i sprawiedliwego. Z kolei tendencja do gorszej oceny
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wychowawcy w grupie ucznidow niepilnych moze wyptywaé z braku pozytywne-
go wsparcia ze strony nauczyciela. Uczniowie nie otrzymuja tego wsparcia
z uwagi na niedostateczng wiedz¢ w zakresie danego podmiotu. Brak nagrody
moze wywota¢ negatywne emocje i przez to nauczyciel moze by¢ spostrzegany
jako mniej inteligentny, mniej sprawiedliwy i mniej wyrozumiaty.

Wyniki prezentowanych badari nie réznily si¢ istotnie statystycznie w obrazie
idealnym wychowawcy w obu badanych grupach. Kryterium ,,pilnosci” w nie-
wielkim stopniu réznicuje mtodziez pod wzglgdem oczekiwan w stosunku do
idealnego wychowawcy, chociaz zaobserwowano tendencj¢ do lepszej oceny
idealnego wychowawcy u miodziezy pilnej. Mozna stad wnioskowaé, ze ucznio-
wie pilni przywiazuja wigksze znaczenie do poziomu intelektualnego nauczycie-
la, jego cech charakteru, postawy wobec mtodziezy, uspolecznienia i ujawnione-
go Swiatopogladu niz uczniowie niepilni. Daje sig¢ to ttumaczy¢é normami i wzo-
rami zachowan funkcjonujacymi w danym Srodowisku, a takze wysokimi aspira-
cjami uczniéw. Mtodziez pilna, wymagajac od siebie, wymaga takze od nauczy-
ciela.

Badania pokazaty, ze istnieja réznice w obrazie realnym i idealnym pedago-
ga. Wystepuja one zaro6wno w grupie uczniéw pilnych, jak i niepilnych. Jednak
w grupie uczniéw pilnych stopien akceptacji pedagoga jest wigkszy niz w gru-
pie niepilnych.

W idealnym obrazie nauczyciela mtodziez z obu grup najwyzej oceniata
poziom intelektualny oraz postawg wychowawcy wobec ucznidw. Moze to
wyptywac z checi zaspokojenia potrzeby szacunku do siebie i uznania ze strony
innych oraz potrzeby wiedzy i zrozumienia. Mozna przypuszczaé, ze dlatego
wlasnie uczniowie tak wysoko cenig wiedz¢ nauczyciela i jego pozytywne usto-
sunkowanie do mtodziezy. Gruntowna wiedza nauczyciela pobudza zaintereso-
wania ucznia, przyczynia si¢ do korzystania z réznych Zrédet wiedzy. Jej brak
moze wywolac lekcewazenie nauczyciela i niechg¢¢ do nauki. Z kolei pozytywny
stosunek nauczyciela do uczniéw powoduje, ze mtodziez czuje si¢ dostrzegana
i akceptowana. Taka postawa wyzwala szacunek i pozytywne nastawienie do
nauczyciela. Moze réwniez pobudzaé mtodziez do nauki.

Ponizej przedstawiamy wypowiedzi uczniéw na temat cech wychowawcy,
ktére cenig oni najbardziej. Oto typowe wypowiedzi uczniéw pilnych: ,,Wycho-
wawca jest to osoba, ktéra potrafi zainteresowa¢ swoja lekcja, nie pozwala
nikomu si¢ nudzi¢”; ,,Jest otwarty na nasze problemy, nigdy nie neguje naszych
opinii”’; ,,Mozna mu ufaé i powierzy¢ swoje problemy zwiazane ze szkota, ale
nie tylko”. Uczniowie niepilni nastgpujaco okreslaja nauczycieli: ,,Potrafi zainte-
resowaé lekcja, Swietny specjalista”; ,,To, co wedlug mnie moze $wiadczyé
o nim pozytywnie, to jego solidne przygotowanie teoretyczne do uczonego
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przez niego przedmiotu”; ,.JJest tym wychowawca, jakiego wilasnie chciatbym
mieé. Stara si¢ wysluchiwaé, oczywiscie rownoczes$nie gani i stawia wymaga-
nia, jednak sa one racjonalne”. Te wypowiedzi Swiadcza o tym, ze poziom
wiedzy nauczyciela, sposéb prowadzenia lekcji, ch¢é¢ zrozumienia mlodziezy
i pomoc w rozwigzywaniu jej probleméw najczeSciej sa wyznacznikami pozy-
tywnej oceny zard0wno w grupie uczniéw pilnych, jak i niepilnych.

Ciekawa zalezno$¢ mozna zauwazy¢ w obrazie idealnym wychowawcy w a-
spektach dotyczacych: cech charakteru (II), stosunku do innych ludzi (IV) oraz
Swiatopogladu (V). Te elementy osobowoSci nauczyciela sa nieco gorzej ocenia-
ne przez mtodziez. Mozna wnioskowaé, ze opisujac idealnego pedagoga, mto-
dziez przypisuje tym aspektom drugorzgdna rolg. Nalezy przypuszczaé, ze jest
to skutkiem kryzysu wspoéiczesnej szkoty i roli nauczyciela. Postrzegany jest on
przede wszystkim jako ,,urzednik oSwiatowy” realizujacy narzucony program.
Uczniowie zatem przypisuja mu cechy, ktére sg zgodne z istniejacym stereoty-
pem szkoty.

Kryterium uczgszczania do réznego typu szkét nie réznicuje w sposéb istot-
ny badanej grupy w tworzeniu realnego obrazu nauczyciela, chociaz uczniowie
ze szkot spotecznych nieco lepiej oceniali swego wychowawcg. Istotne réznice
wystapily w ocenie poziomu wiedzy nauczyciela (I) i §wiatopogladu (V). Moz-
na sadzié, ze nauczyciele w szkotach spotecznych odznaczaja si¢ wyzszym
poziomem wiedzy oraz wyzszym stopniem ujawniania swojego pogladu na
Swiat. Obie grupy nie réznia si¢ pod wzgledem oczekiwan zwigzanych z ideal-
nym nauczycielem.

Badana mtodziez (ze szk6t publicznych i spotecznych) wysoko ceni w obra-
zie idealnym poziom wiedzy nauczyciela i jego stosunek do uczniéw. Pozostate
,»wigzki” cech maja nieco gorsze oceny. Mozna zatem sadzi¢, ze miodziez —
zaréwno ze szké6t spotecznych, jak i publicznych — nie przywiazuje duzej wagi
do waznoSci cech charakteru nauczyciela, uspotecznienia, wyznawanego §wiato-
pogladu.

WNIOSKI PEDAGOGICZNE

Uzyskane rézne obrazy wychowawcy klasy moga stanowié punkt wyjscia
w analizach pedagogicznych i stuzy¢ sformutowaniu wielu praktycznych wnios-
kéw.

Po pierwsze. Biorac pod uwage fakt, ze okres dorastania jest bardzo wazny
w zyciu cztowieka, poniewaz wtedy ksztattuje si¢ wyraznie jego system wartos-
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ci, obraz siebie i drugiego cztowieka, nalezy zwréci¢ szczeg6lng uwage na
tre$ci nauczania oraz sposob przekazywania ich mtodziezy. Nauczyciele odgry-
waja tutaj doniosla rolg. Przekazywanie wartoSci uczniom, stawianie im wyma-
gan, jednoczes$nie zyczliwa atmosfera towarzyszaca lekcji i postawa ku mlodzie-
zy moga prowadzi¢ do pozytywnych rezultatéw wychowawczych.

Po drugie. Proces wychowania mtodego cztowieka dokonuje si¢ w rodzinie
i w szkole. Istotne staje si¢ ich wzajemne uzupelnianie si¢ i wspomaganie
w procesie wychowania. Wazne jest, aby obydwa Srodowiska wspoétdziataty
i reprezentowaty podobne systemy wartoSci. Konieczna jest wspotpraca nauczy-
ciela-wychowawcy z rodzicami uczniéw.

Po trzecie. Szczegdlnie istotne staje si¢ odrzucenie stereotypéw funkcjonuja-
cych w spoteczenstwie odno$nie do roli nauczyciela. Nauczyciel to czlowiek
dialogu, spotkania, ktory nie tylko przekazuje wiedze, lecz takze ksztattuje
osobowos$¢ wychowanka. Przygotowujac kadre¢ pedagogiczna, nalezy potozyé
nacisk na rolg, zadania i odpowiedzialno$¢, jaka spoczywa na nauczycielu-wy-
chowawcy.

AN EDUCATIVE IMAGE OF THE CLASS
IN THE OPINION OF THE YOUTH
OF SECONDARY SCHOOLS

Summary

The basic objective of the paper is to turn our attention to the person of the teacher-educator
of a class, i.e. to the image the secondary school pupils have.

The first part of the paper depicts, on the basis of literature, the inner and outer conditions
present in the process of forming the image of the other person. Within the inner factors we find
emotional attitudes, expectations and self-image of the perceiving person. Within the outer factors
one should list physical attributes, conduct and the social roles played by the perceived persons.

The second part analyzes the image of teacher-educator, on the basis of the research in five
categories, i.e. intellectual level, general traits of character, attitudes towards pupils and towards
other people, as well as philosophy of life. The research concerned those adolescents who go to
social and public schools, distinguishing two groups: diligent pupils (30 persons) and dilatory
pupils (30 persons). On the basis of the findings one can deduce that pupils’ ,,diligence” influen-
ces the formation of the image of teacher-educator in pupils. And thus the diligent pupils in all
categories bear a more positive image of the educator than the dilatory pupils. One should empha-
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size that the pupils from social schools evaluate their class educators in a more positive way
(though not in all categories) than the pupils from public schools. The findings of the empirical
research permit also to deduce what traits of the teacher-educator image pupils most often appre-
ciate. They are the following: the educator’s intellectual level, his positive attitude towards pupils,
the traits of his character, his attitude towards other people and his philosophy of life.

Translated by Jan Ktos



