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1. WPROWADZENIE

Znakiem naszych czasow jest powszechne wykorzystanie Internetu oraz stata
obecnos¢ nowych medidéw w sferze prywatnej i zawodowej. Technologii infor-
macyjnej uzywamy w sposob naturalny, niemalze automatyczny, w codziennych
sytuacjach zyciowych. Internet, od momentu powstania pierwszego tacza w latach
60. XX wicku', nieustannie wplywa na sposoby poszukiwania informacji, tryb
pracy, organizacj¢ wolnego czasu, a takze modyfikuje metody uczenia si¢. Glo-
balna Sie¢ stala si¢ glowna przyczyng swoistej rewolucji spotecznej, ktéra po-
dzielita ludzi na cyfrowych tubylcow (native computer users) oraz cyfrowych
imigrantow (digital immigrants) (Prensky, 2001). Umiejetnos¢ sprawnego korzy-
stania z nowych technologii to takze jeden z czynnikdéw rozrozniajacych przed-
stawicieli pokolenia Y od pokolenia X. Obecnie dla okreslenia nowego typu
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uzytkownikow Internetu stosuje si¢ takze termin pokolenie C (od connect, com-
municate, change). Jego przedstawiciele to ludzie nieustannie podigczeni do
Sieci, uzywajacy roznego rodzaju komunikatoréw (blogéw, foréw dyskusyjnych,
portali) w interakcji z innymi uzytkownikami oraz angazujacy si¢ w réznorodne
inicjatywy, dla ktérych przestrzenig sg media spotecznosciowe. Niezaleznie jed-
nak od przyjetej nomenklatury i proponowanych przedziatow wiekowych wszy-
scy, w roznych wymiarach, funkcjonujemy w wirtualnym $wiecie, uzywajac
w tym celu réznego rodzaju sprzetu elektronicznego. Obecnie szacuje si¢, Ze na
swiecie jest wigcej urzadzen podtaczonych do Sieci (ok. 8,5 miliarda) niz ich
uzytkownikow (ok. 2,5 miliarda). Z roku na rok obniza si¢ takze wiek inicjacji
komputerowej — wedlug najnowszych badan wiek pierwszego kontaktu z Inter-
netem szacuje si¢ w Polsce na $rednio 9 lat i 8 miesigcy (Pedagogium WSNS na
zlecenie Rzecznika Praw dziecka i NASK, Nastolatki wobec Internetu, Warszawa
2014). Te same badania dowodza, ze ogromna wickszo§¢ mtodych Polakéw to
osoby, ktore sa stale polaczone z Siecia (43,2% przyznaje, ze uzywa Internetu na
biezgco za pomocag urzadzen mobilnych; kolejne 43% wskazuje, ze korzysta
z Internetu codziennie). Dane te obrazuja, w jakim stopniu nowe technologie staly
si¢ integralng czgscig codziennego zycia.

2. NOWE TECHNOLOGIE W DYDAKTYCE JEZYKOW OBCYCH

Podczas gdy w sposobie naszego codziennego funkcjonowania dokonata si¢
samoistna adaptacja nowych metod poszukiwania informacji, w edukacji wyko-
rzystywanie technologii informacyjno-komunikacyjnych (TIK) w dalszym ciagu
uznaje si¢ za znak nowoczesnosci. W roku 2003 Stephen Bax postawit hipoteze¢ o
upowszechnieniu nowych mediow 1 ich naturalnego wlaczenia w proces
edukacyjny w najblizszej przyszlosci’. Za przejaw naturalnego zastosowania
mozliwosci Internetu uznaje on moment, gdy zaczniemy uzywaé¢ TIK niemal
nie§wiadomie (tak jak obecnie uzywamy podrecznikéw i dlugopisow), bez za-
stanawiania si¢ nad ich specjalng rolg w procesie uczenia si¢ i nauczania (Bax,
2011). Wowczas takze wykorzystanie technologii w edukacji jezykowej osiggnie
stadium najwyzszej efektywnosci.

Wielu dydaktykow podkresla mozliwosci, jakie dla nauczycieli jezykow
obcych stwarza dostep do tresci zamieszczonych w Internecie oraz narze¢dzi

?Dla okreslenia procesu naturalnego upowszechnienia uzywania nowych technologii
W procesie nauczania i uczenia si¢ jezykow obcych Bax uzywa angielskiego terminu normali-
sation (Bax, 2011).
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sieciowych, umozliwiajacych tworzenie interaktywnych zadan rozwijajacych
wszystkie sprawnosci jezykowe oraz ksztattujacych wiedze na temat podsys-
temow jezyka (Krajka, 2007; Debski, 2008; Gajek, 2008; Pawlak, 2011).
Dzieje si¢ tak, poniewaz, jak pisze Anna Drzewinska:

wyroznikiem Internetu jest to, ze b¢dac kanalem komunikacyjnym — integruje w sobie
inne kanaty komunikacji — zar6wno masowej, jak i interpersonalnej — oraz stanowi
odtworzenie kanaléw komunikacyjnych istniejacych i wykorzystywanych w §rodowi-
sku naturalnym i spolecznym, jak réwniez oferuje nowe, nieznane dotychczas kanaty
komunikacyjne, charakteryzujace si¢ nowymi wlasciwosciami, wynikajacymi z wtasci-
wosci srodowiska, w ktorym istniejg (Drzewinska, 2008).

Dodatkowo wszystkie te mozliwosci moga by¢ dostgpne niemalze w kazdym
miejscu i czasie dzieki urzadzeniom przenosnym. Zainteresowanie wykorzysta-
niem narzedzi internetowych i urzadzen mobilnych w dydaktyce jezykoéw obcych
pojawito si¢ wraz z upowszechnieniem si¢ wielofunkcyjnych telefonéw komor-
kowych. Nadejsécie ery smartfonow tabletow i bezprzewodowego Internetu spra-
wilo, ze coraz wigcej 0sob sigga po te urzadzenia takze podczas uczenia si¢ jezy-
koéw obcych.

Wsrod korzysci ptynacych z wykorzystania technologii mobilnych w pro-
cesie przyswajania jezykow obcych wymieni¢ nalezy rozszerzenie czasu i prze-
strzeni edukacyjnej dzigki mozliwosci swobodnego dostepu do materiatow oraz
wykorzystania bezproduktywnego czasu (np. podczas pobytu w $rodkach
transportu) na nauke. Dodatkowo wtasciwosci urzadzen pozwalajg na perso-
nalizacj¢ narzedzi i materialdéw, indywidualizacj¢ strategii uczenia si¢ oraz
interaktywne poznawanie jezyka (Gajek, 2013: 28). Do listy zalet doda¢ mozna
takze mozliwo$¢ kontaktu z rodzimymi uzytkownikami jezyka i interakcji z ni-
mi w mowie i piSmie oraz przynalezno$¢ do spotecznosci zainteresowanej
poznawaniem jezykow obcych (Gajek, 2013: 28). Wiaczenie technologii mobil-
nych wydaje si¢ zatem autentyczng reakcja na potrzeby edukacyjne uczacych
sie. Zmiany spowodowane stosowaniem urzgdzen przeno$nych w nauczaniu
opisa¢ mozna za pomocg modelu SAMR (Substitution, Augmentation, Modifi-
cation, Redefinition). W$rdod wymienianych mozliwo$ci wyrdznia sig:

— zastgpienie (do wykonania tych samych zadan wykorzystujemy nowsze na-
rzedzia);

—rozszerzenie (dzigki nowym technologiom pewne czynno$ci zwigzane z edu-
kacja moga przebiegac sprawniej);
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— modyfikacje¢ (techniki uczenia i uczenia si¢ ulegaja zmianie za sprawg wy-
korzystywania nowych technologii w edukacji);

— przedefiniowanie (przy uzyciu technologii uczacy si¢ wytwarzaja nowe typy
zadan 1 materiatow dydaktycznych, czgsto nie bedac tego §wiadomi) (Ga-
jek, 2014: 98).

Pomimo Ze zastosowanie urzadzen mobilnych i internetowych kursow oraz
materiatow jezykowych znacznie czg¢$ciej ma zwigzek z indywidualnym ucze-
niem si¢, coraz wigksze uznanie zyskuje koncepcja BYOD (Bring Your Own
Device). Zaktada ona, ze nauczyciele wykorzystuja podczas zaje¢ dydaktycz-
nych prywatny sprze¢t uczniow i w ten sposob zwigkszajg ich zaangazowanie
w lekcje. Dodatkowsa zaleta jest fakt, ze dzigki odpowiednim wskazdéwkom
podczas lekcji uczniowie bgda wiedzieli, w jaki sposob wykorzysta¢ urzadze-
nia mobilne podczas nauki indywidualnej, aby byta ona jak najbardziej efek-
tywna i satysfakcjonujaca.

Wydaje si¢ jednak, ze wszystkie opisane powyzej mozliwosci nie s3 w wystar-
czajacym stopniu wykorzystywane w praktyce nauczycielskiej. Dla przyktadu
przywota¢ mozna wyniki badan podawane przez Malgorzate Twardon, zgodnie
z ktorymi 67,5% nauczycieli jezykow obeych® korzysta z Internetu wytgcznie do
przygotowania lekcji i stworzenia kart pracy zapisanych w edytorze tekstowym.
Kolejnych 15% przyznaje, ze kilka razy w miesigcu organizuje lekcje, w ramach
ktorych wykorzystywane sa zasoby sieciowe, a 25% przygotowuje takie zajecia
zaledwie kilka razy w roku (Twardon, 2011: 48-49). W $wietle przedstawionych
danych hipoteza Baxa dotyczaca naturalnej implementacji rozwigzan technolo-
gicznych w dalszym ciggu pozostaje kwestig przysztosci. Drzewinska spostrzega,
ze chociaz wykorzystywanie TIK w edukacji jest pewnego rodzaju wymogiem
cywilizacyjnym, to ,,po okresie entuzjazmu wzglgdem e-learningu nadszedt czas
refleksji nad rzeczywistymi mozliwosciami” (Drzewinska, 2008). Mike Levy
i Glenn Stockwell przekonuja, ze trwala integracja narzgdzi sieciowych w ksztal-
ceniu jezykowym jest procesem diugotrwatym, otwierajacym przed nauczycie-
lami wiele mozliwosci, ale i stawiajacym wiele wymagan — przede wszystkim
zrozumienia potrzeby zmiany w dotychczasowym sposobie nauczania oraz znale-
zienia odpowiednich materialéw i technik umiejetnej pracy z nimi (Levy, Stoc-
kwell, 2006: 234). Wtasnie kwestia dostepnosci materiatow edukacyjnych wydaje
si¢ tu najbardziej istotna. Stawianie bowiem nauczycielom wymogéw poszukiwa-

3 Omawiane badania dotycza nauczycieli jezykow obcych pracujacych w czestochowskich
liceach i szkotach $rednich. W zwiazku z tym, ze stanowig probe¢ reprezentatywna, przywotane
sa w niniejszym artykule w celu przedstawiania skali zjawiska.
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nia odpowiednich materiatdw, ich adaptacji jezykowej, dostosowania do pod-
stawy programowej, a nastgpnie opracowania w atrakcyjnej, najlepiej interaktyw-
nej, formie staje si¢ niewykonalne w codziennej praktyce nauczycielskiej. Aby
nauczyciele mogli wprowadza¢ w zycie postulaty ksztalcenia, opierajgc si¢ na
technologiach informacyjno-komunikacyjnych, powinni mie¢ do dyspozycji przy-
gotowane przez metodykow materialy edukacyjne, ktore moga byc stosowane
W sposob zaplanowany i systematyczny. Z tego wzgledu kolejna czes$¢ artykutu
zostanie poswiecona prezentacji kurséw przeznaczonych do nauki jezyka polskie-
go jako obcego wedlug ustalonych kryteriow.

3. KRYTERIA OCENY INTERNETOWYCH KURSOW JEZYKOWYCH

Kryteriéw oceny multimedialnych materiatow jezykowych przeznaczonych do
pracy z komputerem poszukiwato wielu badaczy (Tergan, 1998; Elissavet, Econo-
mides, 2003; Silus, Tervakari, 2003; Cwanek-Florek*). W opracowanych taksono-
miach niezmiennie stosuje si¢ podzial na kryteria dotyczace tresci (kryterium me-
rytoryczne), kryterium metodyczne lub pedagogiczne oraz kryterium uzyteczno-
sci i dostgpnosci. Na podstawie studiow klasyfikacji wymienionych autorow
opracowano podstawowa (skrécong wzgledem oryginatdow na potrzeby niniejszej
publikacji) liste kryteriow do oceny internetowych materiatéw edukacyjnych.

Kryteria merytoryczne

1. W jakim stopniu kurs/pomoce dydaktyczne realizujg material jezykowy
przewidziany w podstawie programowej — w przypadku jezyka polskiego
jako obcego punktem odniesienia w zakresie tre$ci jezykowych sa Progra-
my nauczania jezyka polskiego jako obcego (red. 1. Janowska, E. Lipinska,
A. Rabiej, A. Seretna i P. Turek, 2011).

2. Czy prezentowane materialy stymulujg rozwoj wszystkich sprawnosci jezy-
kowych (stuchanie ze zrozumieniem, mowienie, czytanie oraz pisanie) oraz
podsystemow jezyka (gramatyka i stownictwo)?

3. Czy kurs rozwija takze kompetencje kulturowa i socjolingwistyczng?

* Na podstawie artykutow niemieckojezycznych autorstwa Gertharda Wazela (2001), ktore
dotyczyly oceny uzytecznosci kursow do nauki jezyka niemieckiego zapisanych na ptytach,
CD Ewa Cwanek-Florek stworzylta szeroka list¢ kryteridw, ktore powinny by¢ spetnione przez
dobre programy do nauki jezyka obcego. Z uwagi na duza liczb¢ zaproponowanych przez
wskazanych autoréw czynnikéw, w niniejszej publikacji odwotujemy si¢ do wybranych ele-
mentéw stworzonych opiséw, ktére sa szczegdlnie istotne przy dokonywaniu oceny pre-
zentowanych materiatow internetowych do nauki jezyka polskiego jako obcego.
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Wymagania dotyczgce sfery dydaktycznej

1. Jaka metod¢ nauczania i uczenia si¢ przyj¢to przy tworzeniu materiatow?

2. Czy tresci jezykowe wprowadzane sg w sposob zakladajacy linearnosc
przyswajania tresci lub czy uzytkownik moze korzysta¢ z wybranych
elementow kursu w dowolnej kolejnosci, indywidualizujgc w ten
sposob proces uczenia sig?

3. Czy program przewiduje informacj¢ zwrotng oraz adekwatnie koryguje
popetnione btedy?

4.Czy ¢wiczenia jezykowe sa zrdznicowane, ale oparte na jasnych
instrukcjach i tatwych do zrozumienia schematach?

5. Czy materiat jezykowy jest ,,aktualny, autentyczny, adekwatny do sytuacji,
poprawny” (Cwanek-Florek, 262)?

6. Czy w sposob maksymalny wykorzystano mozliwosci stwarzane przez kom-
puter (integracja materiatow ilustracyjnych, plikow audio i wideo, hi-
pertekstualnos¢)?

7. Czy szata graficzna koresponduje z trescig kursu, stanowigc jego uzupet-
nienie?

8. Czy program stwarza mozliwos$¢ rzeczywistej interakcji z innymi uzytkow-
nikami (fora, czaty, komunikatory gtosowe itp.)?

Wymagania dotyczgce uzytecznosci i dostgpnosci

1. Czy program wymaga logowania si¢ lub/i zatozenia konta?

2. Czy system zapewnia otrzymanie informacji zwrotnej?

3. Czy uktad interfejsu kursu umozliwia tatwy i intuicyjny dostep do zamiesz-
czonych materiatow edukacyjnych?

4. Czy materiaty sg dostepne na urzadzeniach przenosnych (tablet, smartfon)?

5. Czy dostep do materiatow jest ptatny?

4. OCENA MATERIALOW DYDAKTYCZNYCH
DO NAUCZANIA JEZYKA POLSKIEGO JAKO OBCEGO
DOSTEPNYCH ONLINE

Przeprowadzone przez autorki niniejszego artykulu badania’ pokazaly, ze
zainteresowanie uczacych si¢ jezyka polskiego jako obcego wykorzystaniem

> Omawiane badania ankietowe zostaly przygotowane i przeprowadzone przez autorki
niniejszego artykutu w ramach realizacji projektu SpeakApps: Oral production and interaction
in foreign language, zrealizowanego w Centrum Jezyka i Kultury Polskiej w Swiecie
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materialow multimedialnych w celach edukacyjnych jest bardzo duze. Swiad-
czy o tym juz fakt, ze ponad 80% ankietowanych sigga do zasobow interne-
towych wlasnie w celach edukacyjnych. Wymieniajagc materiaty dostgpne
online, z ktorych korzystaja podczas nauki jezyka polskiego, wskazywali prze-
de wszystkim stowniki (90%), podreczniki (80%), translatory (50%), materia-
ly dostgpne na CD lub DVD (35%) oraz audiobooki (niespetna 20%). Dane te
dowodza, ze uczacy si¢ w duzym stopniu odwotuja si¢ do dostgpnych w Sieci
materiatdow, wykorzystujac je gtéwnie jako elementy uzupetniajace. Warto takze
podkresli¢, ze az 98% ankietowanych uwaza Internet za uzyteczne narzedzie
do nauki jezyka obcego, a 86% sadzi, ze wykorzystanie urzgdzen mobilnych
podczas nauki jezyka polskiego jako obcego moze by¢ efektywne. Blisko 70%
respondentow deklaruje, ze chcialoby podja¢ nauke jezyka polskiego online.
I cho¢ z innych badan oraz licznych obserwacji wynika, ze rola nauczyciela
oraz pozostatych uczestnikow tradycyjnego kursu jezykowego jest nadal klu-
czowa, wspomagajaca funkcja uczenia si¢ przy zastosowaniu urzadzen mobil-
nych zyskuje coraz wicksze znaczenie. Jest to istotne takze w konteks$cie idei
uczenia si¢ przez cale zycie oraz mozliwosci dostosowania trybu, technik, ma-
teriatow 1 czasu nauki do indywidualnych potrzeb uczacych sig.

W niniejszym artykule zostanie przedstawiona analiza dostgpnych zrodet
internetowych, znajdujacych zastosowanie w nauczaniu i uczeniu si¢ jezyka
polskiego jako obcego. Z uwagi na charakter publikacji skoncentrujemy si¢ na
wybranych kursach, ktére moga stanowi¢ realne wsparcie w nauczaniu trady-
cyjnym, indywidualnej pracy ucznia oraz w ksztatceniu zdalnym.

4.1. e-LOCAL

Jednym z dostepnych w Internecie kurséw do nauki jezyka polskiego jako
obcego jest finansowany ze $rodkéw Unii Europejskiej projekt e-LOCAL.
Kurs przeznaczony jest dla uczacych si¢ na poziomie Al, a jego zatlozeniem
jest przekazywanie nie tylko wiedzy jezykowej, ale takze elementow kultury
danego kraju. Jezyk polski znajduje si¢ wsrod pigciu innych, rzadziej naucza-
nych jezykow Unii Europejskiej: flamandzkiego, finskiego, wtoskiego, wegier-
skiego i portugalskiego. Grupg docelowa stanowi mlodziez i miodzi dorosli,
czyli uczniowie szkot §rednich oraz studenci.

Uniwersytetu Jagiellonskiego we wspotpracy z osrodkami w Barcelonie (Universitat Oberta de
Catalunya), Irlandii (Dublin City University), Finlandii (University of Jyviskyld) i Holandii
(Rijksuniversiteit Groningen). W badaniu ankietowym wzig¢to udzial 142 uczacych si¢ jezyka
polskiego jako obcego. Ze wzgledu na dlugos¢ ankiety i jej wieloaspektowo§¢ w artykule
przywotane zostang dane istotne z punktu widzenia niniejszego wywodu.
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Tematem przewodnim sg przygody Anny i Alexa, ktorzy w ramach pro-
gramu Erasmus przyjezdzaja odpowiednio do Belgii, Finlandii, Portugalii,
Polski, Wegier lub Wtoch. Towarzyszac bohaterom w ich podrézy, uczacy si¢
poznaja jezyk i realia zycia w danym kraju. W kursie jest 9 jednostek tema-
tycznych, kazda skoncentrowana wokoél innego zagadnienia (np. praca, edu-
kacja, zakupy). W ramach kazdej czgs$ci wystepuje podobny podziat:

— e-Story — prezentacja uzycia jezyka w sytuacjach komunikacyjnych, w kto-
rych uczestniczg bohaterowie (z mozliwoscia postuchania dialogow);

— e-Grammar — cz¢$¢ w jezyku angielskim, wyjasniajagca podstawowe zagad-
nienia gramatyczne, potaczona z ¢wiczeniami sprawdzajacymi;

— e-Culture — cze$¢ dotyczaca znajomosci kultury, dla ktorej punktem wyjscia
sa krotkie pytania quizowe, dotyczace wybranych tematow zwigzanych
z Polska (po wskazaniu przez studenta poprawnej odpowiedzi, pojawia si¢
rozwini¢ta informacja na dany temat w jezyku angielskim);

— e-Life — czg$¢ zawierajgca podstawowe informacje, dotyczace realiow zycia
w Polsce oraz ¢wiczenia sprawdzajace zdobytg wiedzg;

— e-Language exercises — cz¢$¢ ¢wiczeniowa z rdznego typu zadaniami spraw-
dzajacymi wiedze jezykowa.

Kurs proponowany w ramach projektu e-LOCAL spetnia wszystkie kryteria
merytoryczne — prezentowane tresci jezykowe zgodne sg z programem przewi-
dzianym na poziomie Al, cho¢ go nie wyczerpujg. Juz sama struktura posz-
czegb6lnych jednostek wskazuje, ze uwzglednione beda zarowno sprawnos$ci
jezykowe, jak i podsystemy. Brakuje jednak ¢wiczen zach¢cajacych do dosko-
nalenia moéwienia. Komponent kulturowy wprowadzony jest na dwa sposoby.
W rozdziale e-Culture — informacje o Polsce podane s3 ,,w pigutce” i prezen-
towane na zasadzie quizow, natomiast o realiach zycia student dowiaduje si¢
z rozdziatu e-Life. Wszystkie informacje, takze quizy podsumowujace kolejne
zagadnienia, prezentowane sg w jezyku angielskim.

Kurs spetnia rowniez wickszo$¢ wymagan z zakresu sfery dydaktycznej,
wykorzystujac w tym celu dostepne na platformie Moodle mozliwosci pre-
zentacji i sprawdzania wiadomosci jezykowych i umozliwiajac swobodny do-
step do materialow oraz realizowanie lekcji w dowolnej kolejnosci (odno-
towujac przy okazji, ktore elementy zostaly juz wykonane). Cwiczenia jezy-
kowe sa zroznicowane, a uczacy si¢ otrzymuje informacje¢ zwrotng z zazna-
czonymi poprawnymi i btednymi odpowiedziami.
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Spetnienie wymagan dotyczacych uzyteczno$ci i dostgpnosci jest Scisle
zwigzane z faktem, ze kurs znajduje si¢ na platformie Moodle. Korzystajac ze
wszystkich udogodnien, jakie stwarza to srodowisko, kurs ma tez pewne manka-
menty z nim zwigzane. Do powszechnego uzytku udostgpniona jest lekcja demo.
Dostep do pelnej wersji jest darmowy, wymaga jedynie zalogowania si¢ na plat-
formie Moodle i samodzielnego zapisania si¢ do udziatu w kursie.

Proponowane przez e-LOCAL materialy mogg sprawdzi¢ si¢ jako uzupet-
nienie informacji z kursu tradycyjnego podczas nauki indywidualnej. Opie-
rajac si¢ na nich, mozna takze stworzy¢ kurs zdalny, w ktérym przewidziane
beda ¢wiczenia komunikacyjne. Nie przewiduje si¢ rowniez interakcji pomig-
dzy uzytkownikami kursu, chociaz system Moodle stwarza mozliwos$¢ tworze-
nia foréw dyskusyjnych.

4.2. Klub Dialogu

Klub Dialogu oferuje multimedialng wersj¢ podrecznika Start, do ktorej
dostep jest platny. Po zarejestrowaniu si¢ na platformie mozna bezptatnie za-
pozna¢ si¢ z lekcja pokazowa (demo). Lekcja sktada si¢ z 41 plansz, ktére
zawierajg animacje z prezentacjg materiatu jezykowego oraz ¢wiczenia utrwa-
lajace. Wszystkie tresci sg do odstuchu. Kazde ¢wiczenie ma opcje spraw-
dzenia, podpowiedzi oraz usunig¢cia wpisanych odpowiedzi w celu ponowienia
proby rozwiazania. W lekcji pierwszej, zatytutowanej Dzien dobry, uczacy si¢
poznaje podstawowe informacje o Polsce, sposobach powitania i przedstawia-
nia si¢, polskim alfabecie i cyfrach. Zostaja mu tez zaprezentowane sytuacje
na lotnisku i w hotelu. Wprowadzone sa proste pytania o ludzi i rzeczy. Ostat-
nie plansze poswigcone sg fonetyce. Rezultaty ¢wiczen nie sg archiwizowane.

Zaktadajac, ze cato$¢ kursu jest analogiczna do lekcji demonstracyjnej oraz
ze prezentowane tresci zgodne sg z tymi, ktore dostgpne sg w wersji druko-
wanej podrgcznika, mozna dokonaé¢ proby oceny kursu wedlug propono-
wanych kryteriow. Prezentowany materiat jezykowy jest — jak wskazujg auto-
rzy — przeznaczony dla zupeie poczatkujacych (40 Survival). Komponent
kulturowy wprowadzony jest raczej na zasadzie ilustracji, ktoére stanowig tto
dla prezentowanych dialogow. Uwzgledniono tu rozwoéj wszystkich sprawno-
$ci jezykowych oraz podsystemow. Na szczegélng uwage zastuguje fakt, ze
¢wiczenia zachgcajg studentow do glosnego czytania dialogéw, a osobne plan-
sze zostaly poswiccone zagadnieniom fonetycznym. Przydatnym rozwigza-
niem jest takze zebranie wszystkich nowych stow, ktore pojawity si¢ w lekcji.
Brak wyjasnien gramatycznych wynika zapewne z przyjetej koncepcji dydak-
tyczne;j.
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Wymagania dotyczace sfery dydaktycznej wydaja si¢ w duzej mierze spet-
nione. Prezentacje multimedialne w atrakcyjny sposob przedstawiajg materiat
jezykowy, dodatkowo wickszo$¢ nowych tresci ma mozliwo$¢ odstuchu, a pro-
ponowane ¢wiczenia sg roznorodne i oferuja wyczerpujaca informacj¢ zwrot-
ng. Uktad materialu umozliwia wybor kolejnosci przyswajania materiatu,
a ikony zawarte w spisie tresci informuja, czy znajduje si¢ tam prezentacja czy
¢wiczenia sprawdzajgce. Szata graficzna jest atrakcyjna i estetyczna. Brakuje
tylko mozliwosci interakcji z nauczycielem i1 innymi uczgcymi si¢. Oferowany
kurs po wykupieniu pelnej wersji moze stanowi¢ wprowadzenie do nauki je-
zyka polskiego, by¢ uzupetnieniem zaje¢é tradycyjnych, mozna go takze wyko-
rzysta¢ podczas nauczania zdalnego.

4.3. Yummy

Kolejna oferta jest serwis yummy.pl, przygotowany z mysla o mtodziezy
i dzieciach uczacych si¢ jednego z czterech jezykow: polskiego, angielskiego,
niemieckiego lub francuskiego. Zasoby podzielone sa na trzy czes$ci, wedlug
kategorii wiekowych — dla najmtodszych (Przedszkolaki), dla starszych dzieci
(Uczniaki) oraz dla nastolatkow (Laboratorium). W pierwszej wersji znalazto
sie blisko 70 gier, obecnie jest ich okoto 200 wraz z zabawami edukacyjnymi.
Oferowane gry dostoswane sg do wieku i umiejetnosci uczniow. Mozna wyod-
rebni¢ kilka ich kategorii tematycznych — matematyczne, poznawcze, mu-
zyczne, tworcze, taczenie w pary, kuchnia, puzzle i kolorowanki. Uzytkownicy
moga korzysta¢ takze z wirtualnej Biblioteki, w ktorej znajduja si¢ multi-
medialne audiobooki. Do dyspozycji uzytkownikow jest takze dziat Pocztowki
z okoliczno$ciowymi kartkami oraz gotowymi do wpisania zyczeniami w da-
nym jezyku. Galeria yummy pozwala na publikowanie prac stworzonych przez
uzytkownikow, a Wideo alfabet w zabawny sposob prezentuje kolejne litery.
Portal oferuje rowniez réznego rodzaju Drukowanki, ktore pozwalajg na prace
z otowkiem i kredkami. Mocng strong serwisu jest kolorowa i oryginalna
grafika, ktora budzi mite skojarzenia i zacheca do nauki przez zabawe. Dostep
do platformy jest darmowy. Uzytkownik nie musi takze logowac si¢, aby sko-
rzystaé z oferty serwisu.

Chociaz pomoce dostgpne na stronie yummy.pl/ nie stanowia calo$ciowego
nych, moga by¢ $§wietng pomocg w nauce jezyka obcego. Szczegdlny nacisk po-
lozony jest na rozumienie ze sluchu, a przyswajanie nowego stownictwa doko-
nuje si¢ niejako ,,przy okazji”, podczas realizacji zadan wyznaczonych w danej
grze. Ze wzgledu na to, ze wszystkie aktywnosci dostgpne sg w czterech wersjach



EDUKACIJA POLONISTYCZNA ONLINE 17

jezykowych (polskiej, niemieckiej, angielskiej i francuskiej), materialy bazuja
na uniwersaliach, nie wprowadzajac elementow typowych dla kultury naucza-
nych jezykow.

Korzystanie z serwisu zaktada nauk¢ przez zabawe, oferowane gry sa atrak-
cyjne pod wzgledem wizualnym, interesujgce oraz interaktywne, a material je-
zykowy jest autentyczny, aktualny i zréoznicowany. Pod tym wzgledem oma-
wiana propozycja spetnia kryteria dotyczace sfery dydaktycznej. Brakuje moz-
liwosci bezposredniej interakcji z innymi uzytkownikami, cho¢ w pewnym
sensie moze si¢ to dzia¢ przy okazji publikowania rysunkéw w galerii czy
dzigki wysytanym ze strony pocztowkom. Program spetnia natomiast wszyst-
kie wymagania uzytecznosci i dostgpnosci — nie wymaga logowania, jest przy-
stepny 1 tatwy w obstudze, a dodatkowo zawiera wyjasnienie zasad nawigacji.
Pewna niedogodnoscig jest zastosowanie technologii flesh 1 wynikajacy z tego
wydluzony czas oczekiwania na zatadowanie strony.

4.5. Busuu

Serwis busuu.com zrzesza blisko dwadziescia milionéw uzytkownikow z ca-
lego Swiata, ktorzy moga uczy¢ si¢ jednego z dwunastu jezykow, wsrod nich
polskiego. Dostepna jest darmowa i platna wersja oprogramowania. W wersji
nieodptatnej uzytkownik moze skorzystaé z prezentacji stownictwa, réwniez
w konteks$cie (wraz z odstuchem), ¢wiczen z czytania i pisania oraz interakty-
wnych testow. Notatki napisane w ramach lekcji sprawdzane sa przez uzyt-
kownikéw danego jezyka. Materialy sg dostepne na czterech poziomach, okres-
lanych jako A1, A2, B1, B2 oraz w dodatkowej kategorii Podrozowanie. Po
wykupieniu dostgpu na okreslony czas uzytkownik uzyskuje dostep do szero-
kiej bazy dialogow, nagran wideo, podcastéw czy objasnien gramatycznych.
W obu wersjach mozna korzysta¢ z czatow z rodzimymi uzytkownikami jezy-
ka (gtosowych lub wideo) oraz ¢wiczen pisemnych. Poza baza jezykowa serwis
daje mozliwo$¢ udzialu w zyciu spotecznosci zrzeszajacej uczacych si¢ jezy-
koéw obcych. Kazdy uzytkownik ma swoj profil, na ktorym moze zamieszczac
zdjecia, zaprasza¢ innych uzytkownikéw do grona znajomych, dotacza¢ do
grup tematycznych, rozmawiaé na czacie itp. To kolejna funkcjonalno$¢, ktora
zachgca do korzystania z serwisu.

Na podstawie wersji darmowej oraz informacji o dodatkowych mozliwos-
ciach dostgpnych po optaceniu abonamentu mozna stwierdzié, ze kryteria me-
rytoryczne sg tu spetnione tylko cze$ciowo. Prezentacji materiatu jezykowego
towarzysza nagrania, nowych stéw nalezy uzy¢ w kontek$cie, mozna rowniez
¢wiczy¢ wymowe, liczac na korekte rodzimego uzytkownika jezyka. Roz-
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wijanie sprawnosci pisania opiera si¢ na zapisie dyktowanych zdan. Kurs spet-
nia wiele wymagan dotyczacych sfery dydaktycznej — uktad tresci zapewnia
wybor 1 mozliwos¢ decydowania o kolejno$ci poznawania nowego materiatu,
¢wiczenia zawierajg jasng informacj¢ zwrotng. Zarowno prezentacja stownic-
twa, jak i ¢wiczenia utrwalajace opatrzone sg atrakcyjnymi ilustracjami.
Udziat w kursie wymaga zalogowania, ktore pozwala na korzystanie tylko
z czgsci oferty 1 dopiero po oplaceniu abonamentu — do catosci materiatu. Pozo-
state kryteria zwiazane z uzytecznoscig i dostepnoscig sg jednak spetnione —
kurs jest przyjazny i intuicyjny dla uzytkownika, a takze dostepny na urza-
dzeniach mobilnych. Moze by¢ wykorzystywany do nauki indywidualnej, jako
uzupetnienie tradycyjnego kursu lub ewentualnie jako wprowadzenie do nauki

jezyka.

4.5. Oneness

Program Oneness powstat w ramach projektu Socrates Lingua-L2.
Dostepny na stronie kurs przeznaczony jest dla uczacych si¢ na poziomie Al.
Objasnienia i komentarze zamieszczono w jezyku angielskim. W czgsci Langu-
age School mozna znalez¢ dziesie¢ jednostek lekcyjnych, skoncentrowanych
wokot dziesigciu kregéw tematycznych. W ramach kazdej jednostki prezento-
wane jest stownictwo, podstawy gramatyki, teksty do czytania i stuchania,
a takze ¢wiczenia z zakresu moéwienia i pisania. Prezentacja stownictwa wzbo-
gacona zostala nagraniami, podobnie jak czg¢$ci rozwijajace umiejgtnosci czy-
tania 1 shuchania. Po kazdej z czg$ci uczacy si¢ moze wykonaé samospraw-
dzajace ¢wiczenia, m.in. prawda/falsz, wybor wielokrotny czy dopasowanie.
Dodatkowe wsparcie w nauce stanowi stownik polsko-angielski i angielsko-
-polski. Czes¢ Library zawiera krotkie objasnienia gramatyczne, podstawowe
zwroty oraz informacje o fonetyce jezyka polskiego. W czesci Information
Center — znajduja si¢ najwazniejsze informacje dotyczace Polski oraz przy-
datne linki do stron poszerzajacych te wiadomosci. W Entertainment Park
mozna znalez¢ dziesigcioodcinkowy serial edukacyjny, ktorego bohaterami sa
Kasia i Thomas, jej przyjaciel z Niemiec.

Pod wzgledem merytorycznym omawiany kurs spelnia wigkszo$¢ wymaga-
nych kryteriow — prezentowany materiat leksykalny wraz z obszernym wykta-
dem z gramatyki zgodny jest z programem na poziomie Al. Juz uklad tresci
wskazuje, ze uwzglednione zostang niemal wszystkie sprawnosci (bez pisania)
i podsystemy jezyka.

Oceniajac strong dydaktyczng, nalezy zauwazy¢, ze material zostat zapre-
zentowany wedlug zagadnien tematycznych z dostosowang do nich grama-
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tyka. Program powstatl ponad dziesi¢¢ lat temu, totez rozwigzania techniczne
1 graficzne wymagaja odswiezenia. Wazne jest jednak, ze uzytkownik moze
samodzielnie decydowac o kolejno$¢ poznawanych lekcji, a proponowane ¢wi-
czenia sg roznorodne i oferujg adekwatng informacj¢ zwrotng. Réwniez ma-
teriat jezykowy zostal wtasciwie dobrany i opatrzony kontekstem. Uzytkownicy
majag rowniez mozliwos¢ podjecia rzeczywistej interakcji za posrednictwem
forum lub czatu.

Analizujac program pod katem uzytecznosci i dost¢pnosci, za walor nalezy
uznaé¢ dostepnos¢, za§ za wade — poziom estetyki oraz nawigacji, ktore nie sg
w petni satysfakcjonujace. Jednoczesnie warto podkresli¢, ze nie utrudnia to
korzystania z kursu, a podziat jego tresci jest przejrzysty i czytelny. Omawia-
na propozycja to szansa na wzbogacenie tradycyjnych lekcji oraz nauczania
zdalnego.

5. PREZENTACJA KURSU JEZYKA I KULTURY POLSKIEJ
PO POLSKU PO POLSCE

Interaktywny kurs do nauki jezyka i kultury polskiej Po polsku po Polsce
na poziomie podstawowym powstat dzigki dotacji MSZ przyznanej w ramach
konkursu Wspéipraca w dziedzinie dyplomacji publicznej 2015°.

W obrebie 16 jednostek tematycznych zrealizowane zostaty wszystkie za-
gadnienia leksykalno-tematyczne oraz gramatyczne przewidziane dla poziomu
Al. Podstawg nawigacji po kursie jezykowym sg zaznaczone na mapie Polski
regiony. Poszczegdlne jednostki lekcyjne, z ktorych kazda zwiazana jest
z okreslonym tematem, zlokalizowane sg w 16 wojewodztwach. Na kazda jed-
nostke lekcyjna skladajg si¢ réznorodne sytuacje komunikacyjne, przedsta-
wione w formie dialogow pisanych, nagran oraz komikséw. Oprocz scen ko-
munikacyjnych kazda jednostka zawiera wprowadzenie nowego stownictwa,
komentarz gramatyczny oraz wiele interaktywnych ¢wiczen leksykalnych,

® W realizacje projektu zaangazowane byly dwie jednostki Uniwersytetu Jagiellonskiego:
Fundacja Studentéw i Absolwentow Bratniak (wnioskodawca i dyspozytor $rodkow) oraz
Centrum Jezyka i Kultury Polskiej w Swiecie. Materialy dydaktyczne zostaly przygotowane
przez pracownikow i wspotpracownikéw CJiIKPwS UJ: A. Prizel-Kanie, D. Bucko, U. Majcher-
Legawiec i K. Sowe¢. Z uwagi na to, ze autorki niniejszego artykulu byly bezposrednio
zaangazowane w realizacj¢ projektu, opis strony Po polsku po Polsce ma przede wszystkim
charakter prezentacyjny, przedstawiony wedtug ustalonych kryteriow. Merytoryczna ocena
kursu powinna by¢ dokonana przez osoby postronne, ktdre nie braly udziatu w pracach pro-
jektowych.
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gramatycznych oraz zadan na rozumienie tekstu moéwionego i1 pisanego.
Wprowadzone sytuacje komunikacyjne oraz ¢wiczenia jezykowe maja takze
w zatozeniu przygotowywac uczacych si¢ do aktywnej interakcji ustnej oraz
samodzielnego tworzenia tekstow pisanych, jednak sam system nie stwarza
mozliwosci weryfikacji tych umiejetnosci. Nie zaplanowano takze przestrzeni
spolecznosciowej w obrebie, ktorej uzytkownicy platformy mogliby si¢ poro-
zumiewaé. Funkcje forum wymiany doswiadczen ma w zatozeniu stanowic
profil prowadzony na portalu spolecznosciowym Facebook.

Komponent kulturowy wprowadzany jest na dwa sposoby. Uczacy si¢ maja
dostep do ilustrowanej bazy wiedzy o Polsce, ktorg przygotowano, opierajac
si¢ na podziale na wojewodztwa. Wybierajac z mapy wojewodztwo, uzytkow-
nik zapoznaje si¢ z najwazniejszymi dla danego regionu miejscami, postacia-
mi, zabytkami oraz innymi przejawami kultury. Kazdy element przedstawiony
jest na ilustracji oraz opisany w przystepny sposob w jezyku polskim i angiel-
skim. Wiedza na temat wojewddztw zostaje poglebiona w trakcie kursu jezy-
kowego. Koncepcja kursu jako wedrowki po regionach Polski pozwala na
zaprezentowanie waloré6w kazdego z nich z uwzglednieniem dorobku kultu-
rowego oraz walorow turystycznych. Razem z bohaterami kursu, polsko-wto-
ska rodzing na state zamieszkala w Nowym Jorku, uczacy si¢ poznaje kulture
danego regionu, ktora stanowi tto dla prezentowanych dziatan i tresci jezyko-
wych. Wprowadzenie bohaterow w réznym wieku to mozliwos$¢ prezentacji
sfery dziatan dostosowanej do zainteresowan i potrzeb odbiorcoOw reprezentu-
jacych rézne grupy wiekowe.

W przygotowanych materialach dydaktycznych dominuje podejscie komu-
nikacyjne — pretekstem do dziatan jezykowych sg réznego rodzaju sytuacje
uzycia jezyka. Proponowane ¢wiczenia sg odzwierciedleniem najczgstszych
typéw zadan wprowadzanych w podrecznikach, np. ¢wiczenia typu praw-
da/faltsz, ustalanie kolejnosci, uzupetnianie luk, wybor wielokrotny czy dopa-
sowywanie. Z tekstami oraz ilustracjami zintegrowane sg materialy dzwigko-
we (nagrania pojedynczych dzwigkow, stow, kwestii oraz catych tekstow), ktore
umozliwiaja rozwdj sprawnosci rozumienia ze stuchu. Prezentacja materialow
ma charakter linearny — uzytkownicy rozpoczynajacy nauke jezyka polskiego
powinni zaczaé korzystanie z kursu od pierwszej lekcji i przechodzi¢ do na-
stepnej jednostki dopiero po opanowaniu tresci zawartych w jednostce ja po-
przedzajacej. Osoby, ktore pragng usystematyzowac lub poglebi¢ swojg wie-
dz¢ jezykowa (np. osoby polskiego pochodzenia na stale zamieszkate za gra-
nicg) moga dowolnie nawigowa¢ po kursie jezykowym. Uzytkownik moze
sprawdzi¢ swoje odpowiedzi (opcja Sprawdz), poprosi¢ o pomoc w wykonaniu
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zadania (opcja Podpowiedz) oraz usuna¢ podane rozwigzania w celu podjecia
kolejnej proby (opcja Wyczysé). Liczba préob jest nicograniczona.

Platforma Po polsku po Polsce nie wymaga rejestracji ani utworzenia konta
uzytkownika. Dostepna jest dla wszystkich zainteresowanych ta propozycja.
Badania przeprowadzone za pomocg programu Camtasia, rejestrujacego ruchy
uzytkownikow na ekranie komputera, pozwolity zoptymalizowa¢ uzytecznosé
1 intuicyjno$¢ serwisu. Zachowano prosta konstrukcje strony z podziatem na
cztery podstawowe kategorie: O projekcie, Baza wiedzy o Polsce, Kurs jezyka
polskiego oraz Pogotowie jezykowe. W obrgbie kazdej z kategorii znajduje si¢
funkcjonalne boczne menu utatwiajgce korzystanie z zamieszczonych na plat-
formie materiatow edukacyjnych. Jedng z najwazniejszych cech serwisu jest
responsywny layout, umozliwiajacy dostosowanie wielkosci do urzadzen mo-
bilnych (tablet, smartfon), co umozliwia korzystanie z kursu zar6wno podczas
zaje¢ jezykowych, jak i w dowolnych sytuacjach dnia codziennego. Kurs
mozna takze przeprowadzi¢, uzywajac tablicy interaktywne;j.

Kurs Po polsku po Polsce moze stuzy¢ do samodzielnej nauki jezyka pol-
skiego jako obcego lub jako material wykorzystywany w nauczaniu zinstytu-
cjonalizowanym — zar6wno w trybie tradycyjnym, jak i zdalnym przy uzyciu
jednego z dostepnych komunikatorow Iub systemow wideokonferencyjnych. Jest
to propozycja, ktéra w sposdb nowoczesny, ciekawy i interaktywny zapewnia
rozw0j umiejetnosci jezykowych wraz z kompetencjg socjolingwistyczng oraz
wiedza o Polsce, a przygotowane materialy mogg stanowi¢ wsparcie w nau-
czaniu polskiej kultury i historii zaré6wno dla polskiej mtodziezy jak i osob
polskiego pochodzenia mieszkajacych za granica.

6. PODSUMOWANIE

Z roku na rok powigksza si¢ oferta narzedzi oraz gotowych materiatow online,
z ktorych moga korzysta¢ nauczyciele jezyka polskiego jako obcego. Wielu
dydaktykow twierdzi, ze w przyszlosci nauczyciele nie bede czekali na ,,goto-
we produkty”, a skoncentruja si¢ na przygotowywaniu wlasnych pomocy przy
uzyciu dostepnych narze¢dzi sieciowych. Wedlug autorek niniejszego artykutu
to jednak dostgp do szerokiej oferty nowoczesnych, dobrze przygotowanych
1 bezptatnych materiatow dydaktycznych umozliwi regularne i systemowe za-
stosowanie nowych rozwigzan technologicznych w codziennej praktyce nau-
czania i uczenia si¢ jezyka polskiego jako obcego, sprawiajac, ze postawiong
ponad dekad¢ temu hipoteze Baxa o upowszechnieniu i naturalnym wiaczeniu
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TIK w proces dydaktyczny bedzie mozna uzna¢ za dokonang na gruncie polo-
nistyki glottodydaktyczne;j.
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— STAN OBECNY ORAZ WYZWANIA NA PRZYSZEOSC
(NA PODSTAWIE ANALIZY WYBRANYCH ZASOBOW
DO NAUCZANIA JEZYKA POLSKIEGO JAKO OBCEGO)

Streszczenie

Od lat jednym z priorytetow jest wprowadzanie nowoczesnych rozwigzan technologicz-
nych w celu wsparcia i uatrakcyjnienia procesu ksztatcenia jezykowego. Coraz czgsciej zwraca
si¢ takze uwage na dostosowanie programu i metod nauczania do nowego typu odbiorcow
nazwanych przez Marca Prensky’ego cyfrowymi tubylcami. Artykul wpisuje si¢ w krag prac
poszukujacych odpowiedzi na pytanie, w jakim stopniu wymienione postulaty sa realizowane
na gruncie glottodydaktyki polonistycznej. Jego celem jest przedstawienie dostepnych zasobow
internetowych, stworzonych z myslg o cudzoziemcach uczacych si¢ jezyka polskiego oraz oso-
bach polskiego pochodzenia na stale mieszkajacych za granicg. Ocena materialow zostata do-
konana wedlug ustalonych kryteriow merytorycznych, dydaktycznych i technicznych. Na tle
poddanych analizie zasobow internetowych zaprezentowano autorski program Po polsku po
Polsce, przeznaczony do zintegrowanego ksztalcenia jezykowo-kulturowego na poziomie Al.

Slowa kluczowe: zasoby internetowe; kryteria; interaktywny; jezyk polski jako obcy; plat-
formy edukacyjne.

ONLINE EDUCATION IN POLISH STUDIES:
CURRENT STATE AND FUTURE CHALLENGES
(BASED ON ANALYSIS OF SELECTED RESOURCES
FOR TEACHING POLISH AS A FOREIGN LANGUAGE)

Summary

For years one of the priorities has been the implementation of innovative technological solu-
tions aimed at supporting and enhancing interest in language learning. Increasingly attention is
drawn to the need for teaching programmes and methods to be modified to appeal to a new type
of recipient, that called by Prensky native computer users. The paper consequently joins the ranks
of those works that search for an answer to the question as to what extent the aforementioned
postulates find realisation within the field of teaching Polish as a language.

The paper aims to present the Internet sources available which have been devised with foreign-
ers learning Polish in mind as well as those individuals of Polish provenance living permanently
abroad, this on the basis of developed sets of evaluation criteria. Given the extensive nature of the
topic, attention has been paid only to those proposals (platforms, programmes, applications) which
allow one to learn (also as self-study) and teach through the medium of distance learning. Presented
against the background of those sources analyzed is the programme Po polsku po Polsce devised as
an integrated cultural-language course of instruction for those at the level of Al.

Key words: Internet sources; evaluation criteria; interactive materials; Polish for foreigners;
distance education.



