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ROZWIJANIE KOMPETENCJI MEDIALNE]J
W PODEJSCIU UCZENIA SIE PRZEZ CALE ZYCIE

1. WPROWADZENIE

Artykul podejmuje temat rozwijania u studentdw kierunkéw filologicznych
umiejetnosci, ktore umozliwia im nastgpnie doskonalenie ich kompetencji
komunikacyjnej w pracy samodzielnej poprzez udziat w sytuacjach komuni-
kacyjnych/uczeniowych majacych miejsce juz po zakonczeniu ksztatcenia
uniwersyteckiego i nakierowanych na doskonalenie wybranych dziatan komu-
nikacyjnych, odpowiadajacym zaréwno potrzebom wyplywajacym ze specy-
fiki obowigzkéw zawodowych, jak i wpisujagcym si¢ w osobiste dazenia i do-
$wiadczenia osob uczacych sie. Odwotujemy si¢ tym samym do badan nad
autonomizacjg dorostych osob uczacych si¢ (dalej: OU), gdzie przyjmuje sie,
ze uczenie si¢ jezyka obcego to rozwijanie indywidualnej kompetencji komu-
nikacyjnej (dalej: IKK) poprzez dziatania podejmowane przez dang osobe nie
tylko w odpowiedzi na sytuacje, w jakich si¢ znajduje, lecz takze wskutek jej
dazen osobistych, zwigzanych z tozsamoscia, systemem wartosci i aspiracji'.
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Doskonalenie IKK wykracza wigc poza realizacje celow jezykowych skupio-
nych wokot dazenia do sprawnego i1 skutecznego funkcjonowania w komuni-
kacji egzolingwalnej i zapewnia takze rozwdj poznawczy, tj. budowanie spdj-
nych i rozbudowanych interpretacji rzeczywistosci spotecznej. Ten wymiar
ksztatcenia jezykowego uwazamy za szczegdlnie istotny dla podejscia uczenia
si¢ przez cale zycie.

W proponowanym uje¢ciu uwzgledniamy wybrany zakres doskonalenia in-
dywidualnej kompetencji komunikacyjnej, zwigzany z umiejetnosciami kry-
tycznego i poglebionego rozumienia dyskursu medialnego. Zaktadamy, ze
w ksztatceniu filologicznym powinno ono obejmowa¢ zaréwno modelowanie
proceséw budowania znaczen, mozliwe poprzez uwrazliwianie na specyfike
gatunkowa wybieranych dokumentow odniesienia, jak i krytyczng weryfikacjg
indywidualnych procesd6w rozumienia oraz rozwijanie strategii stuchania
uwzgledniajace wyzwania zwigzane z interpretacja treSci dokumentow me-
dialnych. Proponowane scenariusze opierajg si¢ na zadaniach argumentacyj-
nych, w ktorych w sposéb szczegdlny akcentowana jest koniecznos¢ mobili-
zowania przez rozmowcoOw wiedzy osobistej oraz podejmowania dziatan wspot-
konstruowania interpretacji* . W artykule przedstawione zostang wybrane wnioski
z przeprowadzonego badania w dziataniu, ktérego celem byto wypracowanie
wspoéldzielonych przez nauczyciela i uczacych si¢ wyznacznikow skutecznych
dziatan doboru oraz interpretacji francuskojezycznych zasobow zrdédtowych.
Umiej¢tnosci te, wlasciwe dla kompetencji medialnej i niezbedne dla rozwija-
nia autonomii uczeniowej, rozwijane byly w dyskusjach asynchronicznych
online, zorientowanych zaréwno na doskonalenie sprawnosci komunikacyj-
nych, jak i na realizacj¢ ztozonych celow poznawczych.

2. PRZYGOTOWANIE DO SAMODZIELNOSCI UCZENIOWE]
JAKO JEDEN Z CELOW KSZTALCENIA JEZYKOWEGO

Dazenie do rozwijania u uczacych si¢ umiej¢tnosci uczenia si¢ przez cate
zycie jest jednym z dominujacych postulatow obecnych we wspotczesnym

2B.E. HANNA, J. DE NoOY, Learning language and culture via public Internet discussion
forums, Basingstoke—New York: Palgrave Macmillian 2009; J. GORECKA, W. WILCZYNSKA,
B. WOICIECHOWSKA, Discursive Approach: The conceptual Framework of the Project and
Results of a Pilot Study, w: Issues in Teaching, Learning and Testing Speaking in a Second
Language, Berlin—Heidelberg: Springer Verlag 2015, s. 29-43.
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dyskursie edukacyjnym. Podejscie autonomizujace w glottodydaktyce® ujmuje
uczenie si¢ jako proces, ktorego przebieg i forma odzwierciedlaja dazenia,
potrzeby i oczekiwania OU, a skuteczno$¢ zalezy w duzej mierze od przyjetej
przez dang osobe postawy i wypracowywanych przez nig w konkretnych sytu-
acjach komunikacyjnych strategii dzialania i umiejetnosci. Rdwniez na po-
ziomie administracyjnym podkresla si¢ konieczno$¢ takiej organizacji proce-
sOW nauczania/uczenia si¢, ktdra sprzyja usamodzielnianiu OU takze poprzez
rozwigzania mogace wspiera¢ studentow w ich indywidualnych dziataniach
uczeniowych juz po zakonczeniu procesu formalnego ksztalcenia (np. studia
podyplomowe lub tez rozwigzania oparte na ksztatceniu w srodowisku wirtu-
alnym, np. masowe otwarte kursy online, MOOC).

W interesujacym nas kontekscie ksztatcenia filologicznego przyjmujemy,
ze przygotowanie studentow do uczenia si¢ przez cale zycie obejmuje kilka
zakresow, z ktérych najogdlniejszy dotyczy modelowania postaw i reprezen-
tacji OU jako studenta, oraz jego wyobrazen odnoszacych si¢ do tzw. profilu
absolwenta, tj. zakresu i formy aktywnosci zawodowej podejmowanej po
ukonczeniu studiow. Odnosimy si¢ tu do definicji uczenia si¢ akademickiego
rozumianego jako doswiadczenia, ktérego skutecznos$¢ i jakos¢ oparte sa na
wspolpracy miedzy o0s6b nauczajacych (dalej: ON) i OU*. Przedstawiane
rozwazania dotycza wigc przede wszystkim budowania u studentoéw, postrze-
ganych jako osoby u progu kariery zawodowej, odpowiedzialnosci i zaufania
we wlasne mozliwosci, poprzez wypracowywanie narzedzi sprzyjajacych me-
tarefleksji. W perspektywie studiow filologicznych znaczenia tego zakresu
dziatan upatrujemy przede wszystkim w zachgcaniu OU do definiowania
swojego rozwoju w kategoriach okreslonych umieje¢tnosci i postaw, przy czym
ich nabywanie i/lub doskonalenie mozliwe jest dzigki krytycznej ocenie i do-
stosowywaniu aktualnie realizowanych celéw i dominujacych na danym etapie
doswiadczen komunikacyjnych do wyobrazen dotyczacych swojego przy-
sztego ,,JA” oraz swoich przysztych doswiadczen zawodowych’.

W interesujacym nas kontekscie studiéw filologicznych jednym z najwaz-
niejszych celow ksztatcenia, niezaleznie od wybranej przez studenta specjali-
zacji, jest rozwijanie IKK. W przedstawianym rozumowaniu przyjmujemy, ze
kompetencja medialna stanowi sktadowa kompetencji komunikacyjnej, a jej

3 W. WILCZYNSKA, Uczyé sie czy by¢ nauczanym;, Autonomizacja w dydaktyce jezykéw obeych.

* Autonomizacja w dydaktyce jezykéw obcych.

> B. KARPINSKA-MUSIAL, I. ORCHOWSKA, Swiadomos$¢ przedmiotowa i epistemologiczna nauczy-
ciela-refleksyjnego praktyka z perspektywy polskiej glottodydaktyki, ,,Neofilolog” 2014, nr 43 (1),
s. 25-38.
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doskonalenie jest kluczowe dla jakosci proceséw uczenia si¢ przez cale zycie.
Jej definicja oraz znaczenie omowione zostang w kolejnych sekcjach niniej-
szego artykutu.

2.1. OPERACJONALIZACJA KONCEPCJI UCZENIA SIE PRZEZ CALE ZYCIE
W KONTEKSCIE STUDIOW FILOLOGICZNYCH
POPRZEZ WPROWADZENIE POJECIA KOMPETENCJI MEDIALNEJ

Przyjmujemy, ze kompetencja medialna to umiejetnos¢ sprawnego i sku-
tecznego korzystania z medidw, zgodnego ze swoimi potrzebami. Edukacja
medialna prowadzona w kontekscie szkolnym ma wi¢c na celu przede wszyst-
kim rozwijanie umiej¢tnosci krytycznego odbioru przekazu, przy czym ak-
centowana jest zwlaszcza koniecznos¢ uwrazliwiania mlodziezy na mechani-
zmy whasciwe dla manipulacji oraz propagandy®. W naszym ujeciu akcentu-
jemy wyjatkowa rolg, jaka w nauczaniu/uczeniu si¢ jezyka obcego pelnig me-
dia i przyjmujemy, ze konsultowanie medidw obcojezycznych, zwtaszcza za-
soboéw publicystycznych, jest waznym doswiadczeniem uczeniowym, umozli-
wiajacym OU przejscie na poziom zaawansowany, przy czym rozwoéj IKK na-
stepuje dzigki taczeniu dziatan w dwoch jej zakresach, tj. poprzez obserwacj¢
srodkow jezykowych wilasciwych dla poznawczo wymagajacych medialnych
gatunkow argumentacyjnych konstruowanych przez dwoéch lub wigcej roz-
mowcow oraz poprzez podejmowanie dziatan analizy i interpretacji ztozonych
tresci medialnych, w ktérych znaczenie konstruowane jest niejednokrotnie po-
przez zestawienie kilku uj¢c i pozycji argumentacyjnych, a takze dzigki mniej
lub bardziej bezposrednim nawigzaniom do kontekstu spotecznego, w ktérym
dyskutowany problem jest osadzony. Nawigzujemy wiec do modeli rozwoju
IKK proponowanych w ESOKJ’, przedstawiajacych interakcje whasciwe dla
poziomu zaawansowanego jako argumentacyjne, angazujace cze¢sto kilku roz-
mowcow 1 silnie podkreslajacych komunikacyjng i poznawcza aktywnosc
rozmdéwcow, a takze aktualny i szeroki zakres podejmowanej tematyki.

Podsumowujac — kompetencja medialna rozumiana jest w przyjetej per-
spektywie jako zespdl wiedzy i sprawnosci o charakterze transwersalnym,
ktore umozliwiajg osobie uczacej si¢ rozwijanie jej IKK, lecz takze budowanie
swojego obrazu rozmdéwcy jako osoby kompetentnej, rozumiejacej nie tylko
nawigzania do dyskursu publicznego przedstawianego w mediach danego ob-

D. BUCKINGHAM, Media education; literacy, learning and contemporary culture, Cam-
bridge: CUP 2003.

"D. COSTE, B. NORTH, J. SHEIL, I. TRIM, Europejski system opisu ksztalcenia jezykowego:
uczenie sie, nauczanie, ocenianie, Warszawa: CODN 2003.
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szaru jezyka/kultury, lecz takze budujacej spojne 1 rzetelne interpretacje dla
dyskutowanych zjawisk, przy uwzglednieniu perspektywy interkulturowe;j®.
W naszym ujeciu przyjmujemy, ze elementy sktadowe kompetencji medialnej
aktualizowane sag w konkretnych sytuacjach komunikacyjnych, wobec specy-
ficznych wyzwan zaréwno komunikacyjnych, jak i poznawczych. W tym ro-
zumieniu rozwijanie kompetencji medialnej umozliwia wyposazanie OU
w umiejetnosci oraz wiedze, ktdre sprzyjaja podejmowaniu uczenia si¢ po za-
konczeniu edukacji formalnej i1 jednoczesnie nakres$laja ramy i oczekiwania
wobec jej aktywnosci jako odbiorcy/rozméwey w komunikacji interkulturowe;.

3. ODNIESIENIA DO ZASOBOW MEDIALNYCH
JAKO WYZNACZNIK JAKOSCI PROCESOW ARGUMENTACII W ZADANIU
DYSKUSJA ONLINE

Zaktadamy, ze zadanie dyskusja online moze sprzyja¢ formutowaniu celow
nauczania/uczenia si¢ zorientowanych nie tylko na rozwijanie IKK, ale i na
doskonalenie kompetencji medialnej, asynchroniczny i pisemny charakteru
interakcji online pozwala bowiem zaréwno nauczycielowi-badaczowi, jak
i zaangazowanym w komunikacj¢ OU opisywac i analizowaé wiele wyznacz-
nikow kompetencji medialnej, przede wszystkim poprzez akcentowanie
powiazan migdzy (1) wiedza osobistg i wspotkonstruowang oraz przebiegiem
procesow interpretacyjnych w dialogu a (2) dynamika sytuacji komunikacyj-
nej i jej autentycznym nachyleniem argumentacyjnym. Dyskusja online jako
zadanie dydaktyczne pozwala tym samym na realizacj¢ celdéw nauczania/ucze-
nia si¢ przynaleznych zaréwno do wymiaru komunikacyjnego, jak i poznaw-
czego:

—udziat w dyskusji online opiera si¢ na mobilizacji wiedzy osobistej i po-
zwala na krytyczna weryfikacje spdjnosci i kompletnosci formutowanych ar-
gumentdw i proponowanego rozumowania;

— asynchroniczny wymiar dyskusji online umozliwia formutowanie celow
nauczania/uczenia si¢ nakierowanych na rozwijanie umiej¢tnosci rozumienia
i interpretowania dokumentéw medialnych przy zatozeniu, ze przedstawiane
w nich rozumowanie moze stanowi¢ punkt odniesienia dla krytycznej weryfi-
kacji jakosci 1 spojnosci wiedzy osobistej;

1. ORCHOWSKA, La formation interculturelle des futurs enseignants de FLE dans le con-
texte universitaire polonais, Krakow: Flair 2008.
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— zadanie dyskusji moze wspiera¢ rozwijanie samodzielnosci komunika-
cyjnej w zadaniach o duzych wymaganiach poznawczych poprzez dostarcza-
nie OU operacyjnych narzedzi dla doskonalenia ich sprawnos$ci argumentacyj-
nych, na przyktad poprzez modelowanie dziatan myslenia krytycznego w dys-
kusji (por. siatka opisu dziatan myslenia krytycznego proponowana przez
Newmana i in.”);

—udziat w dyskusji uwrazliwia na mechanizmy wtasciwe dla argumentacji
jako interakcji dialogowej, opartej na dziataniach myslenia krytycznego, a ana-
liza pisemnego zapisu utatwia ich wyodrebnienie/obserwacje (np. procesy
negocjowania tematu);

—udzial w dyskusji to sposobnos¢ do obserwacji i opisywania funkcjono-
wania rozmowcow w dyskursie akcentujacych spoteczny wymiar interakcji (np.
uwzglednianie zalezno$ci miedzy tozsamos$cig spoleczng, jaka rozmowca ne-
gocjuje w interakcji, a sposobem, w jaki problematyzuje on temat rozmowy);

— asynchroniczny charakter dyskusji online sprzyja indywidualizacji do-
$wiadczenia uczenia si¢ w interakcji, rozumianej jako mozliwo$¢ obserwacji
wplywu dziatan poszczegdlnych rozmoéwcow na przebieg i forme konstruowa-
nej rozmowy. Ulatwia tym samym samooceng¢ i ewaluacje kolezenska, zoriento-
wang na opisywanie mechanizméw wspotkonstruowania sytuacji komunika-
cyjnej i zarzadzania jej przebiegiem.

Zaktadamy w badaniu, ze nawigzania do dyskursu publicznego wptywaja
na jakos¢ konstruowanej argumentacji. Przyjmujemy tym samym, ze umiejgt-
nos¢ czerpania z réznorodnych zrodet informacji w procesie budowania indy-
widualnego rozumienia probleméw spotecznych dyskutowanych w przestrzeni
publicznej to kluczowy aspekt ksztalcenia zawodowego, sprzyja bowiem au-
tonomizacji OU. Jednoczesnie skuteczne korzystanie z zasobéw medialnych
zaktada wspoéldzielenie przez rozmoéwcow wyobrazen zadania dyskusji jako
sytuacji komunikacyjnej, dla ktoérej jednym z gldéwnych wyznacznikéw gatun-
kowych jest utrzymywanie przez rozmoéwcow krytycznej postawy wobec bu-
dowanej interpretacji. Postawa krytyczna jest niezbgdna takze w zarzadzaniu
przebiegiem interakcji online, gdyz jej dynamika zalezy od dialogowego cha-
rakteru konstruowanych wypowiedzi, osigganego m.in. poprzez dziatania ta-
kie, jak dazenie do konfrontowania stanowisk, lecz takze wskazywanie na
dane kluczowe dla budowanego rozumowania w celu ich publicznej weryfika-
cji i oceny.

’D.R. NEWMAN, B. WEBB, C. COCHRANE, 4 content analysis to measure critical thinking
in face-to-face and computer supported group learning, “Interpersonal Computing and Tech-
nology” 1995, No 3(2), s. 56-77.
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4. WYPRACOWYWANIE WYZNACZNIKOW KOMPETENCJI MEDIALNEJ
WLASCIWYCH DLA ZADANIA DYSKUSJA ONLINE

W niniejszym artykule podejmujemy si¢ okreslenia zaleznosci migdzy spo-
sobem, w jaki OU nawigzuja do dokumentéw medialnych w zadaniu dyskusja
online, a jako$cig konstruowanej argumentacji. Wypracowywane kategorie ob-
serwacji 1 analizy dla dzialan argumentacyjnych nawigzuja migdzy innymi do
modeli przebiegu interakcji argumentacyjnych online, proponowanych w bada-
niach nad komunikacjg zaposredniczong przez komputer'’, a takze do siatek
opisu dla dziatan komunikacyjnych, realizujacych ztozone cele poznawcze''.

W przedstawianym rozumowaniu nawigzujemy do przeprowadzonego
przez nas badania w dziataniu, ktére objeto grupe studentdéw filologii roman-
skiej o zaawansowanej znajomosci jezyka francuskiego (poziom B2/C1). Stu-
denci ci w czasie zaje¢ z praktycznej nauki jezyka francuskiego trwajacej se-
mestr przeprowadzili trzy dyskusje w $rodowisku internetowym oraz cztery
dyskusje w klasie. Realizacja pojedynczego zadania dyskusja online zajmo-
wala dwa tygodnie, przy czym kazda z dyskusji obejmowata przecigtnie pigc
watkow. W interakcji brato udzial ok. dwudziestu rozmowcow, a w kazdej
dyskusji czterech lub pigciu wybranych studentow petnito role moderatorow
otwierajacych watki. Glowny temat dyskusji formutowany byt na podstawie
zrodtowej audycji radiowej Le téléphone sonne'?.

Zadanie argumentacji zaktada interpretacje wydarzen spotecznych i poli-
tycznych omawianych w mediach francuskoj¢zycznych. Podstawowym zrd-
dtem inspiracji dla doboru tematu i sposobu jego problematyzowania sa dla
studentow radiowe programy publicystyczne, przede wszystkim Le téléphone
sonne. Przyjmujemy, ze zadanie umozliwia OU prowadzenie argumentacji ro-
zumianej jako zadanie sprzyjajace budowaniu wiedzy poprzez dziatania po-
dejmowane na dwoch zakresach:

' C.N. GUNAWARDENA, C.A. LOWE, T. ANDERSON, dAnalysis of a global online debate and
the development of an interaction analysis model for examining social construction of knowl-
edge in computer conferencing, “Journal of Educational Computer Research” 1997, No 17 (4).
297-431; K.A. MEYER, Evaluating online discussions: four different frames of analysis, “Jour-
nal of Asynchronous Learning Networks” 2004, No 8 (2), s. 101-114.

""D.R. NEWMAN, B. WEBB, C. COCHRANE, A content analysis, s. 56-77; Y. KLUSTER,
G. LAMEUL, Un cadre d’analyse multidimentionnel de débats en ligne asynchrones, w: Interagir
pour apprendre en ligne, red. E. Nissen, F. Poyet, T. Soubrié, Grenoble: PUG 2011, s. 25-43.

12 J. GORECKA, W. WILCZYNSKA, B. WOICIECHOWSKA, Discursive Approach: The concep-
tual Framework of the Project and Results of a Pilot Study.
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— indywidualne dokumentowanie si¢ na etapie pracy samodzielnej, umozli-
wiajace konstruowanie swojego stanowiska argumentacyjnego;

— interakcje online, w ktorej rozmdéwcey podejmuja dzialania oceniajace wo-
bec spdjnosci i jakosci formulowanych argumentow i zarysowujacych sig
w dyskusji na forum stanowisk argumentacyjnych oraz krytycznie odwotuja
si¢ do wybranych zakreséw dyskursu publicznego.

Proponowana analiza ma na celu wypracowanie kategorii opisu i obserwa-
cji dla podstawowych wyznacznikéw kompetencji medialnej; zaktadamy, ze
odniesienia do tych dziatan w trakcie ewaluacji moga wesprze¢ samodzielnos¢
uczeniowg rozmowcow 1 w rezultacie lepiej przygotowac ich do korzystania
z mediow w procesie budowania osobistych interpretacji dla ztozonych tema-
tow spotecznych. Nalezy zastrzec, ze wykorzystywane w badaniu wpisy zostaty
wybrane jedynie jako ilustracja dziatan argumentacyjnych, mogacych, w ocenie
nauczyciela-badacza, wspomodc konstruowanie wspoétdzielonych reprezentacji
wyznacznikéw kompetencji medialnej. Nie mozna jednakze zapominaé, ze
ocena kompetencji OU musi wykracza¢ poza dziatania online (szczegolnie
waznym wydaje si¢ uzasadnienie rozmowcy dla decyzji dotyczacej selekeji
elementow informacji zrodtowej oraz jej doboru), a takze uwzgledniac osa-
dzenie interakcyjne dla danej wypowiedzi (przede wszystkim zaleznosci mig-
dzy forma i celem poszczegdlnych wpisow).

4.1. AKTYWNOSC POZNAWCZA I KRYTYCZNA INTERPRETACJA
JAKO PODSTAWOWE WYZNACZNIKI KOMPETENCJI MEDIALNEJ

Korzystanie z mediow jest kluczowa umiejetnoscia w zadaniu dyskusja on-
line, jednakze badanie pozwala dostrzec, ze odwotania do zasobow medial-
nych pozostaja w sferze dziatan relatywnie rzadkich. Na poziomie deklara-
tywnym dokumentowanie si¢ poprzez konsultowanie internetowych zasobow
medialnych jest wskazywane przez OU jako jedna z podstawowych strategii
budowania i/lub uzupetniania wiedzy, badanie pozwolito jednak zauwazy¢, ze
OU konsultujag w Internecie przede wszystkim zasoby pisane (prawdopodob-
nie z uwagi na tatwiejszy dostep do tych zrodet, indeksowanych przez najpo-
pularniejsze wyszukiwarki), ograniczajac si¢ przy tym do pierwszych linkow
na liscie uzyskanych wynikow, a ich wykorzystanie jest relatywnie ogdlni-
kowe 1 najczgsciej dotyczy nawiazan do danych wspierajacych lub ilustruja-
cych punkt widzenia studenta. Stosowane strategie sa oceniane przez ON-ba-
dacza jako malo rozwojowe, gdyz utrudniajg one wykorzystanie etapu doku-
mentowania si¢ jako sposobnosci do krytycznej weryfikacji i modyfikacji swo-
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jego punktu widzenia. Dziatania te pozoruja raczej dziatanie krytyczne, podczas
gdy wypowiedz nie dos¢ mocno akcentuje wykonang prace intelektualna.

W niniejszym artykule, ze wzgledu na ograniczenia redakcyjne, zasygnali-
zowana bedzie wylacznie jedna z kluczowych umiejetnosci dla kompetencji
medialnej, tj. krytyczna interpretacja informacji. Przedstawiony ponizej przy-
ktad ilustruje znaczenie aktywnosci wlasnej rozmowcy w procesie interpreto-
wania tresci audycji publicystycznych. Za kluczowg uznajemy umiejetnosé
formulowania oczekiwan wobec celow poznawczych realizowanych w audycji
na podstawie jej cech gatunkowych oraz specyfiki wynikajacej z uwarunko-
wan kontekstowych (np. dobdr zaproszonych gosci). Przeciwienstwem dla po-
stulowanej postawy i umiejetnosci sg dziatania odtwarzania tresci medialnych,
nieuwzgledniajace w wystarczajacym stopniu realidow spoteczno-kulturowych,
lezacych u podstaw przedstawianego w danym dokumencie rozumowania.
Dwa gtowne zrdédla trudnosci dla rozméwcdw zaangazowanych w przedsta-
wiang ponizej interakcje sg wzajemnie powigzane i zalezag od ich wiedzy
ogolnej w obrebie poruszanego tematu, a takze od umiejg¢tnosci sprawnego de-
finiowania indywidualnych potrzeb informacyjnych i ich uzupetniania. Zaob-
serwowane u OU trudnosci dotyczyty przede wszystkim:

a) budowania krytycznej interpretacji tresci audycji radiowej, tj. interpreta-
cji umozliwiajgcej ztozone i spdjne problematyzowanie poruszanych tematow.
Przyjmujemy, ze problematyzowanie tresci jest mozliwe wtedy, kiedy od-
biorca uwzglgdnia w swoim procesie rozumienia, ze na form¢ i dobor glow-
nych watkow poruszanych w rozmowie ma wpltyw profil zaproszonych do
studia rozmoéwcow oraz dynamika procesow interakcyjnych, tj. podejmowane
przez rozmoéwcow dziatania negocjowania, dotyczace zardwno doboru tema-
tow, jak i sposobu ich naswietlania i interpretowania przez poszczegdlnych
rozmowcow;

b) budowania indywidualnej perspektywy dla przedstawiania i omawiania
wybranego tematu, uwzgledniajacej podobienistwa i roznice w sposobie, w jaki
temat ten jest uyymowany w dyskursie publicznym obu spotecznosci (specyfika
prawna i kulturowa Polski i Francji).

Nizej zaproponowana analiza pozwala wigc dostrzec istotny zwigzek migdzy
pozornym badz niedostatecznym osadzeniem proponowanej refleksji w dys-
kursie publicznym a — w konsekwencji — niskg jako$cia merytoryczna budo-
wanej argumentacji. Uwzglednia ona trzy pierwsze wpisy dyskusji, ktora ob-
jeta w sumie 6 wpisow, opublikowanych przez 4 uczestnikow.

Wpis 1., otwierajacy watek, pozwala zauwazy¢, ze rozmdédwca 1. odtwarza
rozumowanie uczestnikow radiowej debaty bez wskazywania na zaleznosc
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migdzy przyjetymi przez rozmoéwcow interpretacjami wydarzen a pelmionymi
przez nich funkcjami spolecznymi (np. zawodem). Sformutowanie pytania
problemowego nie uwzglednia wiec selektywnego sposobu naswietlania da-
nego problemu przez grupy biorace udziat w konflikcie spotecznym, lezacym
u podstaw wybranej dyskusji radiowej, i nie pozwala na zarysowanie natury
konfliktu na szerszym tle, wykraczajac poza dobdér wydarzen i wypowiedzi,
ktore sa eksponowane, w roznych przeciez intencjach, w danej audycji. In-
nymi stowy — pytanie odtwarza tematy problematyzowane w audycji i nadaje
im, w naszej ocenie w sposob nieuzasadniony, forme ,,uniwersalnego”, obiek-
tywnego problemu.

Wpis otwierajacy watek pt. Faire des économies ou perdre la confiance? [zaoszczedzié czy
traci¢ zaufanie ?|

Rozméwea 1, wpis 1 (5/11/ 2014, 23:11 PM)

Les conséquences pour 1’entreprise faisant la gréve- d’un cote on dépense moins d’argent (les
avions restent par terre- il n'y a pas de coutes de voyage), mais de I’autre- une possibilité de
perdre des clients parce-que la confiance peut étre perdue. Qu'on pensez-vous? [Konsekwen-
cje dla strajkujgcej firmy — z jednej strony wydaje sie mniej pieniedzy (samoloty zostajg na
lotnisku, nie ma kosztow podrozy), ale z drugiej — mozliwos¢ straty klientow poniewaz moz-
liwa jest utrata zaufania. Co o tym myslicie? ]

Analiza wpisow opublikowanych w odpowiedzi na to pytanie pozwala do-
strzec, ze rozmoOwcy nie nawigzuja w swoich wpisach do informacji, jakie
mogliby czerpac z audycji.

I tak, pierwsza odpowiedz w watku (wpis 2.) budowana jest na podstawie
przekonan osobistych (,,wedtug mnie”):

Pierwsza odpowiedz (wpis 2) w watku pt. Faire des économies ou perdre la confiance? [za-
oszczedzi¢ czy tracié zaufanie ?)

Rozmodwca 2, wpis 2 (6/11/ 2014, 20:21 PM)

Selon moi, si qqn ouvre la compagnie qui a pour son but principal le transport des gens il est
conscient que ¢a va coliter. Quand les avions ne volent pas parce que il y a la gréve on ne
peut pas regarder cette situation d’un point de vue matérialiste « on dépense moins
d’argent ».

Cela complique la vie de plusieurs personnes. [Wg mnie, jesli ktos otwiera firme, ktérej
glownym celem jest przewozenie ludzi , jest Swiadomy, ze to bedzie kosztowalo. Kiedy sa-
moloty nie latajg z powodu strajku nie mozemy patrze¢ na te sytuacje z punktu widzenia
materialnego ,, wydaje si¢ mniej pieniedzy”. To komplikuje zycie wielu osobom]

Nie jest jednak mozliwe potwierdzenie, ze intencja rozmowcy 2. jest roz-
wazanie problemu strajku w odniesieniu do konkretnego wydarzenia, dysku-
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towanego w audycji, tj. do strajku pilotow Air France, poniewaz wpis nie za-
wiera bezposrednich odniesienn do argumentow formutowanych przez roz-
mowcow w audycji, OU nie przedstawia takze eksplicytnie perspektywy,
w jakiej osadza argument i ktéra moze by¢ zestawiona z innymi stanowiskami
wobec dyskutowanego problemu. Nie jest to wigc dziatanie argumentacyjne
w znaczeniu, jakie w badaniu przypisujemy argumentacji online: brak jest,
w zaproponowanym przez OU wywodzie, odwotan do wspoldzielonego przez
rozmdéwcow sposobu problematyzowania, naswietlania danego tematu czy tez
dazenia do ustalenia czytelnych parametrow sytuacji odniesienia. W konsek-
wencji dziatania podjete przez OU majg charakter powierzchowny i sg stabo
dialogowe. Zamierzone przez rozmowce dziatanie oceniajace nie moze byc
postrzegane jako skuteczne, nie jest bowiem prowadzone w odniesieniu do
czytelnie zdefiniowanej sytuacji komunikacyjne;j.

Réwniez i druga interwencja moderatora w analizowanym watku (wpis 3.)
nie pozwala dostrzec dzialan zmierzajacych do uzupeknienia informacji kon-
tekstowych, pozwalajacych na formutlowanie interpretacji na podstawie precy-
zyjnie wskazanych wydarzen czy tez stanowisk argumentacyjnych:

Wpis 3 w watku pt. Faire des économies ou perdre la confiance? [zaoszczedzi¢ czy tracié
zaufanie ?]

Rozmoéwecea 1 (1/11/2014, 21:22 PM)

Oui, mais on ouvre une compagnie pour avoir des profites en général. Et chaque gréve est
liée a des problémes financiers et complique la vie des autres. Mais qu'est-ce que est plus
important- nos conditions de travail ou le confort des autres? Et, peut-on vraiment faire des
économies? [Tak, ale otwiera si¢ firme, aby mieé zyski. A kazdy strajk jest powigzany z pro-
blemami finansowymi i komplikuje zycie innym. Ale co jest wazniejsze — nasze warunki pracy

czy komfort innych? I czy mozna naprawde zaoszczedzi¢/oszczedzaé? )

Podejmowanie dziatan ustosunkowywania si¢ jest tu utrudnione, poniewaz
sytuacja odniesienia precyzowana jest tylko pozornie (,,nasze warunki pracy”,
»komfort innych”), co oznacza, ze rozméwcom moze by¢ trudno okresli¢
swoje stanowisko argumentacyjne i tozsamos¢ w dyskusji; zastosowane przez
rozméwcee 1. zaimki osobowe nie odsylaja bowiem do czytelnie wskazanych
wydarzen i aktoréw spotecznych. W tej sytuacji forma pytania dostarcza zbyt
mato danych, by mozliwe bylo zdefiniowanie partneréw sugerowanego kon-
fliktu spotecznego i ocena stusznosci zestawianych perspektyw.

Zaproponowana powyzej analiza miata na celu podkreslenie znaczenia ak-
tywnosci indywidualnej OU w procesie budowania rozumienia wybranych te-
matow spolecznych, zestawiajacego interpretacje wtasne z analizami oraz oce-
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nami proponowanymi w mediach. Przeprowadzona obserwacja pozwala pod-
kresli¢ znaczenie kluczowych dla kompetencji medialnej dziatan mys$lenia
krytycznego, sposréd ktorych szczegdlne miejsce zajmuje ocena spdjnosci
i kompletno$ci budowanej interpretacji, jak rowniez rzetelnos¢ informacji wy-
korzystywanych dla konstruowanych argumentéw i punktow odniesienia.

4.2. ROZWIJANIE KOMPETENCIJI MEDIALNEJ
A PRZYGOTOWANIE OU DO SAMODZIELNOSCI UCZENIOWE]
— KIERUNKI WSPOLPRACY DYDAKTYCZNEJ MIEDZY ON A OU

Korzystanie z mediow wydaje si¢ by¢ doswiadczeniem komunikacyjnym,
ktore rzadko jest wyodrebniane w dyskursie szkolnym (zaréwno w progra-
mach kurséw, jak i w zadaniach dydaktycznych); podobnie zadania propono-
wane w ksztalceniu jezykowym w niewielkim stopniu wykorzystuja mowne
gatunki medialne, tj. audycje radiowe i telewizyjne. Co wigcej, w opisywanym
badaniu nowe dla ON i dla OU dos$wiadczenie prowadzania dyskusji na forum
zasadza si¢ jednoczesnie na czesciowo nowych oczekiwaniach wobec pracy
z dokumentami medialnymi, kryteria oceny podkreslaja bowiem zaleznosc
miedzy jako$cig procesoOw konstruowania interpretacji a jej produktem, tj. wy-
pracowywang — indywidualnie i grupowo — wiedzg.

Badania wtasne pokazujg, ze nie wszyscy OU maja doswiadczenie w kry-
tycznym korzystaniu z mediow w jezyku ojczystym; obserwacje t¢ potwierdza
analiza interakcji online oraz metakomentarze OU, sygnalizujace niekiedy
brak narzedzi intelektualnych (np. wyznacznikdéw gatunkowych lub kategorii
opisu dla dziatan mys$lenia krytycznego), ktére umozliwityby im poglebiong
analize interpretacje dokumentoéw medialnych.

Wydaje si¢ takze, ze czgs$é stabosci dostrzezonych w wypowiedziach OU
wskazuje na niedobory w zakresie okreslonych praktyk medialnych, ktore nie sg
przedmiotem regularnego nauczania/uczenia si¢ (scenariusz zadania opiera si¢
na audycji radiowej, ktorej format nakazuje uwzglednienie wielu cech wita-
sciwych dla argumentacji, lecz specyficznie realizowanych w gatunkach mow-
nych) albo ktére ze wzgledu na swdj ztozony charakter wymagaja wigkszej
interwencji dydaktycznej ze strony ON (odwotujemy si¢ tu przede wszystkim
do koniecznosci rozwijania strategii interpretacji, np. poprzez uwzglednienie
roznic interkulturowych w sposobie, w jaki dany temat ujmowany jest w obu
spoleczenistwach oraz implicytnych zatozen i odniesien, lezacych u podstaw
przedstawianych w mediach stanowisk). Zauwazy¢ wigc mozna, ze wprowa-
dzanie dokumentéw medialnych, postrzegane w badaniu jako strategia wzmac-
niania argumentacyjnej orientacji interakcji on/ine poprzez akcentowanie wie-
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loglosu w dyskursie publicznym i konieczno$¢ osadzenia konstruowanej
wypowiedzi w szerszym kontekscie okreslonego stanowiska argumentacyj-
nego i ideologicznego, wymaga od ON formutowania czgsciowo nowych celow
nauczania/uczenia si¢. Za najwazniejsze dziatania wzmacniajace postawe kry-
tyczng w zakresie dokumentowania si¢ na podstawie zasoboéw medialnych,
uwazamy utrzymywanie standardéw myslenia krytycznego w budowaniu inter-
pretacji oraz dazenie do wypracowywania takich reprezentacji dzialan argu-
mentacyjnych, ktére akcentuja wspotkonstruowany charakter interakceji online.
Wskazane jest rowniez rozwijanie kompetencji informacyjnych u OU", na
przyktad poprzez trenowanie umiej¢tnosci dobierania slow-kluczy oraz for-
mutowania zapytan na etapie przeszukiwania zasobow indeksowanych przez
internetowe wyszukiwarki.

5. PODSUMOWANIE

Refleksja nad celami, jakie powinno przyjaé przygotowanie do uczenia si¢
przez cate zycie w wypadku filologéw, jak rowniez nad sposobem rozwijania
samodzielno$ci uczeniowej w ksztatceniu uniwersyteckim zajmuje znaczace
miejsce we wspotczesnej glottodydaktyce. Przyjeta w badaniu perspektywa
wskazuje na duze znaczenie kompetencji medialnej w zadaniach argumenta-
cyjnych, proponowanych OU na poziomie zaawansowanym. Za jeden z naj-
wazniejszych wnioskow uznajemy wykazanie, ze doskonalenie kompetencji
medialnej powinno by¢ prowadzone zar6wno na etapie pracy indywidualnej
OU (dokumentowanie si¢, tj. krytyczna weryfikacja spojnosci i kompletnosci
budowanej interpretacji na podstawie zrédet medialnych oraz dazenie do osa-
dzenia swojej argumentacji w szerszym kontekscie debaty publicznej), jak
i grupowej (zarzadzanie interakcja podczas dyskusji online). Wspodtpraca dy-
daktyczna migdzy ON a OU powinna wigc wspiera¢ konstruowanie wspot-
dzielonych reprezentacji zadania dyskusja online, jak rowniez dazy¢ do wy-
pracowywania kategorii opisu i oceny dziatan komunikacyjnych dostosowa-
nych do celu i kontekstu nauczania/uczenia si¢. Analiza interakcji online
umozliwia wowczas rozmowcom poglebiong (auto)ewaluacj¢ i moze sprzyjac
formutowaniu indywidualnych celéw uczeniowych. W naszej ocenie, zadanie
dyskusja online sprzyja formutowaniu operacyjnych celow nauczania/uczenia

3 L. DEFERT-WOLF, Information literacy — koncepcje i nauczanie umiejetnosci informacyj-
nych, http://ebib.oss.wroc.pl/2005/62/derfert.php [dostep: 28.12.2014].
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si¢ w zakresie rozwijania u studentéw neofilologii umiejetnosci i strategii
przygotowujacych ich do uczenia si¢ przez cate zycie.
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ROZWIJANIE KOMPETENCIJI MEDIALNEJ
W PODEJSCIU UCZENIA SIE PRZEZ CALE ZYCIE

Streszczenie

W przedstawianym badaniu zaktadamy, ze odwotania do wyznacznikéw kompetencji me-
dialnej sprzyjaja modelowaniu rozwoju indywidualnej kompetencji komunikacyjnej zgodnemu
z wymaganiami formalnymi proponowanymi dla poziomu zaawansowanego.

Artykutl przedstawia wybrane wnioski z przeprowadzonego badania w dziataniu, ktérego
celem byto wyodrebnienie i opisanie skutecznych dziatan doboru oraz interpretacji francus-
kojezycznych zasobdéw medialnych. Umiejetnosci te, wlasciwe dla kompetencji medialnej
i niezbedne dla rozwijania autonomii uczeniowej, rozwijane byly w zadaniach dyskusja online,
zorientowanych zaréwno na doskonalenie sprawnosci komunikacyjnych, jak i na realizacj¢ zto-
zonych celéw poznawczych, powiazanych z konstruowaniem wiedzy.

Stowa kluczowe: jezyk francuski jako obcy, asynchroniczna komunikacja online; dyskusja
argumentacyjna online; indywidualna kompetencja komunikacyjna, kompetencja medialna,
rozumienie i interpretacja publicystycznych audycji radiowych.

DEVELOPPING MEDIA COMPTENCE
IN LIFELONG LEARNING APPROACH

Summary

The present paper rests on the assumption that elaborating the determinants of media com-
petence facilitate the conceptualization of the individual communicative competence develop-
ment in accordance with formal requirements for teaching/learning at advanced L2 levels.

The paper presents the chosen conclusions of my action-research project, whose major aim
was to elaborate the determinants of constructive learning actions involving the selection and
proper interpretation of media resources in French. These skills, inherent to media competence
and necessary for the learner autonomy development, were trained in discussion tasks aimed at
improving communicative skills and accomplishing cognitive goals connected with knowledge
construction.

Key words: French as a foreign language, online asynchronous communication; argumentative
online discussion; individual communicative competence, media competence, comprehen-
sion and interpretation of argumentative radio programs.



