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1. WPROWADZENIE 
 
Artyku� podejmuje temat rozwijania u studentów kierunków filologicznych 

umiej�tno�ci, które umo	liwi
 im nast�pnie doskonalenie ich kompetencji 
komunikacyjnej w pracy samodzielnej poprzez udzia� w sytuacjach komuni-
kacyjnych/uczeniowych maj
cych miejsce ju	 po zako�czeniu kszta�cenia 
uniwersyteckiego i nakierowanych na doskonalenie wybranych dzia�a� komu-
nikacyjnych, odpowiadaj
cym zarówno potrzebom wyp�ywaj
cym ze specy-
fiki obowi
zków zawodowych, jak i wpisuj
cym si� w osobiste d
	enia i do-
�wiadczenia osób ucz
cych si�. Odwo�ujemy si� tym samym do bada� nad 
autonomizacj
 doros�ych osób ucz
cych si� (dalej: OU), gdzie przyjmuje si�, 
	e uczenie si� j�zyka obcego to rozwijanie indywidualnej kompetencji komu-
nikacyjnej (dalej: IKK) poprzez dzia�ania podejmowane przez dan
 osob� nie 
tylko w odpowiedzi na sytuacje, w jakich si� znajduje, lecz tak	e wskutek jej 
d
	e� osobistych, zwi
zanych z to	samo�ci
, systemem warto�ci i aspiracji1. 

                                                      
Dr JOANNA GÓRECKA – adiunkt w Instytucie Filologii Roma�skiej UAM; adres do kores-

pondencji: Instytut Filologii Roma�skiej UAM, al. Niepodleg�o�ci 4, 61-874 Pozna�;  
e-mail: jgorecka@amu.edu.pl 

1 W. WILCZY�SKA, Uczy� si� czy by� nauczanym. O autonomii w przyswajaniu j�zyka ob-
cego, Warszawa: PWN 1999; Autonomizacja w dydaktyce j�zyków obcych. Doskonalenie si� 
w komunikacji ustnej, red. W. Wilczy�ska, Pozna�: Wydawnictwo Naukowe UAM 2002. 
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Doskonalenie IKK wykracza wi�c poza realizacj� celów j�zykowych skupio-
nych wokó� d
	enia do sprawnego i skutecznego funkcjonowania w komuni-
kacji egzolingwalnej i zapewnia tak	e rozwój poznawczy, tj. budowanie spój-
nych i rozbudowanych interpretacji rzeczywisto�ci spo�ecznej. Ten wymiar 
kszta�cenia j�zykowego uwa	amy za szczególnie istotny dla podej�cia uczenia 
si� przez ca�e 	ycie. 

W proponowanym uj�ciu uwzgl�dniamy wybrany zakres doskonalenia in-
dywidualnej kompetencji komunikacyjnej, zwi
zany z umiej�tno�ciami kry-
tycznego i pog��bionego rozumienia dyskursu medialnego. Zak�adamy, 	e 
w kszta�ceniu filologicznym powinno ono obejmowa
 zarówno modelowanie 
procesów budowania znacze�, mo	liwe poprzez uwra	liwianie na specyfik� 
gatunkow
 wybieranych dokumentów odniesienia, jak i krytyczn
 weryfikacj� 
indywidualnych procesów rozumienia oraz rozwijanie strategii s�uchania 
uwzgl�dniaj
ce wyzwania zwi
zane z interpretacj
 tre�ci dokumentów me-
dialnych. Proponowane scenariusze opieraj
 si� na zadaniach argumentacyj-
nych, w których w sposób szczególny akcentowana jest konieczno�
 mobili-
zowania przez rozmówców wiedzy osobistej oraz podejmowania dzia�a� wspó�-
konstruowania interpretacji2 . W artykule przedstawione zostan
 wybrane wnioski 
z przeprowadzonego badania w dzia�aniu, którego celem by�o wypracowanie 
wspó�dzielonych przez nauczyciela i ucz
cych si� wyznaczników skutecznych 
dzia�a� doboru oraz interpretacji francuskoj�zycznych zasobów �ród�owych. 
Umiej�tno�ci te, w�a�ciwe dla kompetencji medialnej i niezb�dne dla rozwija-
nia autonomii uczeniowej, rozwijane by�y w dyskusjach asynchronicznych 
online, zorientowanych zarówno na doskonalenie sprawno�ci komunikacyj-
nych, jak i na realizacj� z�o	onych celów poznawczych.  

 
 

2. PRZYGOTOWANIE DO SAMODZIELNO�CI UCZENIOWEJ  
JAKO JEDEN Z CELÓW KSZTA�CENIA J�ZYKOWEGO 

 
D
	enie do rozwijania u ucz
cych si� umiej�tno�ci uczenia si� przez ca�e 

	ycie jest jednym z dominuj
cych postulatów obecnych we wspó�czesnym 

                                                      
2 B.E. HANNA, J. DE NOOY, Learning language and culture via public Internet discussion 

forums, Basingstoke–New York: Palgrave Macmillian 2009; J. GÓRECKA, W. WILCZY�SKA, 
B. WOJCIECHOWSKA, Discursive Approach: The conceptual Framework of the Project and 
Results of a Pilot Study, w: Issues in Teaching, Learning and Testing Speaking in a Second 
Language, Berlin–Heidelberg: Springer Verlag 2015, s. 29-43. 
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dyskursie edukacyjnym. Podej�cie autonomizuj
ce w glottodydaktyce3 ujmuje 
uczenie si� jako proces, którego przebieg i forma odzwierciedlaj
 d
	enia, 
potrzeby i oczekiwania OU, a skuteczno�
 zale	y w du	ej mierze od przyj�tej 
przez dan
 osob� postawy i wypracowywanych przez ni
 w konkretnych sytu-
acjach komunikacyjnych strategii dzia�ania i umiej�tno�ci. Równie	 na po-
ziomie administracyjnym podkre�la si� konieczno�
 takiej organizacji proce-
sów nauczania/uczenia si�, która sprzyja usamodzielnianiu OU tak	e poprzez 
rozwi
zania mog
ce wspiera
 studentów w ich indywidualnych dzia�aniach 
uczeniowych ju	 po zako�czeniu procesu formalnego kszta�cenia (np. studia 
podyplomowe lub te	 rozwi
zania oparte na kszta�ceniu w �rodowisku wirtu-
alnym, np. masowe otwarte kursy online, MOOC). 

W interesuj
cym nas kontek�cie kszta�cenia filologicznego przyjmujemy, 
	e przygotowanie studentów do uczenia si� przez ca�e 	ycie obejmuje kilka 
zakresów, z których najogólniejszy dotyczy modelowania postaw i reprezen-
tacji OU jako studenta, oraz jego wyobra	e� odnosz
cych si� do tzw. profilu 
absolwenta, tj. zakresu i formy aktywno�ci zawodowej podejmowanej po 
uko�czeniu studiów. Odnosimy si� tu do definicji uczenia si� akademickiego 
rozumianego jako do�wiadczenia, którego skuteczno�
 i jako�
 oparte s
 na 
wspó�pracy mi�dzy osób nauczaj
cych (dalej: ON) i OU4. Przedstawiane 
rozwa	ania dotycz
 wi�c przede wszystkim budowania u studentów, postrze-
ganych jako osoby u progu kariery zawodowej, odpowiedzialno�ci i zaufania 
we w�asne mo	liwo�ci, poprzez wypracowywanie narz�dzi sprzyjaj
cych me-
tarefleksji. W perspektywie studiów filologicznych znaczenia tego zakresu 
dzia�a� upatrujemy przede wszystkim w zach�caniu OU do definiowania 
swojego rozwoju w kategoriach okre�lonych umiej�tno�ci i postaw, przy czym 
ich nabywanie i/lub doskonalenie mo	liwe jest dzi�ki krytycznej ocenie i do-
stosowywaniu aktualnie realizowanych celów i dominuj
cych na danym etapie 
do�wiadcze� komunikacyjnych do wyobra	e� dotycz
cych swojego przy-
sz�ego „JA” oraz swoich przysz�ych do�wiadcze� zawodowych5.  

W interesuj
cym nas kontek�cie studiów filologicznych jednym z najwa	-
niejszych celów kszta�cenia, niezale	nie od wybranej przez studenta specjali-
zacji, jest rozwijanie IKK. W przedstawianym rozumowaniu przyjmujemy, 	e 
kompetencja medialna stanowi sk�adow
 kompetencji komunikacyjnej, a jej 

                                                      
3  W. WILCZY�SKA, Uczy� si� czy by� nauczanym; Autonomizacja w dydaktyce j�zyków obcych. 
4 Autonomizacja w dydaktyce j�zyków obcych. 
5 B. KARPI�SKA-MUSIA�, I. ORCHOWSKA, �wiadomo�� przedmiotowa i epistemologiczna nauczy-

ciela-refleksyjnego praktyka z perspektywy polskiej glottodydaktyki, „Neofilolog” 2014, nr 43 (1), 
s. 25-38. 
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doskonalenie jest kluczowe dla jako�ci procesów uczenia si� przez ca�e 	ycie. 
Jej definicja oraz znaczenie omówione zostan
 w kolejnych sekcjach niniej-
szego artyku�u. 

 
2.1. OPERACJONALIZACJA KONCEPCJI UCZENIA SI� PRZEZ CA�E �YCIE  

W KONTEK�CIE STUDIÓW FILOLOGICZNYCH  
POPRZEZ WPROWADZENIE POJ�CIA KOMPETENCJI MEDIALNEJ 

 
Przyjmujemy, 	e kompetencja medialna to umiej�tno�
 sprawnego i sku-

tecznego korzystania z mediów, zgodnego ze swoimi potrzebami. Edukacja 
medialna prowadzona w kontek�cie szkolnym ma wi�c na celu przede wszyst-
kim rozwijanie umiej�tno�ci krytycznego odbioru przekazu, przy czym ak-
centowana jest zw�aszcza konieczno�
 uwra	liwiania m�odzie	y na mechani-
zmy w�a�ciwe dla manipulacji oraz propagandy6. W naszym uj�ciu akcentu-
jemy wyj
tkow
 rol�, jak
 w nauczaniu/uczeniu si� j�zyka obcego pe�ni
 me-
dia i przyjmujemy, 	e konsultowanie mediów obcoj�zycznych, zw�aszcza za-
sobów publicystycznych, jest wa	nym do�wiadczeniem uczeniowym, umo	li-
wiaj
cym OU przej�cie na poziom zaawansowany, przy czym rozwój IKK na-
st�puje dzi�ki �
czeniu dzia�a� w dwóch jej zakresach, tj. poprzez obserwacj� 
�rodków j�zykowych w�a�ciwych dla poznawczo wymagaj
cych medialnych 
gatunków argumentacyjnych konstruowanych przez dwóch lub wi�cej roz-
mówców oraz poprzez podejmowanie dzia�a� analizy i interpretacji z�o	onych 
tre�ci medialnych, w których znaczenie konstruowane jest niejednokrotnie po-
przez zestawienie kilku uj�
 i pozycji argumentacyjnych, a tak	e dzi�ki mniej 
lub bardziej bezpo�rednim nawi
zaniom do kontekstu spo�ecznego, w którym 
dyskutowany problem jest osadzony. Nawi
zujemy wi�c do modeli rozwoju 
IKK proponowanych w ESOKJ7, przedstawiaj
cych interakcje w�a�ciwe dla 
poziomu zaawansowanego jako argumentacyjne, anga	uj
ce cz�sto kilku roz-
mówców i silnie podkre�laj
cych komunikacyjn
 i poznawcz
 aktywno�
 
rozmówców, a tak	e aktualny i szeroki zakres podejmowanej tematyki. 

Podsumowuj
c – kompetencja medialna rozumiana jest w przyj�tej per-
spektywie jako zespó� wiedzy i sprawno�ci o charakterze transwersalnym, 
które umo	liwiaj
 osobie ucz
cej si� rozwijanie jej IKK, lecz tak	e budowanie 
swojego obrazu rozmówcy jako osoby kompetentnej, rozumiej
cej nie tylko 
nawi
zania do dyskursu publicznego przedstawianego w mediach danego ob-
                                                      

6 D. BUCKINGHAM, Media education; literacy, learning and contemporary culture, Cam-
bridge: CUP 2003. 

7 D. COSTE, B. NORTH, J. SHEIL, J. TRIM, Europejski system opisu kszta�cenia j�zykowego: 
uczenie si�, nauczanie, ocenianie, Warszawa: CODN 2003. 
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szaru j�zyka/kultury, lecz tak	e buduj
cej spójne i rzetelne interpretacje dla 
dyskutowanych zjawisk, przy uwzgl�dnieniu perspektywy interkulturowej8. 
W naszym uj�ciu przyjmujemy, 	e elementy sk�adowe kompetencji medialnej 
aktualizowane s
 w konkretnych sytuacjach komunikacyjnych, wobec specy-
ficznych wyzwa� zarówno komunikacyjnych, jak i poznawczych. W tym ro-
zumieniu rozwijanie kompetencji medialnej umo	liwia wyposa	anie OU 
w umiej�tno�ci oraz wiedz�, które sprzyjaj
 podejmowaniu uczenia si� po za-
ko�czeniu edukacji formalnej i jednocze�nie nakre�laj
 ramy i oczekiwania 
wobec jej aktywno�ci jako odbiorcy/rozmówcy w komunikacji interkulturowej.  

 
 

3. ODNIESIENIA DO ZASOBÓW MEDIALNYCH  
JAKO WYZNACZNIK JAKO�CI PROCESÓW ARGUMENTACJI W ZADANIU  

DYSKUSJA ONLINE 
 
Zak�adamy, 	e zadanie dyskusja online mo	e sprzyja
 formu�owaniu celów 

nauczania/uczenia si� zorientowanych nie tylko na rozwijanie IKK, ale i na 
doskonalenie kompetencji medialnej, asynchroniczny i pisemny charakteru 
interakcji online pozwala bowiem zarówno nauczycielowi-badaczowi, jak 
i zaanga	owanym w komunikacj� OU opisywa
 i analizowa
 wiele wyznacz-
ników kompetencji medialnej, przede wszystkim poprzez akcentowanie 
powi
za� mi�dzy (1) wiedz
 osobist
 i wspó�konstruowan
 oraz przebiegiem 
procesów interpretacyjnych w dialogu a (2) dynamik
 sytuacji komunikacyj-
nej i jej autentycznym nachyleniem argumentacyjnym. Dyskusja online jako 
zadanie dydaktyczne pozwala tym samym na realizacj� celów nauczania/ucze-
nia si� przynale	nych zarówno do wymiaru komunikacyjnego, jak i poznaw-
czego: 

– udzia� w dyskusji online opiera si� na mobilizacji wiedzy osobistej i po-
zwala na krytyczn
 weryfikacj� spójno�ci i kompletno�ci formu�owanych ar-
gumentów i proponowanego rozumowania; 

– asynchroniczny wymiar dyskusji online umo	liwia formu�owanie celów 
nauczania/uczenia si� nakierowanych na rozwijanie umiej�tno�ci rozumienia 
i interpretowania dokumentów medialnych przy za�o	eniu, 	e przedstawiane 
w nich rozumowanie mo	e stanowi
 punkt odniesienia dla krytycznej weryfi-
kacji jako�ci i spójno�ci wiedzy osobistej;  

                                                      
8 I. ORCHOWSKA, La formation interculturelle des futurs enseignants de FLE dans le con-

texte universitaire polonais, Kraków: Flair 2008. 
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– zadanie dyskusji mo	e wspiera
 rozwijanie samodzielno�ci komunika-
cyjnej w zadaniach o du	ych wymaganiach poznawczych poprzez dostarcza-
nie OU operacyjnych narz�dzi dla doskonalenia ich sprawno�ci argumentacyj-
nych, na przyk�ad poprzez modelowanie dzia�a� my�lenia krytycznego w dys-
kusji (por. siatka opisu dzia�a� my�lenia krytycznego proponowana przez 
Newmana i in.9); 

– udzia� w dyskusji uwra	liwia na mechanizmy w�a�ciwe dla argumentacji 
jako interakcji dialogowej, opartej na dzia�aniach my�lenia krytycznego, a ana-
liza pisemnego zapisu u�atwia ich wyodr�bnienie/obserwacj� (np. procesy 
negocjowania tematu); 

– udzia� w dyskusji to sposobno�
 do obserwacji i opisywania funkcjono-
wania rozmówców w dyskursie akcentuj
cych spo�eczny wymiar interakcji (np. 
uwzgl�dnianie zale	no�ci mi�dzy to	samo�ci
 spo�eczn
, jak
 rozmówca ne-
gocjuje w interakcji, a sposobem, w jaki problematyzuje on temat rozmowy); 

– asynchroniczny charakter dyskusji online sprzyja indywidualizacji do-
�wiadczenia uczenia si� w interakcji, rozumianej jako mo	liwo�
 obserwacji 
wp�ywu dzia�a� poszczególnych rozmówców na przebieg i form� konstruowa-
nej rozmowy. U�atwia tym samym samoocen� i ewaluacj� kole	e�sk
, zoriento-
wan
 na opisywanie mechanizmów wspó�konstruowania sytuacji komunika-
cyjnej i zarz
dzania jej przebiegiem. 

Zak�adamy w badaniu, 	e nawi
zania do dyskursu publicznego wp�ywaj
 
na jako�
 konstruowanej argumentacji. Przyjmujemy tym samym, 	e umiej�t-
no�
 czerpania z ró	norodnych �róde� informacji w procesie budowania indy-
widualnego rozumienia problemów spo�ecznych dyskutowanych w przestrzeni 
publicznej to kluczowy aspekt kszta�cenia zawodowego, sprzyja bowiem au-
tonomizacji OU. Jednocze�nie skuteczne korzystanie z zasobów medialnych 
zak�ada wspó�dzielenie przez rozmówców wyobra	e� zadania dyskusji jako 
sytuacji komunikacyjnej, dla której jednym z g�ównych wyznaczników gatun-
kowych jest utrzymywanie przez rozmówców krytycznej postawy wobec bu-
dowanej interpretacji. Postawa krytyczna jest niezb�dna tak	e w zarz
dzaniu 
przebiegiem interakcji online, gdy	 jej dynamika zale	y od dialogowego cha-
rakteru konstruowanych wypowiedzi, osi
ganego m.in. poprzez dzia�ania ta-
kie, jak d
	enie do konfrontowania stanowisk, lecz tak	e wskazywanie na 
dane kluczowe dla budowanego rozumowania w celu ich publicznej weryfika-
cji i oceny. 
                                                      

9 D.R. NEWMAN,  B. WEBB,  C. COCHRANE, A content analysis to measure critical thinking 
in face-to-face and computer supported group learning, ”Interpersonal Computing and Tech-
nology”  1995, No 3(2), s. 56-77. 
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4. WYPRACOWYWANIE WYZNACZNIKÓW KOMPETENCJI MEDIALNEJ  
W�A�CIWYCH DLA ZADANIA DYSKUSJA ONLINE 

 
W niniejszym artykule podejmujemy si� okre�lenia zale	no�ci mi�dzy spo-

sobem, w jaki OU nawi
zuj
 do dokumentów medialnych w zadaniu dyskusja 
online, a jako�ci
 konstruowanej argumentacji. Wypracowywane kategorie ob-
serwacji i analizy dla dzia�a� argumentacyjnych nawi
zuj
 mi�dzy innymi do 
modeli przebiegu interakcji argumentacyjnych online, proponowanych w bada-
niach nad komunikacj
 zapo�redniczon
 przez komputer10, a tak	e do siatek 
opisu dla dzia�a� komunikacyjnych, realizuj
cych z�o	one cele poznawcze11. 

W przedstawianym rozumowaniu nawi
zujemy do przeprowadzonego 
przez nas badania w dzia�aniu, które obj��o grup� studentów filologii roma�-
skiej o zaawansowanej znajomo�ci j�zyka francuskiego (poziom B2/C1). Stu-
denci ci w czasie zaj�
 z praktycznej nauki j�zyka francuskiego trwaj
cej se-
mestr przeprowadzili trzy dyskusje w �rodowisku internetowym oraz cztery 
dyskusje w klasie. Realizacja pojedynczego zadania dyskusja online zajmo-
wa�a dwa tygodnie, przy czym ka	da z dyskusji obejmowa�a przeci�tnie pi�
 
w
tków. W interakcji bra�o udzia� ok. dwudziestu rozmówców, a w ka	dej 
dyskusji czterech lub pi�ciu wybranych studentów pe�ni�o rol� moderatorów 
otwieraj
cych w
tki. G�ówny temat dyskusji formu�owany by� na podstawie 
�ród�owej audycji radiowej Le téléphone sonne12. 

Zadanie argumentacji zak�ada interpretacj� wydarze� spo�ecznych i poli-
tycznych omawianych w mediach francuskoj�zycznych. Podstawowym �ró-
d�em inspiracji dla doboru tematu i sposobu jego problematyzowania s
 dla 
studentów radiowe programy publicystyczne, przede wszystkim Le téléphone 
sonne. Przyjmujemy, 	e zadanie umo	liwia OU prowadzenie argumentacji ro-
zumianej jako zadanie sprzyjaj
ce budowaniu wiedzy poprzez dzia�ania po-
dejmowane na dwóch zakresach: 

                                                      
10 C.N. GUNAWARDENA, C.A. LOWE, T. ANDERSON, Analysis of a global online debate and 

the development of an interaction analysis model for examining social construction of knowl-
edge in computer conferencing, “Journal of Educational Computer Research” 1997, No 17 (4). 
297-431; K.A. MEYER, Evaluating online discussions: four different frames of analysis, “Jour-
nal of Asynchronous Learning Networks” 2004, No 8 (2), s. 101-114. 

11 D.R. NEWMAN, B. WEBB, C. COCHRANE, A content analysis, s. 56-77; Y. KLUSTER, 
G. LAMEUL, Un cadre d’analyse multidimentionnel de débats en ligne asynchrones, w: Interagir 
pour apprendre en ligne, red. E. Nissen, F. Poyet, T. Soubrié, Grenoble: PUG 2011, s. 25-43. 

12 J. GÓRECKA, W. WILCZY�SKA, B. WOJCIECHOWSKA, Discursive Approach: The concep-
tual Framework of the Project and Results of a Pilot Study. 
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– indywidualne dokumentowanie si� na etapie pracy samodzielnej, umo	li-
wiaj
ce konstruowanie swojego stanowiska argumentacyjnego; 

– interakcj� online, w której rozmówcy podejmuj
 dzia�ania oceniaj
ce wo-
bec spójno�ci i jako�ci formu�owanych argumentów i zarysowuj
cych si� 
w dyskusji na forum stanowisk argumentacyjnych oraz krytycznie odwo�uj
 
si� do wybranych zakresów dyskursu publicznego. 

Proponowana analiza ma na celu wypracowanie kategorii opisu i obserwa-
cji dla podstawowych wyznaczników kompetencji medialnej; zak�adamy, 	e 
odniesienia do tych dzia�a� w trakcie ewaluacji mog
 wesprze
 samodzielno�
 
uczeniow
 rozmówców i w rezultacie lepiej przygotowa
 ich do korzystania 
z mediów w procesie budowania osobistych interpretacji dla z�o	onych tema-
tów spo�ecznych. Nale	y zastrzec, 	e wykorzystywane w badaniu wpisy zosta�y 
wybrane jedynie jako ilustracja dzia�a� argumentacyjnych, mog
cych, w ocenie 
nauczyciela-badacza, wspomóc konstruowanie wspó�dzielonych reprezentacji 
wyznaczników kompetencji medialnej. Nie mo	na jednak	e zapomina
, 	e 
ocena kompetencji OU musi wykracza
 poza dzia�ania online (szczególnie 
wa	nym wydaje si� uzasadnienie rozmówcy dla decyzji dotycz
cej selekcji 
elementów informacji �ród�owej oraz jej doboru), a tak	e uwzgl�dnia
 osa-
dzenie interakcyjne dla danej wypowiedzi (przede wszystkim zale	no�ci mi�-
dzy form
 i celem poszczególnych wpisów).  

 
4.1. AKTYWNO�� POZNAWCZA I KRYTYCZNA INTERPRETACJA  
JAKO PODSTAWOWE WYZNACZNIKI KOMPETENCJI MEDIALNEJ 

 
Korzystanie z mediów jest kluczow
 umiej�tno�ci
 w zadaniu dyskusja on-

line, jednak	e badanie pozwala dostrzec, 	e odwo�ania do zasobów medial-
nych pozostaj
 w sferze dzia�a� relatywnie rzadkich. Na poziomie deklara-
tywnym dokumentowanie si� poprzez konsultowanie internetowych zasobów 
medialnych jest wskazywane przez OU jako jedna z podstawowych strategii 
budowania i/lub uzupe�niania wiedzy, badanie pozwoli�o jednak zauwa	y
, 	e 
OU konsultuj
 w Internecie przede wszystkim zasoby pisane (prawdopodob-
nie z uwagi na �atwiejszy dost�p do tych �róde�, indeksowanych przez najpo-
pularniejsze wyszukiwarki), ograniczaj
c si� przy tym do pierwszych linków 
na li�cie uzyskanych wyników, a ich wykorzystanie jest relatywnie ogólni-
kowe i najcz��ciej dotyczy nawi
za� do danych wspieraj
cych lub ilustruj
-
cych punkt widzenia studenta. Stosowane strategie s
 oceniane przez ON-ba-
dacza jako ma�o rozwojowe, gdy	 utrudniaj
 one wykorzystanie etapu doku-
mentowania si� jako sposobno�ci do krytycznej weryfikacji i modyfikacji swo-
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jego punktu widzenia. Dzia�ania te pozoruj
 raczej dzia�anie krytyczne, podczas 
gdy wypowied� nie do�
 mocno akcentuje wykonan
 prac� intelektualn
. 

W niniejszym artykule, ze wzgl�du na ograniczenia redakcyjne, zasygnali-
zowana b�dzie wy�
cznie jedna z kluczowych umiej�tno�ci dla kompetencji 
medialnej, tj. krytyczna interpretacja informacji. Przedstawiony poni	ej przy-
k�ad ilustruje znaczenie aktywno�ci w�asnej rozmówcy w procesie interpreto-
wania tre�ci audycji publicystycznych. Za kluczow
 uznajemy umiej�tno�
 
formu�owania oczekiwa� wobec celów poznawczych realizowanych w audycji 
na podstawie jej cech gatunkowych oraz specyfiki wynikaj
cej z uwarunko-
wa� kontekstowych (np. dobór zaproszonych go�ci). Przeciwie�stwem dla po-
stulowanej postawy i umiej�tno�ci s
 dzia�ania odtwarzania tre�ci medialnych, 
nieuwzgl�dniaj
ce w wystarczaj
cym stopniu realiów spo�eczno-kulturowych, 
le	
cych u podstaw przedstawianego w danym dokumencie rozumowania. 
Dwa g�ówne �ród�a trudno�ci dla rozmówców zaanga	owanych w przedsta-
wian
 poni	ej interakcj� s
 wzajemnie powi
zane i zale	
 od ich wiedzy 
ogólnej w obr�bie poruszanego tematu, a tak	e od umiej�tno�ci sprawnego de-
finiowania indywidualnych potrzeb informacyjnych i ich uzupe�niania. Zaob-
serwowane u OU trudno�ci dotyczy�y przede wszystkim: 

a) budowania krytycznej interpretacji tre�ci audycji radiowej, tj. interpreta-
cji umo	liwiaj
cej z�o	one i spójne problematyzowanie poruszanych tematów. 
Przyjmujemy, 	e problematyzowanie tre�ci jest mo	liwe wtedy, kiedy od-
biorca uwzgl�dnia w swoim procesie rozumienia, 	e na form� i dobór g�ów-
nych w
tków poruszanych w rozmowie ma wp�yw profil zaproszonych do 
studia rozmówców oraz dynamika procesów interakcyjnych, tj. podejmowane 
przez rozmówców dzia�ania negocjowania, dotycz
ce zarówno doboru tema-
tów, jak i sposobu ich na�wietlania i interpretowania przez poszczególnych 
rozmówców;  

b) budowania indywidualnej perspektywy dla przedstawiania i omawiania 
wybranego tematu, uwzgl�dniaj
cej podobie�stwa i ró	nice w sposobie, w jaki 
temat ten jest ujmowany w dyskursie publicznym obu spo�eczno�ci (specyfika 
prawna i kulturowa Polski i Francji). 

Ni	ej zaproponowana analiza pozwala wi�c dostrzec istotny zwi
zek mi�dzy 
pozornym b
d� niedostatecznym osadzeniem proponowanej refleksji w dys-
kursie publicznym a – w konsekwencji – nisk
 jako�ci
 merytoryczn
 budo-
wanej argumentacji. Uwzgl�dnia ona trzy pierwsze wpisy dyskusji, która ob-
j��a w sumie 6 wpisów, opublikowanych przez 4 uczestników.  

Wpis 1., otwieraj
cy w
tek, pozwala zauwa	y
, 	e rozmówca 1. odtwarza 
rozumowanie uczestników radiowej debaty bez wskazywania na zale	no�
 



JOANNA GÓRECKA 14 

mi�dzy przyj�tymi przez rozmówców interpretacjami wydarze� a pe�nionymi 
przez nich funkcjami spo�ecznymi (np. zawodem). Sformu�owanie pytania 
problemowego nie uwzgl�dnia wi�c selektywnego sposobu na�wietlania da-
nego problemu przez grupy bior
ce udzia� w konflikcie spo�ecznym, le	
cym 
u podstaw wybranej dyskusji radiowej, i nie pozwala na zarysowanie natury 
konfliktu na szerszym tle, wykraczaj
c poza dobór wydarze� i wypowiedzi, 
które s
 eksponowane, w ró	nych przecie	 intencjach, w danej audycji. In-
nymi s�owy – pytanie odtwarza tematy problematyzowane w audycji i nadaje 
im, w naszej ocenie w sposób nieuzasadniony, form� „uniwersalnego”, obiek-
tywnego problemu. 

 
Wpis otwieraj
cy w
tek pt. Faire des économies ou perdre la confiance? [zaoszcz�dzi� czy 
traci� zaufanie ?] 
Rozmówca 1, wpis 1 (5/11/ 2014, 23:11 PM) 
Les conséquences pour l’entreprise faisant la grève- d’un cote on dépense moins d’argent (les 
avions restent par terre- il n'y a pas de coutes de voyage), mais de l’autre- une possibilité de 
perdre des clients parce-que la confiance peut être perdue. Qu'on pensez-vous? [Konsekwen-
cje dla strajkuj�cej firmy – z jednej strony wydaje sie mniej pieni�dzy (samoloty zostaj� na 
lotnisku, nie ma kosztów podró�y), ale z drugiej – mo�liwo�� straty klientów poniewa� mo�-
liwa jest utrata zaufania. Co o tym my�licie?] 

 
Analiza wpisów opublikowanych w odpowiedzi na to pytanie pozwala do-

strzec, 	e rozmówcy nie nawi
zuj
 w swoich wpisach do informacji, jakie 
mogliby czerpa
 z audycji.  

I tak, pierwsza odpowied� w w
tku (wpis 2.) budowana jest na podstawie 
przekona� osobistych („wed�ug mnie”):  

 
Pierwsza odpowied� (wpis 2) w w
tku pt. Faire des économies ou perdre la confiance? [za-
oszcz�dzi� czy traci� zaufanie ?] 
Rozmówca 2, wpis 2 (6/11/ 2014, 20:21 PM) 
Selon moi, si qqn ouvre la compagnie qui a pour son but principal le transport des gens il est 
conscient que ça va coûter. Quand les avions ne volent pas parce que il y a la grève on ne 
peut pas regarder cette situation d’un point de vue matérialiste « on dépense moins 
d’argent ».  
Cela complique la vie de plusieurs personnes. [Wg mnie, je�li kto� otwiera firm�, której 
g�ównym celem jest przewo�enie ludzi , jest �wiadomy, �e to b�dzie kosztowa�o. Kiedy sa-
moloty nie lataj� z powodu strajku nie mo�emy patrze� na t� sytuacj� z punktu widzenia 
materialnego „wydaje si� mniej pieni�dzy”. To komplikuje �ycie wielu osobom] 

 
Nie jest jednak mo	liwe potwierdzenie, 	e intencj
 rozmówcy 2. jest roz-

wa	anie problemu strajku w odniesieniu do konkretnego wydarzenia, dysku-
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towanego w audycji, tj. do strajku pilotów Air France, poniewa	 wpis nie za-
wiera bezpo�rednich odniesie� do argumentów formu�owanych przez roz-
mówców w audycji, OU nie przedstawia tak	e eksplicytnie perspektywy, 
w jakiej osadza argument i która mo	e by
 zestawiona z innymi stanowiskami 
wobec dyskutowanego problemu. Nie jest to wi�c dzia�anie argumentacyjne 
w znaczeniu, jakie w badaniu przypisujemy argumentacji online: brak jest, 
w zaproponowanym przez OU wywodzie, odwo�a� do wspó�dzielonego przez 
rozmówców sposobu problematyzowania, na�wietlania danego tematu czy te	 
d
	enia do ustalenia czytelnych parametrów sytuacji odniesienia. W konsek-
wencji dzia�ania podj�te przez OU maj
 charakter powierzchowny i s
 s�abo 
dialogowe. Zamierzone przez rozmówc� dzia�anie oceniaj
ce nie mo	e by
 
postrzegane jako skuteczne, nie jest bowiem prowadzone w odniesieniu do 
czytelnie zdefiniowanej sytuacji komunikacyjnej. 

Równie	 i druga interwencja moderatora w analizowanym w
tku (wpis 3.) 
nie pozwala dostrzec dzia�a� zmierzaj
cych do uzupe�nienia informacji kon-
tekstowych, pozwalaj
cych na formu�owanie interpretacji na podstawie precy-
zyjnie wskazanych wydarze� czy te	 stanowisk argumentacyjnych: 

 
Wpis 3 w w
tku pt. Faire des économies ou perdre la confiance? [zaoszcz�dzi� czy traci� 
zaufanie ?] 
Rozmówca 1 (1/11/ 2014, 21:22 PM) 
Oui, mais on ouvre une compagnie pour avoir des profites en général. Et chaque grève est 
liée à des problèmes financiers et complique la vie des autres. Mais qu'est-ce que est plus 
important- nos conditions de travail où le confort des autres? Et, peut-on vraiment faire des 
économies? [Tak, ale otwiera si� firm�, aby mie� zyski. A ka�dy strajk jest powi�zany z pro-
blemami finansowymi i komplikuje �ycie innym. Ale co jest wa�niejsze – nasze warunki pracy 
czy komfort innych? I czy mo�na naprawd� zaoszcz�dzi�/oszcz�dza�?] 

 
Podejmowanie dzia�a� ustosunkowywania si� jest tu utrudnione, poniewa	 

sytuacja odniesienia precyzowana jest tylko pozornie („nasze warunki pracy”, 
„komfort innych”), co oznacza, 	e rozmówcom mo	e by
 trudno okre�li
 
swoje stanowisko argumentacyjne i to	samo�
 w dyskusji; zastosowane przez 
rozmówc� 1. zaimki osobowe nie odsy�aj
 bowiem do czytelnie wskazanych 
wydarze� i aktorów spo�ecznych. W tej sytuacji forma pytania dostarcza zbyt 
ma�o danych, by mo	liwe by�o zdefiniowanie partnerów sugerowanego kon-
fliktu spo�ecznego i ocena s�uszno�ci zestawianych perspektyw. 

Zaproponowana powy	ej analiza mia�a na celu podkre�lenie znaczenia ak-
tywno�ci indywidualnej OU w procesie budowania rozumienia wybranych te-
matów spo�ecznych, zestawiaj
cego interpretacje w�asne z analizami oraz oce-
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nami proponowanymi w mediach. Przeprowadzona obserwacja pozwala pod-
kre�li
 znaczenie kluczowych dla kompetencji medialnej dzia�a� my�lenia 
krytycznego, spo�ród których szczególne miejsce zajmuje ocena spójno�ci 
i kompletno�ci budowanej interpretacji, jak równie	 rzetelno�
 informacji wy-
korzystywanych dla konstruowanych argumentów i punktów odniesienia. 

 
4.2. ROZWIJANIE KOMPETENCJI MEDIALNEJ  

A PRZYGOTOWANIE OU DO SAMODZIELNO�CI UCZENIOWEJ  
– KIERUNKI WSPÓ�PRACY DYDAKTYCZNEJ MI�DZY ON A OU 

 
Korzystanie z mediów wydaje si� by
 do�wiadczeniem komunikacyjnym, 

które rzadko jest wyodr�bniane w dyskursie szkolnym (zarówno w progra-
mach kursów, jak i w zadaniach dydaktycznych); podobnie zadania propono-
wane w kszta�ceniu j�zykowym w niewielkim stopniu wykorzystuj
 mowne 
gatunki medialne, tj. audycje radiowe i telewizyjne. Co wi�cej, w opisywanym 
badaniu nowe dla ON i dla OU do�wiadczenie prowadzania dyskusji na forum 
zasadza si� jednocze�nie na cz��ciowo nowych oczekiwaniach wobec pracy 
z dokumentami medialnymi, kryteria oceny podkre�laj
 bowiem zale	no�
 
mi�dzy jako�ci
 procesów konstruowania interpretacji a jej produktem, tj. wy-
pracowywan
 – indywidualnie i grupowo – wiedz
. 

Badania w�asne pokazuj
, 	e nie wszyscy OU maj
 do�wiadczenie w kry-
tycznym korzystaniu z mediów w j�zyku ojczystym; obserwacj� t� potwierdza 
analiza interakcji online oraz metakomentarze OU, sygnalizuj
ce niekiedy 
brak narz�dzi intelektualnych (np. wyznaczników gatunkowych lub kategorii 
opisu dla dzia�a� my�lenia krytycznego), które umo	liwi�yby im pog��bion
 
analiz� interpretacj� dokumentów medialnych.  

Wydaje si� tak	e, 	e cz��
 s�abo�ci dostrze	onych w wypowiedziach OU 
wskazuje na niedobory w zakresie okre�lonych praktyk medialnych, które nie s
 
przedmiotem regularnego nauczania/uczenia si� (scenariusz zadania opiera si� 
na audycji radiowej, której format nakazuje uwzgl�dnienie wielu cech w�a-
�ciwych dla argumentacji, lecz specyficznie realizowanych w gatunkach mow-
nych) albo które ze wzgl�du na swój z�o	ony charakter wymagaj
 wi�kszej 
interwencji dydaktycznej ze strony ON (odwo�ujemy si� tu przede wszystkim 
do konieczno�ci rozwijania strategii interpretacji, np. poprzez uwzgl�dnienie 
ró	nic interkulturowych w sposobie, w jaki dany temat ujmowany jest w obu 
spo�ecze�stwach oraz implicytnych za�o	e� i odniesie�, le	
cych u podstaw 
przedstawianych w mediach stanowisk). Zauwa	y
 wi�c mo	na, 	e wprowa-
dzanie dokumentów medialnych, postrzegane w badaniu jako strategia wzmac-
niania argumentacyjnej orientacji interakcji online poprzez akcentowanie wie-
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log�osu w dyskursie publicznym i konieczno�
 osadzenia konstruowanej 
wypowiedzi w szerszym kontek�cie okre�lonego stanowiska argumentacyj-
nego i ideologicznego, wymaga od ON formu�owania cz��ciowo nowych celów 
nauczania/uczenia si�. Za najwa	niejsze dzia�ania wzmacniaj
ce postaw� kry-
tyczn
 w zakresie dokumentowania si� na podstawie zasobów medialnych, 
uwa	amy utrzymywanie standardów my�lenia krytycznego w budowaniu inter-
pretacji oraz d
	enie do wypracowywania takich reprezentacji dzia�a� argu-
mentacyjnych, które akcentuj
 wspó�konstruowany charakter interakcji online. 
Wskazane jest równie	 rozwijanie kompetencji informacyjnych u OU13, na 
przyk�ad poprzez trenowanie umiej�tno�ci dobierania s�ów-kluczy oraz for-
mu�owania zapyta	 na etapie przeszukiwania zasobów indeksowanych przez 
internetowe wyszukiwarki. 

 
 

5. PODSUMOWANIE 
 
Refleksja nad celami, jakie powinno przyj

 przygotowanie do uczenia si� 

przez ca�e 	ycie w wypadku filologów, jak równie	 nad sposobem rozwijania 
samodzielno�ci uczeniowej w kszta�ceniu uniwersyteckim zajmuje znacz
ce 
miejsce we wspó�czesnej glottodydaktyce. Przyj�ta w badaniu perspektywa 
wskazuje na du	e znaczenie kompetencji medialnej w zadaniach argumenta-
cyjnych, proponowanych OU na poziomie zaawansowanym. Za jeden z naj-
wa	niejszych wniosków uznajemy wykazanie, 	e doskonalenie kompetencji 
medialnej powinno by
 prowadzone zarówno na etapie pracy indywidualnej 
OU (dokumentowanie si�, tj. krytyczna weryfikacja spójno�ci i kompletno�ci 
budowanej interpretacji na podstawie �róde� medialnych oraz d
	enie do osa-
dzenia swojej argumentacji w szerszym kontek�cie debaty publicznej), jak 
i grupowej (zarz
dzanie interakcj
 podczas dyskusji online). Wspó�praca dy-
daktyczna mi�dzy ON a OU powinna wi�c wspiera
 konstruowanie wspó�-
dzielonych reprezentacji zadania dyskusja online, jak równie	 d
	y
 do wy-
pracowywania kategorii opisu i oceny dzia�a� komunikacyjnych dostosowa-
nych do celu i kontekstu nauczania/uczenia si�. Analiza interakcji online 
umo	liwia wówczas rozmówcom pog��bion
 (auto)ewaluacj� i mo	e sprzyja
 
formu�owaniu indywidualnych celów uczeniowych. W naszej ocenie, zadanie 
dyskusja online sprzyja formu�owaniu operacyjnych celów nauczania/uczenia 

                                                      
13 L. DEFERT-WOLF, Information literacy – koncepcje i nauczanie umiej�tno�ci informacyj-

nych,  http://ebib.oss.wroc.pl/2005/62/derfert.php [dost�p: 28.12.2014]. 
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si� w zakresie rozwijania u studentów neofilologii umiej�tno�ci i strategii 
przygotowuj
cych ich do uczenia si� przez ca�e 	ycie. 
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ROZWIJANIE KOMPETENCJI MEDIALNEJ  
W PODEJ�CIU UCZENIA SI� PRZEZ CA�E �YCIE 

 
S t r e s z c z e n i e  

 
W przedstawianym badaniu zak�adamy, 	e odwo�ania do wyznaczników kompetencji me-

dialnej sprzyjaj
 modelowaniu rozwoju indywidualnej kompetencji komunikacyjnej zgodnemu 
z wymaganiami formalnymi proponowanymi dla poziomu zaawansowanego. 

Artyku� przedstawia wybrane wnioski z przeprowadzonego badania w dzia�aniu, którego 
celem by�o wyodr�bnienie i opisanie skutecznych dzia�a� doboru oraz interpretacji francus-
koj�zycznych zasobów medialnych. Umiej�tno�ci te, w�a�ciwe dla kompetencji medialnej 
i niezb�dne dla rozwijania autonomii uczeniowej, rozwijane by�y w zadaniach dyskusja online, 
zorientowanych zarówno na doskonalenie sprawno�ci komunikacyjnych, jak i na realizacj� z�o-
	onych celów poznawczych, powi
zanych z konstruowaniem wiedzy.  
 
S�owa kluczowe: j�zyk francuski jako obcy, asynchroniczna komunikacja online; dyskusja 

argumentacyjna online; indywidualna kompetencja komunikacyjna, kompetencja medialna, 
rozumienie i interpretacja publicystycznych audycji radiowych. 

 
 

DEVELOPPING MEDIA COMPTENCE  
IN LIFELONG LEARNING APPROACH 

 
S u m m a r y  

 
The present paper rests on the assumption that elaborating the determinants of media com-

petence facilitate the conceptualization of the individual communicative competence develop-
ment in accordance with formal requirements for teaching/learning at advanced L2 levels. 

The paper presents the chosen conclusions of my action-research project, whose major aim 
was to elaborate the determinants of constructive learning actions involving the selection and 
proper interpretation of media resources in French. These skills, inherent to media competence 
and necessary for the learner autonomy development, were trained in discussion tasks aimed at 
improving communicative skills and accomplishing cognitive goals connected with knowledge 
construction. 
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sion and interpretation of argumentative radio programs. 

 
 
 
 
 
 
 
 


