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JEZYKA POLSKIEGO JAKO OBCEGO
(NA PRZYKLADZIE JEZYKA BIZNESOWEGO)

Dzigki preznie dzialajacej gospodarce oraz powstajacym nowym miej-
scom pracy (glownie w sektorze nowoczesnych uslug biznesowych) Polska
staje si¢ coraz bardziej atrakcyjnym rynkiem pracy dla cudzoziemcéw. To
z kolei owocuje wzrostem zainteresowania zarOwno jezykiem polskim ogol-
nym, jak i jego odmianami specjalistycznymi. Jezyki specjalistyczne zyskuja
zupelnie nowy, podnoszacy ich range status. Wzrost ich znaczenia jest od-
powiedzia na rozwdj i zwiekszony zakres potrzeb komunikacyjnych wspot-
czesnego czlowieka. Coraz cze$ciej profesjonalna kompetencja jezykowa
jest gwarantem osiggni¢cia sukceséw w zyciu zawodowym.

Celem niniejszego artykulu jest prezentacja obserwacji i spostrzezen
bedacych efektem weryfikacji materialdw do nauczania polskiego jezyka
biznesowego pod katem rozwijania sprawnosci czytania. W perspektywie
badawczej zostaly uwzglednione zaré6wno podstawy metodyki nauczania
interesujacej mnie sprawnosci, jak tez deklaracje i koncepcje autorow anali-
zowanych podrgcznikow. Poczynione analizy pomogg udzieli¢ odpowiedzi
na pytanie, czy czytanie jest sprawnoscig faktycznie rozwijang w podreczni-
kach do nauki jezyka zawodowego oraz w jaki sposob autorzy ksigzek moty-
wujg podjete przez siebie podejscie do rozwijania tej umiej¢tnosci jezy-
kowej. Weryfikacja materialtow pozwoli rowniez okresli¢ miejsce sprawno-
$ci czytania w nauczaniu jezyka biznesowego na tle pozostalych sprawnosci
jezykowych (moéwienia, pisania, stuchania).
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W artykule korzystam z ustalen Romualda Cudaka i Jolanty Tambor, wedtug
ktorych polski jezyk biznesu ,realizuje si¢ przede wszystkim w pisemne;j
odmianie polszczyzny. Ujawnia si¢ w umowach, instrukcjach, pismach urze-
dowych, formularzach, korespondencji, zamoéwieniach, zapytaniach ofertowych,
ofertach, fakturach, planach biznesowych, marketingowych etc.” (Cudak i Tam-
bor 112). Przywotani badacze uznaja rowniez, ze polski jezyk biznesu nie sta-
nowi odrebnej odmiany jezykowej, ktora rzadzitaby si¢ odrgbnymi prawami.

1. SPRAWNOSC CZYTANIA
W NAUCZANIU JEZYKA OGOLNEGO

Umiejetnos¢ czytania zajmuje szczegolne miejsce w nauce jezyka obcego
w warunkach formalnych, poniewaz dzigki tekstowi pisanemu uczen otrzy-
muje zdecydowanie najwicksza porcj¢ trwalego inputu jezykowego (Chod-
kiewicz 79). Metody ksztalcenia i rozwijania sprawnosci czytania zalezg od
sposobu nauczania jezyka obcego. W przypadku metody gramatyczno-ttuma-
czeniowej przede wszystkim dazy si¢ do jak najpelniejszego zrozumienia
tekstu czytanego i osiggnigcie tej umiej¢tnosci stawia si¢ na pierwszym
miejscu. Pomocg w osiggnigciu zamierzonego celu ma stuzy¢ tlumaczenie
struktur gramatycznych oraz slownictwa na jezyk ojczysty studenta. Nato-
miast w podej$ciu audio-lingwalnym rozwijanie sprawnos$ci czytania uste-
puje pierwszenstwa stuchaniu i moéwieniu. W koncepcji towarzyszacej temu
podejs$ciu czytanie umacnia nawyki jezykowe. Wraz z pojawieniem si¢ na
gruncie nauczania j¢zykow obcych podejscia komunikacyjnego zmianom
uleglo podejscie do sprawnosci czytania. Czynnik jezykowy, polegajacy na
faczeniu stow z ich potencjalnym, stownikowym znaczeniem, przestal by¢
czynnikiem nadrzednym. Najwazniejszy stal si¢ proces aktywnej interpre-
tacji 1 odkrywania rzeczywistej wartosci stowa na ptaszczyznie tekstu (Czar-
necka i Gaszynska 5-6).

Rozwijanie sprawno$ci czytania ma na celu wyksztalcenie pewnego ze-
stawu umiejetnosci, takich jak: wyszukiwanie w tekscie informacji szczego-
lowych i ogélnych, wyszukiwanie danych pozajezykowych i okreslenie jego
cech charakterystycznych, korzystanie z nabytej wiedzy leksykalnej i grama-
tycznej w celu zrozumienia tekstu, wnioskowanie o znaczeniu nieznanych
stow, zwrotow czy fraz, dostrzeganie wewnetrznej gramatyki tekstu, wycig-
ganie wnioskOw na podstawie uzyskanych informacji, przekazanie zdo-
bytych informacji w mowie i pismie (Lipinska i Seretny 198-199).
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2. SPRAWNOSC CZYTANIA
W NAUCZANIU JEZYKA BIZNESOWEGO

Jak zauwazyt Claire Bourguligon, ,,$§wiat zawodowy wywodzi si¢ z trady-
cji pisanej, w przeciwienstwie do §wiata, w ktorym tekst pisany pojawit si¢
dtugo po stowie mowionym” (cyt. za: Smuk 55), dlatego umiejetnos¢ czyta-
nia ma decydujace znaczenie w opanowaniu specjalistycznej odmiany jgzy-
ka. Odwotlujac si¢ do przyjetej w tych rozwazaniach definicji polskiego
jezyka biznesu, w ktorej jest on rozumiany przede wszystkim jako pisana
odmiana polszczyzny, mozna przyjac, ze sposrod czterech sprawnosci jezy-
kowych w glottodydaktyce jezyka biznesowego szczegdlnej uwagi wymaga
umiejetnos¢ czytania i pisania. Nie oznacza to, ze pozostate sprawnosci trak-
tuje si¢ po macoszemu i spycha na boczny tor. Osoba uczaca si¢ jezyka
specjalistycznego, a poézniej postugujaca sie ta odmiang w zyciu zawodo-
wym, na co dzien ma styczno$¢ gtownie z komunikacjag w formie pisemnej —
tekstami pisanymi, poczawszy od krotkich wiadomos$ci wysytanych przez
komunikatory, przez e-maile, a na sprawozdaniach, raportach oraz proto-
kotach konczac. Dlatego istotne jest, aby mozliwie na jak najwczes$niejszym
etapie nauki jezyka zawodowego zaznajamia¢ studentow z przyktadowymi
tekstami, z ktorymi beda oni mieli styczno$¢ kazdego dnia.

Lektura obcojezycznego tekstu specjalistycznego taczy kompetencje lin-
gwistyczne z poszerzaniem wiedzy ogolnej, a praca z tekstem o charakterze
specjalistycznym staje si¢ wrecz potrzeba, jaka stawia XXI wiek przed nau-
czycielami i uczacymi si¢ (Gajewska i Sowa 12). Jak zauwaza Mirostawa
Magajewska, ,,czytanie tekstu specjalistycznego w jezyku obcym nie po-
winno koncentrowaé si¢ tylko na umiejetnosci rozumienia szczegotowego,
ale przede wszystkim na opanowaniu strategii rozumienia tekstu obcojezycz-
nego” (Magajewska 461).

Wojciech Ligara i Bronistawa Szupelak podkreslaja, ze rozwijanie spraw-
nosci receptywnych w glottodydaktyce polskiego jezyka biznesu opiera si¢
na podobnych zasadach jak w nauczaniu angielszczyzny biznesowej. Za
punkt wyjscia nalezy przyja¢ bazowanie na specjalistycznych gatunkach tek-
stow, ktore dodatkowo beda autentyczne. Za przyktadowe techniki pracy
z tekstem specjalistycznym podaje si¢ rozpoznawanie gatunkéw tekstow
oraz wskazywanie ich charakterystycznych cech, ustalanie kolejnosci frag-
mentow tekstu, tworzenie bankow zwigzkoéw frazeologicznych i kolokacji
charakterystycznych dla danego gatunku. Za drugi, wazny punkt przyjmuje
si¢ rozwijanie umiejetnosci rozumienia globalnego tekstu. Do technik, ktore
pomagaja rozwija¢ sprawnosci receptywne, naleza réwniez reprodukcja,
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parafraza i streszczenie tekstu, udzielanie odpowiedzi na pytania otwarte
oraz dziatanie pozajezykowe (Ligara i Szupelak 151).

3. ANALIZA MATERIALU ZRODLOWEGO

Material zrodtowy obejmuje tacznie pie¢ pozycji'. Sa to podreczniki kie-
rowane do oséb, ktore juz poznaly podstawy jezyka ogoélnego i teraz chca
poznaé jezyk specjalistyczny, zwiazany z konkretna branza lub dziedzina®.
Analizom poddane zostaty nastepujace materialy dydaktyczne: Polski jezyk
biznesu dla cudzoziemcow Anny Butcher i Anny Dunin-Dudkowskiej, ABC
ekonomii dla cudzoziemcow Malgorzaty Cieslak i Bozeny Ostromeckiej-
-Fraczak, Ekonomia — to nie boli Anny Dunin-Dudkowskiej i Anny Trgb-
skiej-Kerntopf, Polski w pracy Agnieszki Jasinskiej, Anety Szymkiewicz
1 Matgorzaty Matolepszej oraz O biznesie po polsku. Wprowadzenie do
jezyka biznesu Marzeny Kowalskiej.

Wzigwszy pod uwage przedstawione tu refleksje na temat istoty, celow
1 funkcjonowania sprawnosci czytania w nauce jezyka biznesowego, przyj-
rzyjmy sie, jak autorzy i redaktorzy okreslaja swoje stanowisko, czym moty-
wuja podjete przez siebie podejscie do rozwijania tej umiejetnosci jezykowej
oraz jak formutujg cele przy$§wiecajace opracowanej przez siebie publikacji:

[1] (Butcher i Dunin-Dudkowska 7): Podrecznik jest przeznaczony dla cudzoziemcow
dobrze znajacych jezyk polski. [...] Wyboru omawianych zagadnien dokonaty$my
podstawie dotychczasowych doswiadczen w prowadzeniu kursow dla biznesmenow.
Uczestnicy kursow byli bardziej zainteresowani prowadzeniem korespondencji oraz
zawieraniem umow handlowych. [...] Praca z podrgcznikiem polega przede wszyst-
kim na doktadnym zrozumieniu tekstu, praktycznym przyswojeniu typowych wy-
razen i zwrotdw, wreszcie na samodzielnym formutowaniu podobnych tekstow.

[2] (Cieslak 9): Publikacja (...) zostata przygotowana z mysla o wszystkich potencjal-
nych odbiorcach, interesujacych si¢ problematyka ekonomiczng, gospodarcza, ale
Ww znaczeniu uniwersalnym — jest adresowana do kandydatow na studia ekonomiczne
w Polsce, do aspirantow i biznesmenow, a takze dziennikarzy $ledzacych gospo-

''W analizowanym zbiorze nie uwzgledniam podrecznikow Testuj swoj polski — stownictwo
w pracy Justyny Kostrzon oraz O ekonomii po polsku Magdaleny Szelc-Mays i Pawla Dlugosza.
Pierwszy z nich to zbior ¢wiczen leksykalnych na poziomach A2-B1, ktéry mozna wykorzysta¢
do samodzielnej nauki oraz jako material pomocniczy do zaje¢ w grupie. Drugi podrecznik jest
obecnie bardzo trudno dost¢pny.

2 Mam $wiadomosé zréznicowania wartosci dydaktycznej oraz innych celow wykorzystania i prze-
znaczenia podrecznikow, nie poruszam jednak tej kwestii z uwagi na inny zasadniczy cel analiz.
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darcza sferg¢ zycia III RP i lektorow jpjo w kraju i za granica. [...] A zatem — prymat
tresci nad gramatyka ma stuzy¢ przyswojeniu przez cudzoziemcoé4w podstawowej
leksyki ekonomicznej w formach gramatycznych i strukturach syntaktycznych wspot-
czesnej polszczyzny.

[3] (Dunin-Dudkowska i Trebska-Kerntopf 7): Adresowany jest do studentéw zaawan-
sowanych jezykowo, uczestniczacych w zajgciach, przygotowujacych do studiow
w Polsce (uczestnikéw kurséw wakacyjnych i specjalistycznych). Przeznaczony przede
wszystkim do grup o profilu ekonomicznym i historyczno-prawnym. [...] Gléwnym
zatlozeniem jest prezentacja tekstow autentycznych, naukowych i popularnonau-
kowych przygotowujacych cudzoziemcdéw do samodzielnego korzystania z publika-
cji specjalistycznych w jezyku obcym.

[4] (Jasifiska, Szymkiewicz i Malolepsza)®: Podrecznik uwzglednia szczegdlnie potrze-
by 0s6b, ktére postuguja sie jezykiem polskim w pracy. [...] Zastosowane w nim po-
dejscie komunikacyjne utatwia skuteczne porozumiewanie si¢ po polsku.

[5] (Kowalska 7-8): Jest to podrgcznik dla pozioméw srednich Bl i B2, napisany z my-
$la o tych, ktérzy chca poznaé realia prowadzenia biznesu w Polsce, podstawowe
stownictwo oraz struktury syntaktyczne uzywane w tej dziedzinie. [...] Podstawag
ostatniej czesci lekeji, w ktorej ¢wiczone jest rozumienie tekstow pisanych, sa krot-
kie artykuly prasowe. [...] Tekst i dialogi (...) moga stanowié¢ punkt wyjscia lekcji.
Ta cze$¢ moze stuzy¢ ¢wiczeniom w czytaniu oraz pracy nad wymowa.

Wyimki ze Wstepoéw sg swoistym przejawem stanu przeddiagnostycznego
w zakresie potrzeb uczacych si¢ jezyka biznesowego. Zaro6wno cele ogolne,
jak i charakterystyki deklarowanych przez autorow adresatow we Wstepach
sg zblizone. Autorzy — uzasadniajac podjete przez siebie podejscie meto-
dyczne — najczgsciej odwotuja si¢ do swoich do$§wiadczen w nauczaniu
jezyka specjalistycznego oraz do oczekiwan samych uczacych si¢. Teksty
zamieszczone w podrecznikach maja stuzyé praktycznemu przyswojeniu
leksyki ekonomicznej i biznesowej, typowych zwrotéw oraz wyrazen w for-
mach gramatycznych i strukturach syntaktycznych oraz zdobywaniu wiedzy
na temat gospodarczych i biznesowych realiow w Polsce.

A. Jezyk polski biznesu dla cudzoziemcow

Ogromnym walorem podrecznika wydanego dwadziescia lat temu jest
bazowanie na specjalistycznych gatunkach tekstow, takich jak list handlowy,
list polecajgcy, podanie o pracg, CV, reklamy listowe, okdlniki oraz zapy-

3 Polski w pracy, www.dev.slowotok.civ.pl, dostep 9.02.2020.
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tanie ofertowe. Jest to jedyny wydany do tej pory na polskim rynku glotto-
dydaktycznym podrecznik, ktory moze postuzy¢ w procesie nauczania spe-
cjalistycznych gatunkow tekstow polskiego jezyka biznesu. W omawianym
podreczniku najwickszy nacisk ktadzie si¢ na rozwijanie sprawnosci pisania,
cho¢ zaprezentowane ¢wiczenia budza czasami zastrzezenia. Do najwigk-
szych uchybien zaliczy¢ nalezy brak przyktadowych wzorcow, jak np.
w pierwszym rozdziale poswieconym listom handlowym, gdzie nie ma oma-
wianego wzorca gatunkowego. Mimo ze we Wstepie Autorki podkreslity
istote pracy z tekstem, brakuje ¢wiczen oraz zadan, ktéore wspomagatyby
rozwijanie sprawnos$ci czytania. W glottodydaktyce jezykow specjalistycz-
nych przyjmuje si¢, ze podstawowa technika rozwijajaca sprawnosci recep-
tywne jest praca z tekstem, np. identyfikowanie tekstow, ustalanie kolejnosci
fragmentow tekstu, identyfikowanie charakterystycznych cech gatunkowych,
tworzenie bankow zwigzkow frazeologicznych (metody stosowane w naucza-
niu sprawnos$ci czytania i pisania). Natomiast podrecznik prezentuje odwrod-
cong metode pracy z tekstem, albowiem w czeséci teoretycznej studentowi
zostata zaprezentowana instrukcja budowy poszczegoélnych gatunkow specja-
listycznych, z wyszczegdlnieniem elementow jezykowo-stylistycznych.

Mimo ze sama idea podrecznika, w ktorym student mogt obcowac i pra-
cowaé na tekstach autentycznych, byta bardzo nowatorska, potencjat mate-
riatu tekstowego nie zostal w petni wykorzystany do rozwijania sprawnosci
czytania.

B. ABC ekonomii dla cudzoziemcow

Jest to podrecznik dwupoziomowy, a wigc moga z niego korzysta¢ zarow-
no osoby mniej, jak i bardziej zaawansowane jezykowo. Lacznie zamiesz-
czono tu czterdziesci dziewieé tekstow o dtugosci od dwudziestu do osiem-
dziesieciu wersow. Kazda jednostka lekcyjna, oprocz podzialu na poziom
mniej lub bardziej zaawansowany, jest zbudowana z trzech czegsci: A (tekst),
B (¢wiczenia jezykowe), C (czg$¢ kontrolna). W czesci A autorki najczesciej
cytuja takie podreczniki, jak Elementarne zagadnienia ekonomii, Ekonomia.
Przewodnik dla studiujgcych, Wiedza o spoteczenstwie, ABC reformy sys-
temu emerytalnego. Zdarza si¢, ze przywolywane sa teksty z tygodnikow
Wprost 1 Polityka. W czg$ci jezykowej dominuja ¢wiczenia gramatyczne,
a praca z tekstem przebiega wedlug odgornie przyjetego planu. W tekstach
mozna dostrzec zapisane pogrubiona czcionka pojedyncze stowa albo
wyrazenia (stowa-klucze). Czg$¢ jezykowa B otwierajg ¢wiczenia, ktore
polegaja na uktadaniu samodzielnie definicji do stow wyrdznionych w tek-
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$cie. Nastepna technika najczegs$ciej wybierana przez Autorki podrecznika
jest odszukanie w tekscie synonimow do podanych wyrazéow. Kolejnym za-
daniem jest laczenie rozsypanych zdan w logiczna catos¢ albo taczenie
stowa z definicjg. Nieco rzadziej pojawiaja si¢ ¢wiczenia polegajace na po-
dzieleniu tekstu na akapity i pokazaniu najwazniejszej tezy, problemu we
wskazanym fragmencie. Do technik sprawdzajacych rozumienie globalne,
szczegotowe i selektywne niewatpliwie naleze¢ bedzie ¢wiczenie, w ktorym
uczacy musi odpowiedzie¢ na pytania (pojawiajg si¢ roOwniez pytania spraw-
dzajace wiedze og6lna, nienawiazujace do tekstu). Podrecznik — jako jeden
z niewielu — prezentuje dos$¢ ciekawe techniki pracy z tekstem juz po zakon-
czeniu czytania. Jest to m.in. przygotowanie streszczenie tekstu czy przy-
gotowanie planu wypowiedzi na podstawie przeczytanego artykutu. Brakuje
jednak gradacji tekstow (podobne zjawisko mozna dostrzec w dwoch omo-
wionych wczesniej podrgcznikach), przez co student pracuje z tekstami tylko
na jednym poziomie, nie rozwijajac w ten sposdb swojego warsztatu rozu-
mienia tekstu pisanego. Teksty w gtownej mierze stanowia baz¢ do ¢wiczen
gramatycznych. Mimo deklaracji Autorek co do stosowania podejscia komu-
nikacyjnego dominantg podrecznika sg ¢wiczenia gramatyczne. Inwentarz
technik pracy z tekstem ogranicza si¢ do zaledwie kilku ¢wiczen przypada-
jacych na jednostke lekcyjna. To prowadzi do konkluzji, ze umiejetnosé czy-
tania ze zrozumieniem rozwijana jest przy okazji.

C. Ekonomia — to nie boli!

Uktad jednostki lekcyjnej jest identyczny we wszystkich dwudziestu
czterech rozdziatach i sktada si¢ kolejno z: ¢wiczenia propedeutycznego,
wprowadzajacego nowg leksyke (inwentarz stownictwa liczy od dziewigtna-
stu do pigédziesieciu pigciu wyrazoéw, ktére nie sg wyjasnione), zadania
polegajacego na tworzeniu potaczen wyrazowych, pytan do tekstu podsta-
wowego (ich ilos¢ zalezy od diugosci tekstu, zazwyczaj jest od jedenastu do
dwudziestu o$miu pytan, ktéore weryfikuja rozumienie na wszystkich ptasz-
czyznach — globalnej, szczegdtowej i selektywnej), tekstu z lukami, krzy-
zowki, ¢wiczenia stuzacego wyszukiwaniu wyrazow w diagramie, zadania
stowotworczego (tworzenie rzeczownikdow, czasownikow, przymiotnikow),
zadania, w ktorym student wyszukuje stowa niepasujacego do pozostatych,
kolejnego ¢wiczenia stowotworczego (tym razem jest to tworzenie nazw
wykonawcow czynnosci). Jednostke lekcyjng zamykaja ¢wiczenia polega-
jace na tworzeniu wtasnej krzyzowki, zastosowaniu nowo poznanego stow-
nictwa w zdaniach oraz tworzeniu nowych wyrazéw z podanego hasta. Jako
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ostatnie pojawiaja si¢ tematy do dyskusji w formie otwartych pytan. Gtowny
osrodek kompozycyjny calej lekcji stanowi tekst narracyjny. Autorki pod-
recznika naprzemiennie si¢gaja po materialy z nast¢pujacych podrecznikow
szkolnych 1 akademickich: Wiedza o spoteczenstwie, Ekonomia. Poradnik
cz.1, w ktorych dominuje styl naukowy i publicystyczny. Diugos¢ tekstow
waha si¢ od dwudziestu dwoch do stu trzydziestu werséw. W poruszaniu si¢
po tek$cie pomagajg didaskalia, w ktorych umieszczone sg stowa-klucze.

Pierwsza kwestia sporng jest obszerno$¢ tekstow. Praca z dtugim tekstem
hamuje mocno tempo pracy zaré6wno nauczyciela, jak i studenta, ponadto
moze by¢ demotywujaca. Sprawa dyskusyjng jest rowniez brak konkretnego
polecenia do pierwszego zadania, w ktorym zebrane sa stowa-klucze. Ponadto
¢wiczenie propedeutyczne prezentuje stosunkowo dos¢ duzy zasdb nowego
stownictwa, co rowniez nie wyglada zachecajaco. Mimo tak obszernych tek-
stow widoczny jest brak ¢wiczen koncentrujacych si¢ na pracy z ich trescia,
np. wskazywanie gléwnych tez omawianych w tekstach probleméw czy na-
dawanie tytuldw poszczegolnym akapitom oraz paragrafom. Autorki — za-
mieszczajac diugie listy pytan do tekstu — w pewien sposob pozbawity
uczacych si¢ mozliwosci kreatywnej pracy z tekstem, ktora polegataby na
konstruowaniu pytan do tekstu.

D. Polski w pracy

Podrecznik sktada sie z pigtnastu jednostek lekcyjnych. Na kazda jedno-
stke przypada sze$¢ mniejszych modutéw, w ktorych znajduje si¢ od trzech
do szesciu krotkich tekstow. Do gatunkéw specjalistycznych, ktére pojawia-
ja sie¢ w omawianym podreczniku, nalezg: oferty reklamowe, opisy, dialogi,
rzadko dokumenty specjalistyczne. Do technik przygotowujacych do czyta-
nia i zogniskowania uwagi studenta na nowych zagadnieniach leksykalnych
zaliczaja si¢ ¢wiczenia, w ktorych student musi potaczy¢ pojedyncze stowa-
klucze badz dopasowaé cale zdania do obrazka. Dwukrotnie pojawia si¢
¢wiczenie, w ktorym trzeba opisa¢ obrazek. Stanowia one réwniez swego
rodzaju rozgrzewke stowng. Niektore jednostki lekcyjne sg kontynuacja lek-
cji poprzednich, dlatego tez student musi bazowa¢ na wiedzy wyniesionej
z poprzednich zajec¢.

Do najczegstszych polecen, ktore towarzysza lekturze tekstu, naleza za-
kreslanie odpowiedzi prawda/falsz oraz udzielanie odpowiedzi na pytania
otwarte. W tym wypadku sprawdzane jest zarowno rozumienie globalne, jak
i selektywne oraz szczegdtowe. W przypadku ¢wiczen typu prawda/fatsz pod
znakiem zapytania staja niektore dystraktory. Ponadto zdarza sie, ze Autorki
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nie si¢gaja po synonimi¢, przez co w odpowiedziach pojawiaja si¢ zdania
skopiowane z tekstu. Trzecim, najrzadziej wykorzystywanym cwiczeniem
sprawdzajacym rozumienie tekstu czytanego jest zadanie polegajace na uzu-
petnianiu luk w tekscie. Do rzadkosci nalezg ¢wiczenia, w ktorych student
miatby za zadanie dopasowywaé tytul do tekstu, zdecydowac¢ o tym, czy
tekst jest formalny czy nieformalny, albo utozy¢ teksty w kolejnosci chrono-
logicznej. Analiza podrgcznika pozwala na stwierdzenie, ze wszystkie spraw-
nosci jezykowe rozwijane sg w takim samym stopniu. W kazdej jednostce
lekcyjnej znajduja si¢ ¢wiczenia, ktore rozwijaja sprawnos$ci receptywne
oraz produktywne.

E. O biznesie po polsku

Podrecznik sktada si¢ z pigtnastu jednostek lekcyjnych, na ktore oprocz
dwoch tekstow (jeden spreparowany, drugi zaczerpnig¢ty z dziennikow i ty-
godnikow: Rzeczpospolita, Biznes Warszawski, Polityka, Gazeta Wyborcza,
wydanych w 2005 r.) przypada okoto pigtnastu éwiczen. Srednio trzy z nich
dotycza tekstow. Skompilowane teksty wprowadzajace prezentujg typowe
sytuacje w biurze. Widoczny jest brak tekstow specjalistycznych reprezen-
tujacych pisang odmian¢ polszczyzny, takich jak umowy, e-maile, sprawo-
zdania, protokoty. Materiat tekstowy jest pozbawiony ¢wiczen, ktére mozna
by byto przeprowadzi¢ przed, w trakcie, jak i po czytaniu, i stanowi baz¢ do
zadan gramatycznych (ktorych liczba waha si¢ od dziesi¢ciu do dwunastu na
kazda jednostke lekcyjng). Spreparowane teksty stuza prezentacji nowych
struktur gramatycznych, ktore zebrane w tabeli zatytulowanej Konstrukcje
gramatyczne. 1 na tym konczy si¢ rola tekstow spreparowanych — nie sg one
w zaden sposob wykorzystane do rozwijania sprawnosci czytania. Dopiero
teksty autentyczne, ktore umieszczone sg w ostatniej czesci jednostki leksy-
kalnej, sg wykorzystywane do rozwijania umiejetnosci czytania. Kazdy tekst
zostal opatrzony trzema (sporadycznie czterema) zadaniami. Do ¢wiczen
propedeutycznych zalicza si¢ tabela, w ktorej prezentowane sg nowe terminy
wraz z definicja. Oprdocz udzielenia odpowiedzi na pytania otwarte najczg-
$ciej pojawiajace si¢ techniki towarzyszace czytaniu to odpowiadanie na
pytania typu prawda/fatsz, ¢wiczenie jednokrotnego wyboru oraz wyszuki-
wanie w tek$cie stow-kluczy. Na tym jednak zadanie si¢ konczy, brak pro-
pozycji wykorzystania tych stow w innych éwiczeniach. Wérod rzadziej sto-
sowanych ¢wiczen znajdujg sie te, w ktorych uczacy si¢ ma za zadanie
utozy¢ w kolejnosci chronologicznej czesci sparafrazowanego tekstu, uzu-
petni¢ tabele informacjami z tekstu czy taczy¢ zdania w logiczna calosé.
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Brak ¢wiczen, ktore mozna by byto przeprowadzi¢ po przeczytaniu tekstu,
przez co mozna odnie$¢ wrazenie, ze lekcja jest urwana i niekompletna.
Natomiast teksty zamieszczone na poczatku i koncu jednostki lekcyjnej pet-
nig funkcje spinajacej klamry badz ramy, ktorej srodek zostal wypetniony
¢wiczeniami gramatycznymi.

KONKLUZIJE

Analiza materiatow zrodtowych ukierunkowana na weryfikacje nauczania
sprawnos$ci czytania w dydaktyce polskiego jezyka biznesowego prowadzi
do kilku wnioskéw. Po pierwsze, teksty zawarte w podrecznikach stanowig
przede wszystkim baz¢ do nauczania gramatyki. Nie ma koncentracji na
sprawnos$ci czytania jako umiejegtnosci jezykowej samej w sobie. To z kolei
pozwala na stwierdzenie, ze czytanie jako sprawno$¢ jezykowa jest roz-
wijana ,,przy okazji”. W analizowanych materialach mozna dostrzec ogolny
deficyt ¢wiczen propedeutycznych. Ponadto widoczny jest brak gradacji tek-
stow. W podrecznikach mozna znalez¢ teksty albo bardzo kroétkie i jedno-
czes$nie tatwe, albo diugie i skomplikowane pod wzgledem leksykalnym oraz
gramatycznym. Uwage zwraca réwniez niedobor ¢wiczen polegajacych na
identyfikowaniu tekstow pod katem gatunkowym, ustalaniu kolejnosci frag-
mentow tekstu, rozpoznawaniu charakterystycznych cech gatunkowych.
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SPRAWNOSC CZYTANIA
W PRAKTYCE NAUCZANIA POLSKIEGO JEZYKA OBCEGO
(NA PRZYKLADZIE JEZYKA BIZNESOWEGO)

Streszczenie

W artykule zostatla poruszona kwestia rozwijania sprawnos$ci czytania w materiatach do
nauczania polskiego jezyka biznesowego. Przeprowadzone analizy bardzo wyraznie pokazuja, ze
teksty zawarte w podrgcznikach stanowig gtdéwnie baz¢ do nauczania gramatyki. Ponadto brakuje
koncentracji na sprawno$ci czytania jako umiejetnosci jezykowej samej w sobie. Nauczaniu
jezykow specjalistycznych przyswieca idea podejscia komunikacyjnego (t¢ tendencj¢ mozna
dostrzec w nowszych podrgcznikach do nauki jezyka biznesowego). Prowadzi to do konkluzji, ze
w praktyce glottodydaktycznej nauczanie jezyka biznesu nie rdézni si¢ znaczaco od nauczania
jezyka ogdlnego, w obu przypadkach stosowane sg te same metody dydaktyczne.

Stowa Kkluczowe: jezyk specjalistyczny; jezyk biznesu/biznesowy; sprawno$¢ czytania; jezyk
polski jako obcy.

PRACTICAL READING SKILLS
IN TEACHING POLISH AS A FOREIGN LANGUAGE
(BASED ON POLISH FOR BUSINESS PURPOSES)

Summary

This article is an attempt to analyse the teaching materials and aids dedicated to learning
Polish for Specific Purposes (Business Polish), with particular reference to the methods and
means for reading literacy. The first part briefly discusses the strategies used for teaching generic
language. The second part presents the results of the analyses and goes through the strategies
used for teaching language for Specific Purposes.

Key words: Polish as a foreign language; business Polish; Polish for Specific Purposes; reading
literacy.



