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INNOWACYJINOSC
MIKROPRZEDSIEBIORSTW W POLSCE
— WYBRANE PROBLEMY

WSTEP

Narastajgca globalizacja i internacjonalizacja rynkow, postep techniczny
oraz rozwdj technik teleinformacyjnych sprawia, ze dla wspolczesnych
przedsigbiorstw innowacyjnos$¢ to nie alternatywa mozliwa do przemyslenia,
lecz warunek konieczny, by méc efektywnie funkcjonowac na rynku.

Zgodnie z art. 104 ustawy o swobodzie dziatalnosci gospodarczej z dnia
2 lipca 2004 roku pod pojeciem mikroprzedsi¢gbiorstwa nalezy rozumie¢ pod-
miot gospodarczy, ktorego srednioroczne zatrudnienie w co najmniej jednym
z dwoch ostatnich lat obrotowych ksztattowato si¢ na poziomie nizszym niz
10 pracownikow, a jego roczny obrot netto ze sprzedazy nie przekraczat row-
nowartosci 2 mln euro i suma aktywow bilansu nie byta wieksza niz rowno-
wartos¢ w ztotych 2 min euro.

Mikrofirmy to najdynamiczniej rozwijajaca si¢ grupa przedsiebiorstw
w Polsce, ktorej gospodarcze znaczenie systematycznie wzrasta. Potwier-
dzaniem tego faktu sa nastgpujace dane': wzrastajacy poziom przychodéow
7 699 097 min zt w 2009 roku do 760 896 mln zt w 2011 roku, zysk brutto
w wysokosci 114 066 mln zt oraz warto$¢ dodana ksztattujaca si¢ na poziomie
214 615 mln zt.

Dr ANNA SPOz — adiunkt Katedry Instytucji i Rynkéw Finansowych Katolickiego Uniwersytetu
Lubelskiego Jana Pawla II; adres do korespondencji: Al. Ractawickie 14, 20-950 Lublin; e-mail:
aspoz@kul.lublin.pl

! Dzialalnos¢ przedsiebiorstw niefinansowych w 2011 r., Warszawa: GUS 2013.
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Mikroprzedsi¢gbiorstwa stanowig specyficzng grupe podmiotéw gospodar-
czych, ktérg Paul Burns trafnie okreslit jako ,,rozszerzenie osobowosci witasci-
ciela”?. Zatozyciele firm, ktorzy najczesciej sa takze jej zarzadcami, deter-
minuja sposob funkcjonowania przedsigbiorstwa. Osobowos¢ witasciciela, jego
odwaga, stosunek do nowosci i poziom akceptowanego ryzyka wyznaczaja
tempo i kierunki rozwoju zaktadu. Mikroprzedsigbiorca tworzy wizerunek
i marke przedsigbiorstwa na zewnatrz. W oczach klienta bowiem mikrofirmy
sg utozsamiane z ich wlascicielami. Kim zatem jest wspotczesny mikroprzed-
siebiorca i jaki jest jego stosunek do innowac;ji?

W tym miejscu nalezy zauwazy¢, iz w wypadku tej grupy firm decyzja
o podjeciu i realizacji inwestycji jest szczegolnie trudna. Przede wszystkim ze
wzgledu na rozmiar zakladu i ograniczonos$¢ srodkow (zwtaszcza finanso-
wych), jakimi dysponuja te podmioty. Nietrafiona inwestycja lub zbyt dtuga
jej realizacja moga zachwiaé przedsiebiorstwem lub tez doprowadzi¢ go do
bankructwa. Celem niniejszego artykutu jest odpowiedz na pytania: jaki jest
poziom inwestycji realizowanych w mikroprzedsigbiorstwach, co jest najcze-
stszym przedmiotem nakladow inwestycyjnych mikrofirm i jakie jest zrodlo
pochodzenia $rodkéw pienieznych przeznaczanych na inwestycje.

Na innowacyjnos¢ mikroprzedsigbiorstw warto spojrze¢ takze z makro-
ekonomicznego punktu widzenia. Innowacyjnos¢ przedsigbiorstw przektada
si¢ na innowacyjno$¢ i wzrost konkurencyjnosci gospodarki jako catosci.
Przedsigbiorstwa te sa takze miejscem pracy dla prawie 40% osob pracujacych
w sektorze przedsigbiorstw. Warto si¢ zatem zastanowi¢, czy stymulacja roz-
woju mikrofirm moze by¢ skutecznym sposobem na zmniejszenie rozmiarow
bezrobocia i jakie dziatania w tym zakresie moze podejmowac panstwo.

INNOWACJE I INNOWACYJINOSC
MIKROPRZEDSIEBIORSTW W POLSCE

O znaczeniu innowacyjnosci w procesie budowania potencjatu konkuren-
cyjnego przedsigbiorstwa pisali juz tacy klasycy ekonomii, jak P. Drucker,
M. Porter czy C. K. Prahalad.

2G. Michalski, Plynnosé¢ finansowa w malych i srednich przedsiebiorstwach, War-
szawa: Wydawnictwo Naukowe PWN, s. 19 — za: P. Burns, Enterpreneurship and Small
Business, London: Palgrave Macmillan 2001, s. 8-9.
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W literaturze przedmiotu poswigca si¢ takze wiele miejsca identyfikacji
i badaniu czynnikéow determinujacych poziom innowacyjnosci przedsigbior-
stwa. Najczesciej czynniki te dzielone s3 na zewngtrzne i wewnetrzne.
W niniejszym artykule autorka pragnie si¢ skupi¢ na koncepcji potencjatu
innowacyjnego, zaproponowanego przez K. Poznanska. Podzielita ona poten-
cjal innowacyjny firm na cztery czgsci: finansowy, ludzki, wiedz¢ techniczna
i informacje rynkowe’.

Do potencjatu ludzkiego zaliczyta liczbe osob zatrudnionych, ich wyksztat-
cenie, wiedz¢ merytoryczng i doSwiadczenie praktyczne. Z przeprowadzonych
badan empirycznych® wynika, ze mikroprzedsigbiorstwa, ktére zajmuja wio-
daca pozycje na rynku, sg zarzadzane przez ich wiascicieli, ktorzy tacza
w sobie specjalistycznag wiedze teoretyczng z doswiadczeniem praktycznym.
To ludzie z duza charyzma i autorytetem, ktorzy swoim zachowaniem wy-
znaczaja standardy pracy w przedsigbiorstwie. Kierujac firma, bardzo czgsto,
cho¢ w sposob nieswiadomy, wykorzystuja nowoczesne metody zarzadzania.

Odwazny, konsekwentny, kreatywny, wyksztalcony’, otwarty na ryzyko
i nadchodzace zmiany, to wizerunek mikroprzedsigbiorcy, ktory wytonit sig
z badan. Takie osoby poszukujg wspotpracownikow o podobnych cechach, kto-
rym chcea i potrafia stworzy¢ odpowiednie warunki do pracy.

Do podobnych wnioskéw doszli takze A. Bigasa i A. Przywara, prowadzac
badania nad strategiami wygrywajacych przedsiebiorstw MSP. Oprocz wezes-
niej wymienionych cech charakteryzujacych mikroprzedsigbiorcow i sposdb,
w jaki zarzadzaja swoimi firmami, zwrdcili uwage na fakt, iz mikroprzed-
siebiorstwa odnoszace sukcesy na rynku wykazuja wysoka dbatos¢ o klienta.
Nastawieni na klienta, indywidualizujg swoje podejscie do niego, starajac si¢
poznaé jego potrzeby i oczekiwania, a nast¢pnie zaspokoié je w sposéb opty-
malny, sa bowiem $wiadomi, ze nie ma skuteczniejszej reklamy na rynku lo-
kalnym niz marketing szeptany. Obserwuja rynek i zbieraja o nim informacje,
by mdc dostrzec i przewidzie¢ kierunek zachodzacych na nim zmian.

Pozostate dwie grupy czynnikow sktadajacych sie na potencjat inno-
wacyjny firm, tj. wiedza techniczna i zasoby finansowe, ze wzgledu na istnie-

> Uwarunkowania innowacji w malych i srednich przedsiebiorstwach, Warszawa: Dom
Wydawniczy ABC 2003, s. 34.

* Projekt badawczy pt. ,,Ksztattowanie konkurencyjnosci przedsicbiorstw w Polsce” zre-
alizowany w latach 2004-2006 przez zespot badawczy pracownikow Kolegium Nauk o Przed-
sigbiorstwie Szkoty Glownej Handlowej pod kierownictwem A. Sosnowskie;j.

> 7 przeprowadzonych prze PKPP Lewiatan badan wynika, ze wsrod mikroprzedsigbiorcow
dominuja osoby ze srednim i wyzszym wyksztatceniem, z tendencjg wzrostowa tych ostatnich.
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jace migdzy nimi zaleznosci, zostang omdwione razem. Potencjat rzeczowy
przedsiebiorstwa tworzony przez posiadany aparat produkcyjny, jego stan
techniczny i elastycznos$¢ determinowany jest zasobami finansowymi podmio-
tu (wlasnymi $rodkami pieni¢znymi lub mozliwosciami pozyskania ich z ze-
wnatrz). Z drugiej strony, by firmy mogly utrzyma¢ si¢ na rynku w dlugim
okresie, musza oferowa¢ nowoczesne i dobre jakosciowo produkty i ustugi, a te
wymagaja posiadania zaplecza na odpowiednim poziomie.

Sprobujmy zatem odpowiedzie¢ na nastgpujace pytania: Jaki jest poziom
inwestycji realizowanych w mikroprzedsiebiorstwach? W co inwestuja mikro-
przedsigbiorcy? W jaki sposob finansuja swoje dziatania inwestycyjne?

Opierajagc si¢ na wynikach badan prowadzonych przez Giéwny Urzad Sta-
tystyczny, mozna zauwazy¢, ze mikroprzedsigbiorstwa sa jedyna grupa przed-
sigbiorstw, ktorych poziom nakladow inwestycyjnych pomimo trwajacego kry-
zysu gospodarczego nie tylko nie zmalaty, ale wykazuja tendencje rosnaca.
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Rys. 1. Dynamika naktadéw inwestycyjnych ogotem w Polsce wedlug wielkosci przedsigbiorstw
w latach 2003-2010

Zrédto: Raport o stanie malych i $rednich przedsiebiorstw w Polsce w latach 2010-2011.
Warszawa: PARP 2011, s. 30.

Powyzszy wykres potwierdza przyjeta teze, ze mikroprzedsigbiorcy sa
swiadomi znaczenia innowacji w procesie budowy potencjatu konkurencyj-
nego firm. Rozumieja, ze tylko nowoczesne firmy, $wiadczace produkty
i ustugi wysokiej jakosci bedg mogly utrzymac si¢ na rynku w dtugim okresie.
W co zatem inwestujg mikrofirmy?

Z Raportu o sytuacji mikro i matych firm w roku 2012, przygotowanego
przez Bank Pekao S.A., wynika, ze gtownym przedmiotem wydatkéw inwe-
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stycyjnych mikroprzedsigbiorstw sa wyposazenie, narzedzia i przyrzady (57%).
Maszyny i urzadzenia to druga pod wzgledem wielko$ci grupa wydatkow in-
westycyjnych mikroprzedsigbiorstw (42% naktadéw). Najmniej srodkow pie-
ni¢znych przeznaczanych jest na zakup wartosci niematerialnych i prawnych
(9 %) oraz gruntdéw (4%).
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Rys. 2. Przedmiot wydatkéw inwestycyjnych mikroprzedsigbiorstw w 2012 roku

Zrédto: Raport o sytuacji mikro i malych firm w roku 2012, Warszawa: Bank Pekao S.A. 2013,
s. 68.

Zdecydowana wickszos¢ wydatkdéw inwestycyjnych, bo az 93% catosci
naktadéw, mikroprzedsi¢biorstwa przeznaczajg na zakup nowych obiektow
majatkowych lub ulepszenie juz istniejacych. Pozostale 7% stuzy do nabycia
uzywanych srodkéw trwatych.

Analizujgc sposob finansowania inwestycji przez mikroprzedsigbiorstwa,
nalezy zauwazy¢, iz ich gldéwnym zrodlem nakladéw inwestycyjnych sga wias-
ne zasoby pieni¢zne. W ten sposdb finansowanych jest az 87% wszystkich
inwestycji. Drugim pod wzgledem popularnosci zrodlem pozyskania pienig-
dzy przeznaczonych na inwestycje jest kredyt bankowy, cho¢ w ten sposob
finansowanych jest jedynie 20% inwestycji. Dotacje krajowe i dotacje unijne
to dwa najrzadziej wykorzystywane zrodta pienigdza inwestycyjnego.
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Rys. 3. Sposéb finansowania inwestycji w mikroprzedsigbiorstwach w 2012 roku

Zrédto: Raport o sytuacji mikro i matych firm w roku 2012, Warszawa: Bank Pekao S.A. 2013,

s. 72.

W przypadku mikroprzedsigbiorstw, ktore ze wzgledu na swoja specyfike

i charakter borykaja si¢ z ograniczonos$cig zasobow, w tym takze finansowych,

uzaleznienie planow inwestycyjnych od posiadanych wolnych srodkow pienie-
znych znaczaco zmniejsza ilos¢ 1 zakres mozliwych inwestycji oraz wydtuza

proces ich realizacji w czasie.

Badania wykazaly, ze w ten sam sposdéb mikroprzedsigbiorcy podchodza
do finansowania biezacej dzialalnosci firmy. Okoto 75% ankietowanych za-
deklarowata, ze prowadzac firme, korzysta wytacznie z wlasnych $rodkow

pieni¢znych i jest to proporcja o charakterze stalym.
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Rys. 4. Zrédla finansowania dzialalno$ci biezacej mikro przedsiebiorstw

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie: Raport o sytuacji mikro i malych firm w roku 2012,
Warszawa: Bank Pekao S.A. 2013, s. 72; Raport o sytuacji mikro i malych firm w roku 2011,
Warszawa: Bank Pekao S.A. 2011, s. 65.

Przedsigbiorcy pytani o powody przyjecia takiego sposobu finansowania
projektow inwestycyjnych i dziatalnosci firmy najczesciej wskazywali niechegc
do zadluzenia. Takiej odpowiedzi udzielito az 46% ankietowanych. W wy-
padku tych przedsiebiorstw nieche¢ do zadluzenia jest proporcjonalna do
ponoszonego ryzyka. Wspominane juz naturalne ograniczenia zasobowe mikro-
firm powoduja, ze realizacja wigkszego ale nierentownego zlecenia, nietrafio-
nej inwestycji lub zbyt dtugie rozciagnigcie jej w czasie moze zachwiaé przed-
siebiorstwem lub tez sta¢ si¢ przyczyna jego upadku.

Pewnym zaskoczeniem moze okaza¢ si¢ natomiast druga najczesciej wy-
mieniana przyczyna wytacznego finansowania dziatalno$ci mikrofirm ze $rod-
kéw wihasnych. Az 43% ankietowanych odpowiedziato, ze nie ma potrzeby
positkowania si¢ zewnetrznymi zrodtami kapitatu. Na tanszy koszt kapitalu
wlasnego w poréwnaniu z kapitatem obcym oraz brak mozliwos$ci skorzysta-
nia z finansowania zewngtrznego wskazalo okoto 15% ankietowanych.
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Rys. 5. Przyczyny finansowania dziatalnosci firmy ze srodkow wiasnych

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie: Raport o sytuacji mikro i malych firm w roku 2012,
Warszawa: Bank Pekao S.A. 2013, s. 64.

Tylko 5% sposrod mikroprzedsigbiorcow odpowiedziato, ze wybdr finan-
sowania dziatalnosci wytacznie ze srodkéw wtasnych podyktowany byt bra-
kiem informacji na temat mozliwosci finansowania zewngtrznego.

WSPOLPRACA PODMIOTOW GOSPODARCZYCH
JAKO JEDNA Z ALTERNATYW
ZWIEKSZAJACA MOZLIWOSCI INWESTYCYINE
MIKROPRZEDSIEBIORSTW

Z omowionych badan wynika, ze wtasciciele najmniejszych firm sg $wia-
domi konieczno$ci wprowadzania innowacji i ich znaczenia w procesie budo-
wania potencjatu konkurencyjnego jednostki. Niestety, ograniczonos$¢ zasobow
(ludzkich, organizacyjnych, technologicznych i finansowanych), jakimi dys-
ponuja te podmioty powoduje, ze samodzielna realizacja duzych projektow
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inwestycyjnych z reguty nie jest mozliwa. Zakup nowoczesnych maszyn, urza-
dzen czy prowadzenie prac badawczych to dziatania bardzo kosztowne, na
ktore mikroprzedsigbiorstw po prostu nie staé.

Jednym z najprostszych i najszybszych sposobow powigkszenia mozliwo-
$ci inwestycyjnych przedsigbiorstwa jest nawigzanie wspodlpracy z innymi
podmiotami gospodarczymi. Przyktadem takiej wspotpracy moga by¢ grupy
producenckie oraz klastry.

Klaster to funkcjonujaca w danej branzy grupa konkurujacych ze sobg firm
wraz z innymi podmiotami dziatajacych w danym regionie. Koncentracja
przedsigbiorstw o podobnym profilu dziatalnosci, a zwiazku z tym takze
podobnych potrzebach technologicznych umozliwia tgczeniu zasobow tych
podmiotéw i wspdlne angazowanie sie projekty inwestycyjne®. W ten sposéb
poziom niepewnos¢ 1 ryzyka zwigzanego z dziatalnoscia badawcza i
inwestycyjna pojedynczego przedsigbiorstwa ulega znacznej redukcji.

Polska praktyka gospodarcza pokazuje, ze inicjatywy klastrowe moga
pelni¢ wazna rolg w procesie podnoszenia poziomu innowacyjnosci firm.
Potwierdzeniem tej tezy moze by¢ przykitad Nutribiomedu koordynowanego
przez Wroctawski Park Technologiczny. Gtownym celem tej inicjatywy bylo
zbudowanie linii technologicznej do produkcji suplementow diety i zadanie to
w pelni zostato zrealizowane. Powstata nowoczesna linia produkcyjna oparta
na innowacyjnych rozwiazaniach polskiej mysli technicznej.’

Niewatpliwg stabo$cig polskich klastrow jest natomiast fakt, ze bardzo
rzadko i w niewielkim zakresie firmy wspdlpracuja z jednostkami badawczo-
rozwojowymi. Osrodki naukowe nie sa takze istotnym zrodtem informacji o
mozliwosciach dziatalnosci inwestycyjnej mikroprzedsigbiorstw.

8 Klastry w Polsce — raport z cyklu paneli dyskusyjnych, red. S. Szultka, Warszawa: PARP
2012, s. 55.
7Tam2e, s. 56.
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Rys. 6. Znaczenie instytucjonalnych zrodet informacji wykorzystywanych w dziatalnosci innowa-
cyjnej przedsigbiorstw

Zrédto: B. Grzybowska, Kierunki i instrumenty wsparcia dzialalnosci innowacyjnej mikro-
przedsigbiorstw, Warszawa 2010.

Czy zatem wtladciciele najmniejszych firm sa zainteresowani uczest-
nictwem w klastrze i jakie nadzieje taczg z wptywem ich uczestnictwa w kla-
strze na wprowadzenie innowacji w przedsi¢gbiorstwie? Z przeprowadzonych
badan wynika, ze najwigksza liczba mikrofirm liczy na ustanowienia wspol-
nych standardow jakos$ciowych. T¢ odpowiedz wskazato 69% respondentow.
52% mikrofirm oczekuje rowniez na upowszechnienie nowych rozwigzan
organizacyjnych, a 48% sposrdd nich na upowszechnienie rozwigzan marke-
tingowych. Prawie 40% ankietowanych firm ma nadziej¢, ze ich obecnosé
w klastrze przyczyni si¢ do dostarczenia nowych rozwigzan technologicznych
1 innowacji produktowych.

Mikroprzedsigbiorcy zapytani o problemy wystepujace przy wspdlpracy
z innymi firmami w zakresie dziatalnosci inwestycyjnej, najczesciej wskazy-
wali na trudnosci finansowe. Takiej odpowiedzi udzielito az 68% ankietowa-
nych podmiotow. Kolejnymi najczes$ciej wymienianymi barierami byty: ure-
gulowania prawne (48%), brak lub niska jakos¢ ofert wspotpracy (22%), brak
informacji o mozliwosciach wspdtpracy (20%).
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Rys. 7. Bariery we wspotpracy mikroprzedsigbiorstw z innymi podmiotami w zakresie dziatalnosci
inwestycyjnej

Zrédto: B. Grzybowska. Kierunki i instrumenty wsparcia dzialalnosci innowacyjnej mikro-
przedsiebiorstw, Warszawa 2010.

Najrzadziej wymieniang trudnosciag we wspotpracy z innymi firmami przy
wdrazaniu inwestycji byl brak zainteresowania wspodlpraca ze strony srodo-
wisk naukowo-badawczych.

Jakie sg zatem oczekiwania mikroprzedsigbiorcow odnosnie do dziatan ze
strony panstwa, utatwiajacych i usprawniajacych wspotprace przedsigbiorstw
przy wprowadzaniu innowacji? Sposrdd ankietowanych podmiotow najwieksza
liczba firm (27%) wskazata na stworzenie programow rozwoju technolo-
gicznego na poziomie gmin i regionu. 18 % firm oczekuje na budowe systemu
informacji o potrzebach technologicznych przedsigbiorstw i rozwoju infra-
struktury instytucjonalnej w zakresie posrednictwa i transferu technologii.
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Rys. 8. Oczekiwania mikroprzedsigbiorcow co do utatwien wspdtpracy z innymi podmiotami w pro-

cesie wprowadzania innowacji

Zrédlo: B. Grzybowska, Kierunki i instrumenty wsparcia dzialalnosci innowacyjnej mikro-
przedsiebiorstw, Warszawa 2010.

13% mikroprzedsiebiorstw chciatoby podniesienia jakosci i stopnia dopaso-
wania ofert jednostek badawczo rozwojowych do oczekiwan firm oraz budowy
systemu informacji o ofercie tych podmiotow.

W tym miejscu warto si¢ takze zastanowié, czy mikroprzedsi¢biorstwa znaja
juz istniejgce instytucje wspierania innowacyjnosci i w jakim stopniu korzystaja
z ich pomocy.

Z przeprowadzonych badan wynika, ze o ile wlasciciele mikrofirm znajg
najwazniejsze panstwowe osrodki wspierania przedsigbiorczosci, o tyle odsetek
firm, ktdére rzeczywiscie korzystaja z ich pomocy, jest znikomy.
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Ministerstwo Rozwoju Regionalnego (MRR)
Ministerstwo Gospodarki (MG)

Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP)
Agencje Rozwoju Regionalnego (ARR)

Krajowa lzba Gospodarcza (KIG)

Krajowy Punkt Kontaktowy (KPK)

Parkitechnologiczne (PT)

Centra tranferu technologii (CTT)

Mminstytucja niewykorzystywana minstytucja wykorzystywana

Rys. 9. Znajomos¢ panstwowych instytucji wspierajacych dzialalno$¢ innowacyjna przedsig-
biorstw i stopien ich wykorzystania przez mikroprzedsi¢biorcéw

Zrédto: B. Grzybowska, Kierunki i instrumenty wsparcia dzialalnosci innowacyjnej mikro-
przedsigbiorstw, Warszawa 2010.

Mikroprzedsigbiorcy umiarkowanie ocenili takze skutecznos¢ skierowa-
nych do nich instrumentéw wspierania innowacyjnosci. W badaniu instrumenty
te zostaly podzielone na sze$¢ grup: badawcze i doradcze, finansowe, infor-
macyjne, szkoleniowe, organizacyjne i technologiczne. Wsrod instrumentow
z grupy badawczych i doradczych jako najskuteczniejsze i najbardziej potrzeb-
niejsze wymienione zostaty: pomoc w opracowaniu biznesplanow, doradztwo
finansowe i podatkowe oraz doradztwo prawne.

Sposrdéd instrumentdw wspierajacych dziatalnos¢ inwestycyjna mikroprzed-
sigbiorstw o charakterze finansowym respondenci za najbardziej potrzebne uzna-
li: kredyty i pozyczki udzielane na preferencyjnych warunkach, ulgi podatkowe
na zakup nowych technologii, porgczenia i gwarancje dla pozyczek bankowych
utatwiajace mikroprzedsigbiorstwom korzystanie z zewnetrznych zrdédet finanso-
wania oraz dotacje na projekty celowe zwigzane z wprowadzaniem inwestycji.
Najmniej skutecznym narze¢dziem z tej grupy okazaly si¢ fundusze kapitatu pod-
wyzszonego ryzyka.
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Rys. 10. Skutecznos¢ i potrzeba korzystania z finansowych instrumentéw wspierania dziatal-
nosci innowacyjnej

Zrédlo: B. Grzybowska, Kierunki i instrumenty wsparcia dzialalnosci innowacyjnej mikro-
przedsiebiorstw, Warszawa 2010.

Wsrdd instrumentéw informacyjnych respondenci najwyzej ocenili udostep-
nianie informacji o standardach i o normach. Za najmniej potrzebne uznali
natomiast udostepnianie informacji o metodach zarzadzania inwestycjami i o
prawach autorskich.

Kolejng badang grupa instrumentow wspierajacych dziatalno$¢ innowacyjng
mikroprzedsi¢biorstw byly instrumenty szkoleniowe. Zdaniem mikroprzedsie-
biorcow w tej grupie najskuteczniejsze okazaly si¢ prowadzone szkolenia z za-
kresu obowiazujacych regulacji prawnych, szkolenia z zakresu korzystania
z unijnych programéw wspierania innowacyjnosci i ochrony wtasnosci inte-
lektualne;j.
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W grupie instrumentéw o charakterze organizacyjnym najbardziej pozada-
na okazata si¢ pomoc udzielona mikrofirmom we wdrazaniu nowych procesow
technologicznych i w zakresie rozwoju nowych produktéw, technologii i ustu-
gi. Zdaniem ankietowanych najmniej skuteczna byla natomiast pomoc w po-
zyskiwaniu patentow, licencji i wzordw uzytkowych.

Ostatnig badana grupa instrumentéw wspierania dzialalnosci innowacyjne;j
byty narzgdzia o charakterze technologicznym. W tej grupie najbardziej po-
trzebnym instrumentem okazata si¢ pomoc przy rozwoju nowych technologii,
nowego produktu czy oferowanych nowych ustug.

Cho¢ instrumentéw wspierajacych dziatalnos¢ innowacyjna mikroprzedsig-
biorstw jest wiele, to jednak ocena ich skutecznosci i potrzebnosci przez zainte-
resowanych nie jest wysoka. Warto si¢ zatem zastanowi¢, jak mozna zwigkszyc
stopien ich wykorzystania. Na pewno dobrym pomystem bytaby indywidualiza-
cja oferty instrumentéw wspierajacych innowacyjnos¢ w zaleznosci od potrzeb
i charakteru grupy. Nalezy takze pomys$le¢ nad poprawa systemu informacji
skierowanych do mikrofirm o mozliwosciach wsparcia ich procesow
innowacyjnych i praktyczna pomoc tym podmiotom w ich pozyskaniu.

PODSUMOWANIE

Mikroprzedsigbiorstwa to coraz wazniejszy element gospodarki kraju. To
takze najszybciej rozwijajaca si¢ grupa przedsigbiorstw. Ich wlasciciele to wy-
ksztatceni 1 kompetentni ludzie, ktérzy sa $wiadomi znaczenia innowacji
w procesie budowania potencjatu konkurencyjnego wspotczesnych firm.

Niestety, ze wzgledu na naturalne ograniczenia zasobowe, mikroprzedsig-
biorstwa nie sa w stanie same realizowa¢ wickszych projektow inwestycyj-
nych. Szansg dla nich jest uczestnictwo w klastrach. Jak pokazuje praktyka
gospodarcza, takie rozwigzania si¢ sprawdzajg i mogg by¢ dobrym sposobem
na podniesienie poziomu innowacyjnosci polskich firm. Niestety, poziom wie-
dzy przedsigbiorcow o klastrach, cho¢ z czasem coraz wigkszy, nadal jest nie-
wystarczajacy.

Doceniajac gospodarcze znaczenie mikroprzedsigbiorstw, panstwo kieruje
do nich wiele réznorodnych instrumentdw wspierajacych wdrazane projekty
inwestycyjne. Niestety, skuteczno$¢ i ocena przydatnosci tych narzedzi przez
zainteresowanych jest jak na razie umiarkowana. Dlatego bardzo potrzebne
i oczekiwane sa dziatania panstwa ulatwiajace i usprawniajace korzystnie
z form wspierania dziatalno$ci inwestycyjnej wsréd mikroprzedsigbiorstw.
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INNOVATIVE OF MICRO-ENTERPRISES IN POLAND
— SELECTED ISSUES

Summary

The aim of this article is to analyze the innovation of micro-enterprises — the fastest
growing group of companies in Poland. The article contains the answers to the questions: What
is the level of investment in micro-enterprises, and how they are financed? Due to the limited
amount of funds, micro-enterprises often have to give up on the investments. The opportunity
for them is to cooperate with other economic subjects. The article presents the expectations of
entrepreneurs for such cooperation and difficulties associated with it. In addition, the author
presented operations which are expected from the government by micro-enterprises to help
them running their investments.

Stowa kluczowe: mikroprzedsigbiorstwa, mikrofirmy, innowacyjnos¢, inwestycje, klastry.
Key words: micro-enterprises, innovation, investment, clusters.



