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1. ZARZ *ADZANIE EUROPEJSKIE PRZEDSIE*BIORSTWEM

Podstawowym celem artykuMu jest próba określenia relacji zachodz *acych

pomie*dzy zarz *adzaniem europejskim przedsie*biorstwem a europejskim mode-

lem kulturowym. TytuM mozXe sugerować che*ć dokonania systematycznej anali-

zy tej dziedziny, jednak przedsie*wzie*cie to zdecydowanie przekraczaMoby

zakres tego opracowania. Autorka pragnie zaprezentować wpMyw czynnika

kulturowego – w wymiarze historycznym – na przejawy procesu zarz *adzania

europejskiego przedsie*biorstwem.

Ze studiów literatury wynika, zXe dotychczas jednak nie przyje*to jednolitej

definicji przedsie*biorstwa europejskiego. W niektórych badaniach przyjmuje

sie* „za europejskie te grupy, których przedsie*biorstwo wiod *ace ma swoj *a

siedzibe* w jednym z państw czMonków Wspólnoty Europejskiej i których

akcjonariat jest w wie*kszości europejski”1. JednakzXe wydaje sie*, izX takie

rozumienie przedsie*biorstwa europejskiego zdecydowanie zawe*zXa mozXliwości

poznawcze cech i wyrózXników przedsie*biorstw pozostaj *acych poza strukturami

Unii Europejskiej.

NalezXy zauwazXyć, zXe literatura dotycz *aca zarz *adzania europejskiego ma

charakter dwoisty. Pierwszy nurt zwi *azany jest z problematyk *a integracji

europejskiej i z poszukiwaniem wzorca przedsie*biorstwa europejskiego. Jego
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reprezentantem jest S. Madariaga. W 1968 r. stwierdziM on, zXe Europa musi

wyksztaMcić wMasny model zarz *adzania przedsie*biorstwem, który be*dzie uwa-

runkowany rózXnorodności *a kulturow *a2. Jednak dopiero w latach dziewie*ć-

dziesi *atych XX wieku postawiono teze*, zXe rózXnorodność i zMozXoność kultury

europejskiej jest elementem buduj *acym zarz *adzanie europejskie przedsie*-

biorstw3.

Drugi nurt w literaturze dotycz *acej zarz *adzania europejskiego zwi *azany

jest z badaniami porównawczymi nad rózXnymi modelami zarz *adzania przed-

sie*biorstwem – europejskim, amerykańskim, japońskim. Autorka pragnie

zauwazXyć, izX pomimo wzajemnego przenikania sie* paradygmatów, kazXdy

z nich sprawdza sie* we wMasnych warunkach lokalnych i wydaje sie* niemozXli-

we wyksztaMcenie jednego modelu zarz *adzania. Paradygmaty zarz *adzania,

w tym takzXe zarz *adzania europejskiego przedsie*biorstwem, opieraj *a sie* na

zrózXnicowanych zasadach i reguMach poste*powania. Paradygmat zarz *adzania

europejskiego dostarcza pewnych modelowych rozwi *azań w zakresie zarz *adza-

nia, wskazuje mozXliwe odpowiedzi na ustawicznie i niekiedy gwaMtownie

zmieniaj *ac *a sie* rzeczywistość.

Zarz *adzanie europejskie ma charakter interdyscyplinarny, wymaga zarówno

wiedzy z zakresu zarz *adzania, jak i uwzgle*dnienia kontekstu kulturowego.

Podstawe* do identyfikacji paradygmatu zarz *adzania europejskiego określaj *a

naste*puj *ace kierunki filozoficzne:

_ holizm, kMad *acy nacisk na rozwój i kolektywizm;

_ pragmatyzm, umozXliwiaj *acy rozwój przedsie*biorczości;

_ racjonalizm, opieraj *acy sie* o filozofie* Kartezjusza;

_ humanizm, podkreślaj *acy personalizacje* zarz *adzania przedsie*biorstwem4.

Wśród wyrózXników zarz *adzania europejskiego prezentowanych przez autor-

ke* s *a:

_ umieje*tność zarz *adzania rózXnorodności *a narodow *a – dostrzeganie jej,

akceptowanie, integrowanie sie* z ni *a. Wszystko to sprawia, zXe staje sie* ona

integraln *a cze*ści *a praktyki gospodarczej;

_ odpowiedzialność spoMeczna przedsie*biorstw, która powoduje, zXe wypeM-

nianie celów ekonomicznych i motywacja pracowników staj *a sie* podstaw *a jej

realizacji;

2 S. M a d a r i a g a, Portrait of Europe, London: Hollis and Carter 1968.
3 H. B l o o m, R. C a l o r i, P. de W o o t, Zarz 9adzanie europejskie, Warszawa: Poltext

1996.
4 TamzXe, s. 37-44.
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_ wewne*trzne negocjacje – proces osi *agania wspólnej pMaszczyzny do realiza-

cji podejmowanych decyzji jest zMozXony, ale jednocześnie angazXuj *acy zwi *azki

i przedstawicieli pracowników w rózXnym zakresie w zalezXności od kraju;

_ nastawienie na ludzi – potencjaM ludzki przedsie*biorstw stanowi jeden

z wazXniejszych elementów budowania pozycji konkurencyjnej na rynku. Po-

dejście takie zawiera echa humanizmu europejskiego, świadczy o szacunku

osoby ludzkiej;

_ skMonność do systemów zarz *adzania o mniejszym stopniu formalizacji

– zarz *adzanie europejskie przedsie*biorstwem oparte jest w znacznym stopniu

na doświadczeniu i uczeniu sie* nizX na procedurach formalnych. Z tego wzgle*-

du wydaje sie* ono bardziej zrózXnicowane, mniej uregulowane i mniej schema-

tyczne nizX japońskie czy amerykańskie;

_ orientacja produktowo-sprzedazXowa – eurozarz *adzanie ewoluuje w tym

zakresie, przechodz *ac od nastawienia produktowego do marketingowego,

podkreślaj *ac jednocześnie wyraźny sprzeciw wobec technologicznych upro-

szczeń;

_ ekologia – zarz *adzanie europejskie bardzo wyraźnie podkreśla swoje

zwi *azki z realizacj *a celów proekologicznych. Ekologia stanowi wyznacznik

rozwoju przedsie*biorstw europejskich.

Analizuj *ac zarz *adzanie europejskie przedsie*biorstwem, nalezXy uwzgle*dnić

mozXliwość M *aczenia wielu elementów, z których kazXdy reprezentuje swoje

znaczenie dla jego wyrózXników. Warto zauwazXyć, zXe akcentowanie określo-

nych cech mozXe odzwierciedlać zmienny w czasie poziom techniki, techno-

logii, zasobów gospodarki i spoMeczeństwa. Niew *atpliwie elementy kulturowe

tworz *a swoist *a siatke* kulturow *a, która dostarcza informacji kontekstowych.

Szczególnie wazXn *a role* w tych analizach kulturowych odgrywa otoczenie

organizacji, zwMaszcza otoczenie rynkowe.

Organizacja mozXe być wie*c rozpatrywana jako swoiste przedsie*wzie*cie

poznawcze, pewna struktura wiedzy, poszukuj *aca odpowiedzi na pytanie

dotycz *ace sposobu widzenia świata i dochodzenia do wizji. Inni traktuj *a

organizacje i kulture* jako systemy wspólnych symboli i znaczeń. S. Turner

koncentruje sie* na tym, co podświadome, i przyjmuje psychologiczn *a tema-

tyke* badawcz *a. Przejawy dziaMań organizacji i jej praktyki s *a postrzegane

jako projekcje nieświadomych procesów.

L. Smircich zwraca uwage*, zXe badanie organizacji w relacjach z kultur *a

przy takim rozumieniu powoduje, zXe zauwazXamy zjawisko spoMeczne, kon-

tekst, sens i wartości be*d *ace podMozXem rozwi *azań. Twierdzi, izX promuje wi-

dzenie organizacji jako form ekspresji, manifestacji ludzkiej świadomości.

Organizacje s *a rozumiane i analizowane nie tylko w kategoriach ekonomicz-
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nych lub materialnych, ale w swoich ekspresyjnych, ideacyjnych i symbolicz-

nych aspektach.

NalezXy podkreślić, zXe kultury stanowi *a moralne i duchowe wsparcie kazXdego

państwa. ŹródMa rózXnic mie*dzy narodami, a czasami mie*dzy grupami etnicznymi

i religijnymi pozostaj *a jedynie w sferze domysMów. Niekiedy bardzo Matwo jest

wykazać istnienie zwi *azków przyczynowych, kiedy indziej nalezXaMoby zaMozXyć,

zXe wyste*powanie duzXo wcześniej nieznacznego zrózXnicowania doprowadziMo do

powstania rózXnic, które dziś wydaj *a sie* bardzo istotne.

Umieje*tność integracji rózXnorodności jest wpisana w zarz *adzanie europej-

skie i stanowić mozXe przewage* konkurencyjn *a przedsie*biorstw, co autorka

wcześniej wielokrotnie podkreślaMa. Z rozwoju i ewolucji cech zarz *adzania

europejskiego przedsie*biorstwem wynika wie*c, zXe euromenedzXerowie powinni

bez wie*kszych kMopotów odnosić sie* do jakościowych zmian w strukturze

i funkcjach systemu spoMecznego, w tym równiezX sytemu kulturowego wcho-

dz *acego w jego skMad. Europa, choć oparta na wspólnych korzeniach kulturo-

wych (kultura helleńska) i religijnych (chrześcijaństwo), piele*gnuje rózXnorod-

ność i wie*zi jednostek z miejscami i histori *a, które w ich zXyciu maj *a szcze-

gólne znaczenie. Ponadto umieje*tność integracji rózXnorodności europejskiej

przyczynia sie* do zachowania rózXnorodności kulturowej w procesach globa-

lizacji. Zarz *adzanie europejskie przedsie*biorstwem eksponuje atrakcyjność

kultur narodowych, polegaj *ac *a na tym, zXe s *a wyj *atkowe i unikatowe, a po-

nadto stanowi *a wazXny skMadnik identyfikacji spoMecznej i rozwoju spoMeczeń-

stwa. Z kolei gwarancj *a harmonijnego rozwoju spoMeczeństwa s *a wszech-

stronnie rozwinie*te osobowości jednostek, uksztaMtowane na bazie predyspo-

zycji wrodzonych, zastanego dziedzictwa kulturowego i aktualnych procesów

zmian spoMecznych5.

RózXnorodność kulturowa, która charakteryzuje zarz *adzanie europejskie

przedsie*biorstwem, zaczyna sie* ksztaMtować w środowisku rodzinnym, szkol-

nym i pozaszkolnym. NalezXy podkreślić takzXe wpMyw środowiska zwi *azanego

z miejscem pracy. Religia, filozofia, teorie naukowe umacniaj *a podstawowe

wzorce myślenia, koncepcje rozwoju przedsie*biorstw oraz decyzje podejmo-

wane przez euromenedzXerów. SMuszne jest zatem stwierdzenie, izX zrózXnicowa-

nie kultur narodowych wpMywa na funkcjonowanie organizacji i na forme*

kultur organizacyjnych. Ponadto narodowe wartości kulturowe s *a w peMni

uwzgle*dniane w zarz *adzaniu europejskim przedsie*biorstwem, s *a zauwazXane

5 Na podstawie: E. A r o n s o n, Cz<owiek istota spo<eczna, Warszawa: PWN 1999, zob.

takzXe: E. A r o n s o n, T. D. W i l s o n, R. A k e r t, Psychologia spo<eczna. Serce

i umys<, Poznań: Zysk i S-ka Wydawnictwo 1997.
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przez menedzXerów i dyskontowane w celu pomnazXania wartości przedsie*bior-

stwa. Z kolei kultura organizacyjna przedsie*biorstwa stanowi przejaw indywi-

dualności w zarz *adzaniu, w tym takzXe zarz *adzaniu europejskim.

Ponadto nalezXy podkreślić, izX kultura wspóMtworzy przedsie*biorstwa,

a przedsie*biorstwa podlegaj *a wpMywom kulturowym, zarówno wewne*trznym,

jak i zewne*trznym. Jednak obok ogromnej roli, jak *a procesy kulturowe odgry-

waj *a w zarz *adzaniu, w tym równiezX zarz *adzaniu europejskim, nalezXy wyrózX-

nić procesy strategiczne i strukturalne przedsie*biorstw, a takzXe tendencje

gospodarcze zachodz *ace we wspóMczesnym świecie, które opieraj *a sie* na

innych zasadach. Z tego punktu widzenia nieuzasadnione wydaje sie* wie*c

utozXsamianie przedsie*biorstw z kultur *a.

NalezXy równiezX podkreślić potrzebe* uwzgle*dniania wielu podejść do kultury

i kultury organizacyjnej przedsie*biorstw przy rozpatrywaniu przesManek zarz *adza-

nia europejskiego. PrzesManki te mog *a być postrzegane przez pryzmat rózXnych

elementów kultury jako zmiennej wewne*trznej lub zewne*trznej, co pozwala

w pewnym stopniu unikn *ać nadmiernych uproszczeń w trakcie dalszych rozwa-

zXań. Kultura mozXe być rozumiana jako metafora do konceptualizacji organizacji.

W tym uje*ciu kultura staje sie* czymś, co organizacja posiada, czym jest.

2. KULTURA

Kultura jest zmienn *a caMości *a, która nieustannie powstaje na nowo, a wie*c

w jej obre*bie zachodz *a zmiany. Analiza zarz *adzania europejskiego wymaga

poznania historii oraz ewolucji środowiska gospodarczego, spoMecznego i poli-

tycznego, które konstytuowaMy j *a.

Za E. Nowick *a warto przytoczyć takie cechy kultury, jak:

1) kultura jest zjawiskiem spoMecznym, istnieje w ramach zbiorowości

i dzie*ki temu mozXe być przekazywana z pokolenia na pokolenie;

2) kultura jest powtarzalna i rozpowszechniona;

3) kultura jest cech *a typowo ludzk *a, czMowiek tworzy kulture*, a jedno-

cześnie jest przez ni *a ksztaMtowany;

4) kultura jest nabywana na drodze świadomego i nieświadomego uczenia

sie*, poprzez ksztaMcenie, ale tezX poprzez bierne naśladownictwo lub uczest-

nictwo w zXyciu zbiorowości6.

6 E. N o w i c k a, Świat cz<owieka – świat kultury, Warszawa: Wydawnictwo Naukowe

PWN 1997, s. 59-63.
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WedMug autorki koncepcja ta stanowi argument przemawiaj *acy za wyznacza-

niem modelu kulturowego, który mozXe stanowić szeroki kontekst paradygmatu

zarz *adzania europejskiego. Andrzej K. Koźmiński dostrzega równiezX pewn *a

hierarchizacje* kultur i mówi: „Z jednej strony pewne kultury narodowe s *a sobie

blizXsze nizX innym i ukMadaj *a sie* w pewne wi *azki zwane niekiedy cywilizacja-

mi”7. Stefan Czarnowski określa kulture*, jako „caMoksztaMt zobiektywizowanych

elementów dorobku spoMecznego, wspólnych szeregowi grup z racji swej obiek-

tywności ustalonych i zdolnych rozszerzać sie* przestrzennie”8.

Don Lavoie definiuje kulture* jako „kompleks znaczeń pozwalaj *acych na

rozumienie ludzkich dziaMań: tylko kontekst znaczeń czyni dziaMania zoriento-

wane na osi *aganie celów sensownymi”9. Termin „rozumienie” ma wiele zna-

czeń. SMuzXy m.in. jako kategoria metafizyczno-antropologiczna do wyrazXania

sposobu istnienia czMowieka w świecie (M. Heidegger) oraz sensowności

dziaMań ludzkich i świata zXycia codziennego (A. Schutz), jako kategoria po-

znawcza (epistemologiczna, epistemiczna) do oddania intuicji, wi *azanych

z procesami rozumienia (poznania) i jego rezultatami. Terminem „rozumienie”

obejmuje sie* równiezX badane zjawiska. UwazXa sie* je za zrozumiaMe, gdy zna-

ne s *a czynniki odpowiedzialne za ich geneze*, strukture* lub funkcje. Kluczem

do zrozumienia innych ludzi jest zrozumienie ludzkich zachowań i wytworów.

Aby zrozumieć znaczenie zachowań pewnej osoby, interpretuj *acy musi znać

jej przekonania, pragnienia i zamiary, musi zrozumieć znaczenie sMów, który-

mi sie* ona posMuguje, a to z kolei wymaga zrozumienia reguM spoMecznych

i konsekwencji, w ramach których ktoś dziaMa. Znaczenie ludzkich dziaMań

i ich wytworów zalezXy od miejsca i roli, jak *a one zajmuj *a w systemie spo-

Mecznym, którego s *a cze*ści *a. Problem polega m.in. na tym, zXe systemy spo-

Meczne oznaczaj *a sie* znaczn *a komplikacj *a i wielostronnym powi *azaniem

wszystkich fragmentów, niepozwalaj *acym na rozM *aczne ich traktowanie.

CzMowiek chce najpierw zrozumieć nature*, która go otacza, a naste*pnie te*

wiedze* wykorzystać instrumentalnie. Na podstawie rozumienia świata tworz *a

sie* pewne systemy wartości kulturowych. S *a one wzmacniane przez religie

i staj *a sie* kryteriami, wedMug których ksztaMtuj *a sie* stosunki mie*dzyludzkie

i spoMeczne podziaMy.

7 A. K. K o ź m i ń s k i, Zarz 9adzanie mie9dzynarodowe. Konkurencja w klasie światowej,

Warszawa: PWE 1999.
8 S. C z a r n o w s k i, Dzie<a, t. I, Warszawa: Wydawnictwa Naukowe PWN 1956.
9 D. L a v o i e, Odkrywanie i postrzeganie szansy gospodarczej: kultura a Kirznerowski

model przedsie9biorczości, w: Kultura przedsie9biorczości, red. B. Berger, Warszawa: Oficyna

Literatów „Rój” 1994, s. 44.
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3. KULTURA EUROPEJSKA10

StarozXytna kultura Europy byMa przede wszystkim kultur *a grecko-rzymsk *a.

Rozkwit kultury w Grecji nie byM przypadkowy, poniewazX w duzXej mierze

spowodowaMy go specyficzne warunki geograficzne Grecji. Kraj o bardzo

ubogich glebach, oddzielony od innych krajów morzem nie zache*caM cudzo-

ziemców i przez bardzo dMugi okres chroniM od wojen. WpMywaM z kolei na

kolonizacje* i kreowanie rózXnorodnych dziedzin kultury. Warto zauwazXyć

równiezX, zXe duzXa liczba maMych państw sprzyjaMa zainteresowaniu otaczaj *acym

światem. ZX yczliwe i otwarte postawy, zdolność do abstrakcyjnego myślenia,

umiMowanie rzeczy konkretnych stanowiMy podstawe* caMej europejskiej cywi-

lizacji.

W duzXej mierze taki sposób widzenia świata zostaM uksztaMtowany przez

wierzenia religijne, które u Greków splataMy sie* z potrzebami natury poe-

tyckiej, moralnej i poznawczej. Umieje*tności praktyczne byMy kolejnym ele-

mentem silnie oddziaMywaj *acym na tworzenie zarówno filozofii, jak i caMej

kultury. Grecy zaczerpne*li je przede wszystkim od Chaldejczyków, Egipcjan,

Fenicjan. W zwi *azku z rozwojem handlu doskonalili umieje*tności rachunków,

mierzenia przestrzeni. Ponadto doskonale radzili sobie z leczeniem chorób,

choć niekoniecznie znali ich przyczyny.

Koniecznie nalezXy dostrzec takzXe doświadczenia osobiste i publiczne Greków,

które mozXna określić jako zXyciow *a m *adrość, pozwalaj *ac *a na przeprowadzenie

reform ustroju państwowego i zainteresowaniu sie* problematyk *a etyczn *a.

Przedmiotem zainteresowania Greków byMa zarówno przyroda, jak i czMo-

wiek. Szybki rozwój matematyki i astronomii Pitagorejczyków, medycyny

Hipokratesa, historii Tucydydesa, sztuki Eurypidesa i Arystofanesa, Fidiasza

i Polikleta, filozofii Platona i Arystotelesa cechowaM sie* gor *acymi namie*t-

nościami i ostrymi walkami wielkich przeciwieństw i genialnych umysMów.

Od czasów Aleksandra Wielkiego kultura grecka zetkne*Ma sie* z obcymi

kulturami i cze*ściowo jej ulegMa, trac *ac na czystości, ale zyskuj *ac na ekspansji.

PrzeobraziMa sie* z kultury helleńskiej w hellenistyczn *a. Obowi *azywaMa juzX nie

tylko w Grecji, ale tezX tworzona byMa przez elementy nie tylko greckie. Istotn *a

10 Ta cze*ść opracowania powstaMa na podstawie: A. Z i ó M k o w s k i, Historia po-

wszechna. StarozIytność, Warszawa: PWN 2009; R. M i c h a M o w s k i,Historia powszechna.

Średniowiecze, Warszawa: PWN 2009; A. C h w a l b a, Historia powszechna. Wiek XIX,

Warszawa: PWN 2008; O. H a l e c k i, Historia Europy – jej granice i podzia<y, Lublin:

Wydawnictwo KUL 1994; K. 9 a s t a w s k i, Historia integracji europejskiej, Toruń: Wy-

dawnictwo Adam MarszaMek 2006.
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role* w tym zakresie peMniMy Rzym i Aleksandria, jednakzXe przez dMugi czas

rozwijano tam tylko koncepcje ateńskie. Warto podkreślić jednak eklektyzm

kultury hellenistycznej. Kultura grecka i kultura wschodu wzajemnie na siebie

oddziaMywaMy i tworzyMy rózXnorodne poM *aczenia. IstniaMa świadomość rózXnicy

dziel *acej te kultury, ale d *azXono do ich zespolenia. Synkretyzm ten polegM na

spójności narodowej i rasowej odre*bnych systemów. Kultura staMa sie* zlepkiem

pierwiastków greckich i rzymskich, wschodnich i zachodnich, europejskich

i azjatyckich. Rzym panowaM nad światem nie tylko militarnie i politycznie, ale

równiezX kulturowo. ZwMaszcza od poMowy II wieku zacze*My pojawiać sie* prace

naukowe Rzymian, ale takzXe wielcy poeci, prawnicy, gramatycy, historycy,

geografowie, artyści odgrywali znacz *ac *a role* w kulturze11.

Grecy wytworzyli ogromny zasób najrózXnorodniejszych koncepcji: dua-

listyczny i monistyczny pogl *ad na świat, idealizm i realizm, teizm, ateizm

i panteizm, sensualizm i racjonalizm, moralizm i hedonizm. Pod wpMywem

Rzymu kultura grecka zyskaMa nowy punkt widzenia świata – aspekt potrzeb

zXyciowych, z kolei pod wpMywem Wschodu – mistycyzm. Koncepcje te pozo-

staMy przez kolejne wieki archetypami i wzorami. StarozXytni Grecy i Rzymia-

nie wyrózXniali sie* osobliw *a postaw *a, któr *a mozXna scharakteryzować jako:

_ obiektywistyczn *a, zwrócon *a ku rzeczom zewne*trznym, natomiast przezXy-

cia wewne*trzne byMy dla kultury objawem wtórnym, odbiciem rzeczy ze-

wne*trznych;

_ intelektualistyczn *a, w kulturze raison d’etre byMa myśl, wola. Z kolei

uczucia byMy funkcjami wtórnymi intelektu, które s *a od niego nizXsze;

_ uniwersalistyczn *a, w której dobro ogóMu jest przedkMadane nad dobro

jednostki i jednocześnie dla jednostki ogóM stanowi gMówne źródMo identyfi-

kacji i jest ostoj *a bezpieczeństwa w obliczu trudności zXycia;

_ finitystyczn *a, postrzegano świat jako skończony, skończoność uwazXano

za doskonalsz *a od nieskończoności, która kojarzona byMa z nieokreśloności *a

i chaosem. Etyka stawiaMa skończone i osi *agalne cele, takzXe poznanie byMo

procesem skończonym.

Zmiany postawy, scharakteryzowanej w ten sposób, dokonaMo dopiero

chrześcijaństwo, be*d *ace kolejnym filarem kultury europejskiej. Chrześcijań-

stwo silnie z jednej strony zwi *azane z kultur *a judaistyczn *a, z drugiej zaś

czerpi *ace z kultury starozXytnej Grecji i Rzymu. Poprzez apologetów grecka

kultura, zwMaszcza filozofia, weszMa do gmin chrześcijańskich. Religia zXydow-

ska ze swym monoteizmem i radykalnym przeciwstawieniem Boga i świata,

11 Wergiliusz, Horacy, Owidiusz, Katon Starszy, Liwiusz, Strabon.
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ze swymi objawieniami i natchnieniami staMa sie* jednym ze źródeM kultury

chrześcijańskiej. Warto jednak pamie*tać, zXe chrześcijaństwo samo asymilowa-

Mo obce idee. Poganie wnosili do gmin chrześcijańskich przekonania wyhodo-

wane przez filozofie* pogańsk *a. Fundament chrześcijaństwa tkwiM przede

wszystkim w nauce Chrystusa, zanim jakiekolwiek obce wartości zacze*My

oddziaMywać. Kultura chrześcijańska pozostaje w kulturze europejskiej na

staMe. Na Wschodzie piele*gnowano dawn *a tradycje* greck *a, na Zachodzie

próbowano wMasnych rozwi *azań. Zachód spowodowaM, zXe kultura chrześci-

jańska byMa nowym pocz *atkiem w dziejach Europy, nie zrywaj *ac ze starozXytn *a

tradycj *a, ale tezX nie podporz *adkowuj *ac sie* jej. Przemiana, jaka dokonaMa sie*

w pierwszych wiekach chrześcijaństwa, wynikaMa w znacz *acym stopniu ze

zmian etnicznych, politycznych i religijnych. Kluczowym czynnikiem byM

pocz *atek we*drówek narodów w 375 r., jak równiezX podziaM państwa rzymskie-

go na wschodnie i zachodnie w 395 r. CaMa kultura europejska pod *azXaMa dwo-

ma drogami, z których jedna kończyMa sie*, druga zaś dopiero zaczynaMa.

Chrześcijaństwo na zniszczonej grecko-rzymskiej cywilizacji stworzyMo zupeM-

nie now *a. StarozXytna kultura przetrwaMa poprzez KościóM i Bizancjum. Z upMy-

wem czasu chrześcijaństwo stawaMo sie* nie tylko potrzeb *a dusz, ale takzXe

podstaw *a organizacji państwowej.

Wiek XIII mozXna uznać za przeMom, polegaj *acy na powstaniu uniwersyte-

tów, które uksztaMtowaMy cztery kategorie uczonych: artystów, czyli filozofów;

teologów; dekretalistów, czyli prawników; medyków.

Warto zauwazXyć, zXe uniwersytety gwarantowaMy wolność nauki, mie*dzyna-

rodowość oraz ci *agMość i hierarchiczność. Niezwykle istotne znaczenie miaM

fakt, izX praca naukowa zostaMa opanowana przez pote*zXne zakony, zwMaszcza

franciszkanów i dominikanów. Pocz *atkowo nie byMo mie*dzy nimi rózXnic,

jednak w poMowie XIII wieku dominikanie gMosili now *a doktryne*, franciszka-

nie konserwatywn *a. Wytworzono takzXe schematy nauczania i w nauce, pole-

gaj *ace na przejściu ściśle określonego kursu nauki pocz *awszy od bakalarza

poprzez licencjata azX po magistra, który mógM juzX wykMadać.

Warto podkreślić, zXe w pocz *atkach XIII wieku w tak szerokim zakresie,

jak nigdy przedtem i nigdy potem dokonano dzieMa odzyskania i przyswojenia

filozofii starozXytnej i wsparcie jej scholastyk *a, byM to prawdziwy renesans,

zjawisko analogiczne do renesansu XV wieku. Filozofia Arystotelesa zostaMa

wchMonie*ta przez chrześcijaństwo, najpierw poprzez logike*, a potem teorie*

poznania, filozofie* przyrody, psychologie*. Arystoteles staM sie* najwie*ksz *a

powag *a filozoficzn *a scholastyki. Równolegle ze scholastyk *a rozwijaMa sie*

sztuka gotycka. Mie*dzy latami 1202 a 1270 odbyMo sie* azX pie*ć wypraw krzy-

zXowych, a wschodnie granice Europy byMy ne*kane najazdami Tatarów na
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Rosje* (1224), Polske* (1241). Ponadto zacze*My pojawiać sie* formy ustrojowe,

charakterystyczne dla czasów nowozXytnych: w Szwajcarii _ Wieczny Zwi *azek

Szwajcarski, w Anglii – przyM *aczenie Walii i Szkocji, pocz *atki Zakonu Krzy-

zXackiego.

Koniec średniowiecza to przede wszystkim ge*sta sieć uniwersytetów, zwMa-

szcza w Europie Środkowej, sztuka gotycka byMa w peMni rozkwitu, przypadM

szczyt kultury arabsko-hiszpańskiej. Politycznie byM to równiezX wiek wstrz *a-

sów i ruchów rewolucyjnych i reformatorksich12.

Wchodz *ac w ere* nowozXytn *a, kultura europejska miaMa juzX za sob *a dwa

przynajmniej pogl *ady na świat: starozXytny i średniowieczny. Okres renesansu

stanowiM reakcje* na średniowieczne formy zXycia, wytwarzaj *ac kulture* o szcze-

gólnych wMasnościach. Przede wszystkim chciaMa ona zerwać z minion *a epok *a.

Naczelnym hasMem epoki musiaMa stać sie* zatem wolność. Odrodzenie gMosiMo

j *a we wszystkich dziedzinach: religii – tworz *ac reformacje*, polityce – godz *ac

w powszechn *a monarchie* średniowieczn *a, podobnie w nauce. Filozofia prze-

staMa koncentrować sie* na badaniu Boga, a centrum jej zainteresowania stano-

wiM czMowiek. Sztuka zdecydowanie górowaMa nad filozofi *a. PrzeMomem nie-

w *atpliwie byMo wynalezienie druku.

W 1453 r. nast *apiMo zdobycie Konstantynopola przez Turków, w 1480

uwolnienie Rosji spod panowania MongoMów, a w 1492 zdobycie Grenady

i uwolnienie Hiszpanii od Maurów. Niezwykle istotne s *a odkrycia geograficz-

ne, jakich wówczas dokonano: w 1487 r. okr *azXenie Przyl *adka Dobrej Nadziei,

w 1492 r. odkrycie Ameryki, w 1498 r. znalezienie drogi do Indii Wschod-

nich, w 1521 r. zdobycie Meksyku, w 1532 r. zdobycie Peru.

Z kolei wiek XVII to wiek nowej pote*gi KościoMa, epoki baroku, sztuki

dynamicznej, niespokojnej. Środkow *a Europe* trawiMa wojna trzydziestoletnia,

jedynie Republika Zjednoczonych Niderlandów byMa ostoj *a swobody i spo-

koju. Wie*kszość państw europejskich znajdowaMa sie* pod rz *adami absolu-

tystycznymi. Francja byMa ośrodkiem teorii sztuki, zwMaszcza architektury

i malarstwa, w których przenikaMy sie* naturalizm i racjonalizm. ByM to wiek

Szekspira, Cervantesa, Moliera.

Na ten sam czas przypada seria wielkich zdobyczy naukowych: odkrycie

przez Gilberta magnetyzmu ziemskiego, skonstruowanie przez Lippersheya

lunety, zbudowanie teleskopu przez Keplera, odkrycie przez Napiera logaryt-

mów, odkrycie przez Gilberta elektryczności, odkrycie rachunku rózXniczkowe-

12 Cola di Rienzi w Rzymie w 1347 r., powstanie Marcela w ParyzXu w 1357 r., bunt

chMopski w Anglii w 1381 r., akcja Wiklefa w latach 1370-1384.
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go przez Leibniza i prawa ci *azXenia przez Newtona, zbudowanie barometru,

zbudowanie kocioMka parowego przez Papina, odkrycie podwójnego obiegu

krwi przez Harveya.

Podstawowe tezy kartezjanizmu odegraMy kluczowe znaczenie dla rozwoju

późniejszej myśli europejskiej. W metodologii odnosiMy sie* przede wszystkim

do badania metody przed badaniem rzeczy, kryterium jasności i wyraźności

w poznaniu, metoda analityczna w matematyce, program powszechnej wiedzy

racjonalnej na wzór matematyki, metoda fikcyjnego sceptycyzmu jako sposób

znalezienia wiedzy niezawodnej. W metafizyce: dualizm Boga i stworzenia,

dualizm substancji myśl *acej i rozci *agMej, nieograniczona wolność Boga i woli

ludzkiej. W filozofii przyrody: mechanistyczne pojmowanie materii, nie wyM *a-

czaj *ac organicznej. W teorii poznania znalezienie pewności w samowiedzy,

woluntarystyczna teoria s *adu. Dualizm myśli Kartezjusza opieraM sie* z jednej

strony na zX *adzy ścisMości, krytyczności i metodyczności, a z drugiej na prag-

nieniu rozwi *azania podstawowych zagadnień metafizycznych.

Wiek XVIII to nowe siMy w polityce, Prusy zostaMy królestwem, zaMozXono

Petersburg – symbol przyszMej pote*gi Rosji, byM to wiek z jednej strony abso-

lutyzmu, z drugiej zaś d *azXeń wolnościowych. Sprawy religijne zeszMy na plan

dalszy, znajduj *ac swoje odzwierciedlenie z jednej strony w teoriach deistycz-

nych, z drugiej zaś w ateizmie. Sztuka przeszMa przez rokoko zwróciMa sie*

niespodziewanie w kierunku antycznej, klasycznej. ByM niezwykMy okres

w dziejach muzyki. W okresie tym tworzy Bach, Gluck, Mozart. W literatu-

rze podobnie jak w malarstwie naste*puje zwrot w kierunku sentymentalizmu

i romantyzmu. Epoka ta przynosi wiele odkryć w rózXnych dziedzinach nauki.

Adam Smith ogMasza podstawy ekonomii w Bogactwie narodów. Spory filozo-

ficzne dotyczyMy naste*puj *acych pogl *adów: empiryzm Locke’a, idealizm Ber-

keleya, sensualizm Condillaca, egoizm Helvetiusa, transcendentalizm Kanta.

Z kolei wiek XIX rozpoczyna sie* czasem wielkich wojen napoleońskich.

W Rosji po kle*sce dekabrystów naste*puj *a bezwzgle*dne rz *ady MikoMaja I, we

Francji odrodziMa sie* monarchia, oddzieliMa sie* Belgia, Grecja uzyskaMa wol-

ność, a Polska walczy o niepodlegMość.

Klasycyzm panowaM w malarstwie i rzeźbie, a takzXe architekturze. W mu-

zyce byMa to era Beethovena, pieśni Schuberta, oper Webera. WazXne poste*py

zrobiono w zakresie komunikacji: statek parowy, lokomotywa, kolej zXelazna.

Ogromne znaczenie maj *a takzXe odkrycia naukowe Gaussa, Volty, Daltona,

Bella. Filozofia tego okresu byMa spekulatywna i metafizyczna, odpowiadaMa

na pytania dotycz *ace pierwotnej natury bytu, rózXnorodności świata i jej po-

staci. Bardzo istotn *a dziedzin *a z punktu widzenia europejskiego modelu kul-
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turowego byMa Heglowska filozofia kultury13. 9 *aczyM on twórczość artystycz-

n *a w rózXnych czasach i krajach w jedn *a wielk *a konstrukcje*, zaś rózXnorodne

postacie sztuki przedstawiaM jako tworz *ace zamknie*ty system. DzieliM dzieje

sztuki na trzy wielkie okresy. Sztuka wschodnia, której forma nie zdoMaMa

opanować treści, pozostawaMa tylko i wyM *acznie jej symbolem. Sztuka staro-

zXytna stanowiMa klasyczne poM *aczenie formy i treści. Z kolei sztuka chrześci-

jańska miaMa charakter romantyczny, bowiem treść ideowa miaMa przewage*

nad form *a. Hegel uzupeMniM ten triadyczny ukMad poprzez naste*puj *ac *a kon-

cepcje*: w plastyce obowi *azywaMa doktryna klasyczna, w malarstwie i muzyce

– romantyczna, w architekturze symboliczna. Poezja zaś byMa wedMug tego

filozofa najzupeMniejsz *a i najdoskonalsz *a ze sztuk. 9 *aczyMa w sobie wszystkie

trzy typy: pierwiastek architektoniczny i muzyczny przewazXa w liryce, plas-

tyczny i malarski w eposie, a liryczny M *aczy sie* z epik *a w dramacie.

Hegel byM twórc *a idealistycznej koncepcji dziejów, wielkiej koncepcji

prawa, państwa, sztuki religii, filozofii. Koncepcje te charakteryzuje umieje*t-

ność poM *aczenia dwóch pogl *adów na świat: logicznego i ewolucyjnego. Hegel

pojmuje kazXd *a postać kultury jako przemijaj *acy etap rozwoju, który jednak

jest konieczny i logicznie wynikaj *acy z poprzedniego.

W XIX wieku ksztaMtowaMy sie* wielkie pote*gi polityczne: Wielka Brytania,

II Cesarstwo i III Republika we Francji, WMochy zjednoczyMy sie* i staMy sie*

królestwem, Niemcy po zjednoczeniu staMy sie* cesarstwem i wielk *a europejsk *a

pote*g *a. Poste*powaMo bardzo szybkie uprzemysMowienie Europy, kapitalizm

rósM w siMe*. Nieliczne jednostki szybko bogaciMy sie*, przy jednoczesnym ubós-

twie robotników i inteligencji. Ponadto naste*powaM nieznany dot *ad przyrost

ludności Europy, a przy tym laicyzacja zXycia na tle zmniejszonej roli religii

i gwaMtownego poste*pu technicznego, w szczególności w dziedzinie komuni-

kacji. Dokonano licznych odkryć naukowych, które zmieniaMy poje*cie materii,

zXycia, rozwoju14. ByM to wiek upadku architektury i zdobnictwa, przy jedno-

czesnym rozkwicie i szybkim poste*pie malarstwa, zwMaszcza we Francji.

W muzyce panowaMa ogromna rózXnorodność. Wszystkie te dziedziny wykazy-

waMy jednak pewn *a ceche* wspóln *a, a mianowicie dualizm rozwoju. Z jednej

13 G. H e g e l, Wyk<ady o estetyce, tMum. A. Landman, J. Grabowski, Warszawa: PWN

1964; G. H e g e l, Wyk<ady z filozofii dziejów, tMum. A. Landman, J. Grabowski, Warszawa:

PWN 1958.
14 Woehler – synteza zwi *azku organicznego, Schwann _ nauka o zXywej komórce, Mayer

_ prawo zachowania energii, Bernard – endokrynologia, Darwin – ewolucjonizm, Maxwell –

elektromagnetyczna teoria światMa, Mendel – podstawy genetyki, Roentgen – promienie X,

SkModowska-Curie – odkrycie radu.
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strony niezwykMe osi *agnie*cia naukowe, z drugiej zaś nie widać byMo tak rady-

kalnych zmian w codziennym zXyciu ludzi.

Wiek XX to wiek wojen, a mie*dzy nimi czas oczekiwania na sojusze,

tworzenie bloków, starania o pokój pote*gowaMy napie*cia, le*ki, niepewność.

W wielu krajach zmieniM sie* ustrój spoMeczno-polityczny, upadaMy monarchie,

ale tworzyMy sie* dyktatury. Wraz ze zmianami politycznymi naste*powaMy

zmiany spoMeczne i gospodarcze. Zmiany techniczne i odkrycia naukowe

miaMy wre*cz charakter lawinowy, zasadniczy o bardzo rozlegMych zastosowa-

niach praktycznych. Sztuka, zwMaszcza malarstwo zerwaMo z realizmem, który

byM jego zaMozXeniem od stuleci. W muzyce nast *apiMa próba zerwania z dotych-

czasowymi reguMami, zasadami. Przemiany we wszystkich dziedzinach zXycia

cze*sto kreowaMy jaskrawe przeciwieństwa i napie*cia, ale takzXe swobode* i rela-

tywizm w sposobie zachowań, postaw. Specyfik *a teorii kultury byMa che*ć

wyjścia poza ograniczenia tradycji, poza absolutyzm, poza naturalizm.

Dokonuj *ac próby krótkiego streszczenia europejskiego modelu kulturowe-

go, rzuca sie* w nim wiele rózXnorodnych pogl *adów, koncepcji, teorii, syste-

mów. Jedne powstawaMy, inne upadaMy lub zostaMy porzucone. S *a i takie, które

przetrwaMy przynajmniej w przekonaniach pewnych grup ludzi. Teori *a Demo-

kryta o atomach posMuguje sie* nauka po dziś dzień, pragmatyzm XX wieku

wywodzi sie* od Protagorasa, spirytualistyczna metafizyka _ od Platona, egzy-

stencjalizm _ od Sokratesa, neoscholastyka _ od Arystotelesa.

Uwzgle*dnienie europejskiego modelu kulturowego ma kluczowe znaczenie

dla zrozumienia istoty procesu zarz *adzania europejskiego przedsie*biorstwem,

jego przejawów. Wymiar aksjologiczny – kulturowy okazuje sie* nieodM *acznym

elementem procesu zarz *adzania, w tym takzXe zarz *adzania europejskiego

przedsie*biorstwem. Opieraj *ac sie* na zaprezentowanych elementach europej-

skiego modelu kulturowego, zarz *adzanie europejskie mozXna analizować

w obre*bie tworzenia sie* przestrzeni symbolicznej, w której te procesy zacho-

dz *a. Za kazXdym razem dotyczy to zdolności do M *aczenia rózXnorodności, kMa-

d *ac nacisk na to, co jest wspólne, a nie na to, co dzieli podmioty procesu

zarz *adzania europejskiego. Zawsze jednak kontekstem dla owych procesów

pozostaje sfera kulturowa, która sprzyja tworzeniu świadomości i tozXsamości

euromenedzXerów, a takzXe wyrózXnianiu przejawów zarz *adzania europejskiego.
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THE EUROPEAN WAY OF MANAGING

A COMPANY VERSUS THE EUROPEAN CULTURAL MODEL

S u m m a r y

The author’s basic aim was to attempt defining the relations occurring between the Euro-

pean way of managing a company and the European cultural model. The author is attempting

a presentation of the effect of the cultural factor – in the historical dimension – on the mani-

festations of the process of the European way of managing a company. The sphere of culture

favors creating Euro-managers’ consciousness and identity, and also influences the manifesta-

tions of the European way of managing a company.

Translated by Tadeusz Kar<owicz

S!owa kluczowe: europejski model kulturowy, eurozarz *adzanie, przejawy zarz *adzania europej-

skiego, integracja europejska, tozXsamość euromendzXera.

Key words: European cultural model, Euro-managing, manifestations of the European way of
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