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1. ZARZADZANIE EUROPEIJSKIE PRZEDSIEBIORSTWEM

Podstawowym celem artykulu jest proba okreslenia relacji zachodzacych
pomigdzy zarzadzaniem europejskim przedsigbiorstwem a europejskim mode-
lem kulturowym. Tytul moze sugerowac che¢¢ dokonania systematycznej anali-
zy tej dziedziny, jednak przedsigwzigcie to zdecydowanie przekraczaloby
zakres tego opracowania. Autorka pragnie zaprezentowaé wplyw czynnika
kulturowego — w wymiarze historycznym — na przejawy procesu zarzadzania
europejskiego przedsigbiorstwem.

Ze studiéw literatury wynika, ze dotychczas jednak nie przyjeto jednolitej
definicji przedsigbiorstwa europejskiego. W niektérych badaniach przyjmuje
si¢ ,,za europejskie te grupy, ktérych przedsigbiorstwo wiodgce ma swoja
siedzibe w jednym z panstw czlonkéw Wspdlnoty Europejskiej i ktérych
akcjonariat jest w wiekszosci europejski”!. Jednakze wydaje sie, iz takie
rozumienie przedsigbiorstwa europejskiego zdecydowanie zaweza mozliwosci
poznawcze cech i wyréznikéw przedsigbiorstw pozostajacych poza strukturami
Unii Europejskiej.

Nalezy zauwazy¢, ze literatura dotyczaca zarzadzania europejskiego ma
charakter dwoisty. Pierwszy nurt zwiazany jest z problematyka integracji
europejskiej i z poszukiwaniem wzorca przedsi¢biorstwa europejskiego. Jego
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reprezentantem jest S. Madariaga. W 1968 r. stwierdzit on, ze Europa musi
wyksztatci¢ wlasny model zarzadzania przedsigbiorstwem, ktéry bedzie uwa-
runkowany réznorodnoscig kulturowa?. Jednak dopiero w latach dziewigé-
dziesiatych XX wieku postawiono tezg, ze réznorodnos¢ i ztozono$¢ kultury
europejskiej jest elementem budujacym zarzadzanie europejskie przedsig-
biorstw?.

Drugi nurt w literaturze dotyczacej zarzadzania europejskiego zwigzany
jest z badaniami poréwnawczymi nad réznymi modelami zarzadzania przed-
sigbiorstwem — europejskim, amerykanskim, japonskim. Autorka pragnie
zauwazyC, 1z pomimo wzajemnego przenikania si¢ paradygmatéow, kazdy
z nich sprawdza si¢ we wtasnych warunkach lokalnych i wydaje si¢ niemozli-
we wyksztalcenie jednego modelu zarzadzania. Paradygmaty zarzadzania,
w tym takze zarzadzania europejskiego przedsigbiorstwem, opierajg si¢ na
zréznicowanych zasadach i regutach postgpowania. Paradygmat zarzadzania
europejskiego dostarcza pewnych modelowych rozwiazan w zakresie zarzadza-
nia, wskazuje mozliwe odpowiedzi na ustawicznie i niekiedy gwaltownie
zmieniajaca si¢ rzeczywistosé.

Zarzadzanie europejskie ma charakter interdyscyplinarny, wymaga zaréwno
wiedzy z zakresu zarzadzania, jak i uwzglednienia kontekstu kulturowego.
Podstaw¢ do identyfikacji paradygmatu zarzadzania europejskiego okreSlajq
nastepujace kierunki filozoficzne:

— holizm, ktadacy nacisk na rozwdj i kolektywizm,;

— pragmatyzm, umozliwiajacy rozwdj przedsigbiorczosci;

— racjonalizm, opierajacy si¢ o filozofi¢ Kartezjusza;

— humanizm, podkre§lajacy personalizacje zarzadzania przedsigbiorstwem®.

Wsréd wyréznikdw zarzadzania europejskiego prezentowanych przez autor-
ke sa:

— umiej¢tnos$¢ zarzadzania réznorodnoscia narodowa — dostrzeganie jej,
akceptowanie, integrowanie si¢ z nia. Wszystko to sprawia, ze staje si¢ ona
integralng czgScig praktyki gospodarczej;

— odpowiedzialno$¢ spoleczna przedsigbiorstw, ktéra powoduje, ze wypet-
nianie celéw ekonomicznych i motywacja pracownikéw staja si¢ podstawa jej
realizacji;

2S.Madariaga, Portrait of Europe, London: Hollis and Carter 1968.
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— wewngetrzne negocjacje — proces osiggania wspolnej ptaszczyzny do realiza-
cji podejmowanych decyzji jest ztozony, ale jednoczesnie angazujacy zwiazki
i przedstawicieli pracownikéw w réznym zakresie w zaleznoSci od kraju;

— nastawienie na ludzi — potencjat ludzki przedsi¢biorstw stanowi jeden
z wazniejszych elementéw budowania pozycji konkurencyjnej na rynku. Po-
dejscie takie zawiera echa humanizmu europejskiego, §wiadczy o szacunku
osoby ludzkiej;

— sktonno$§¢ do systeméw zarzadzania o mniejszym stopniu formalizacji
— zarzadzanie europejskie przedsigbiorstwem oparte jest w znacznym stopniu
na doswiadczeniu i uczeniu si¢ niz na procedurach formalnych. Z tego wzgle-
du wydaje si¢ ono bardziej zré6znicowane, mniej uregulowane i mniej schema-
tyczne niz japonskie czy amerykanskie;

— orientacja produktowo-sprzedazowa — eurozarzadzanie ewoluuje w tym
zakresie, przechodzac od nastawienia produktowego do marketingowego,
podkreslajac jednocze$nie wyrazny sprzeciw wobec technologicznych upro-
szczef;

— ekologia — zarzadzanie europejskie bardzo wyraznie podkresla swoje
zwigzki z realizacja celéw proekologicznych. Ekologia stanowi wyznacznik
rozwoju przedsigbiorstw europejskich.

Analizujac zarzadzanie europejskie przedsigbiorstwem, nalezy uwzglednié
mozliwos$¢ taczenia wielu elementéw, z ktérych kazdy reprezentuje swoje
znaczenie dla jego wyréznikéw. Warto zauwazy¢, ze akcentowanie okreslo-
nych cech moze odzwierciedlaé zmienny w czasie poziom techniki, techno-
logii, zasobéw gospodarki i spoleczenistwa. Niewatpliwie elementy kulturowe
tworzg swoista siatke kulturowa, ktéra dostarcza informacji kontekstowych.
Szczegdlnie wazng rolg w tych analizach kulturowych odgrywa otoczenie
organizacji, zwtaszcza otoczenie rynkowe.

Organizacja moze by¢ wigc rozpatrywana jako swoiste przedsigwzigcie
poznawcze, pewna struktura wiedzy, poszukujaca odpowiedzi na pytanie
dotyczace sposobu widzenia $wiata i dochodzenia do wizji. Inni traktuja
organizacje i kulturg jako systemy wspdlnych symboli i znaczer. S. Turner
koncentruje si¢ na tym, co pod§Swiadome, i przyjmuje psychologiczng tema-
tyke badawcza. Przejawy dziatan organizacji i jej praktyki sa postrzegane
jako projekcje nieSwiadomych procesow.

L. Smircich zwraca uwage, ze badanie organizacji w relacjach z kulturg
przy takim rozumieniu powoduje, ze zauwazamy zjawisko spoteczne, kon-
tekst, sens i wartosci bedace podtozem rozwiazan. Twierdzi, iz promuje wi-
dzenie organizacji jako form ekspresji, manifestacji ludzkiej Swiadomosci.
Organizacje sa rozumiane i analizowane nie tylko w kategoriach ekonomicz-
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nych lub materialnych, ale w swoich ekspresyjnych, ideacyjnych i symbolicz-
nych aspektach.

Nalezy podkreslié, ze kultury stanowig moralne i duchowe wsparcie kazdego
panstwa. Zrédta réznic miedzy narodami, a czasami miedzy grupami etnicznymi
i religijnymi pozostaja jedynie w sferze domystéw. Niekiedy bardzo tatwo jest
wykaza¢ istnienie zwiazkow przyczynowych, kiedy indziej nalezaloby zatozy¢,
ze wystgpowanie duzo wczesniej nieznacznego zréznicowania doprowadzito do
powstania réznic, ktére dzi§ wydaja si¢ bardzo istotne.

Umiejetnos$¢ integracji r6znorodnosSci jest wpisana w zarzadzanie europej-
skie 1 stanowi¢ moze przewage konkurencyjng przedsigbiorstw, co autorka
wcze$niej wielokrotnie podkre§lata. Z rozwoju i ewolucji cech zarzadzania
europejskiego przedsigbiorstwem wynika wigc, Zze euromenedzerowie powinni
bez wigkszych ktopotéw odnosi¢ si¢ do jakoSciowych zmian w strukturze
i funkcjach systemu spolecznego, w tym réwniez sytemu kulturowego wcho-
dzacego w jego sktad. Europa, cho¢ oparta na wspdlnych korzeniach kulturo-
wych (kultura hellefiska) i religijnych (chrzescijafistwo), pielggnuje réznorod-
no$¢ i wigzi jednostek z miejscami i historig, ktére w ich zyciu maja szcze-
gbélne znaczenie. Ponadto umiejetnos$¢ integracji réznorodnosci europejskiej
przyczynia si¢ do zachowania réznorodnosci kulturowej w procesach globa-
lizacji. Zarzadzanie europejskie przedsigbiorstwem eksponuje atrakcyjnosé
kultur narodowych, polegajaca na tym, ze sa wyjatkowe i unikatowe, a po-
nadto stanowig wazny sktadnik identyfikacji spotecznej i rozwoju spoteczeni-
stwa. Z kolei gwarancja harmonijnego rozwoju spoleczeristwa sg wszech-
stronnie rozwini¢te osobowosci jednostek, uksztattowane na bazie predyspo-
zycji wrodzonych, zastanego dziedzictwa kulturowego i aktualnych procesé6w
zmian spotecznych’.

Réznorodnos¢ kulturowa, ktéra charakteryzuje zarzadzanie europejskie
przedsigbiorstwem, zaczyna si¢ ksztattowaé w Srodowisku rodzinnym, szkol-
nym i pozaszkolnym. Nalezy podkresli¢ takze wptyw Srodowiska zwiazanego
z miejscem pracy. Religia, filozofia, teorie naukowe umacniaja podstawowe
wzorce mySlenia, koncepcje rozwoju przedsigbiorstw oraz decyzje podejmo-
wane przez euromenedzeréw. Stuszne jest zatem stwierdzenie, iz zréznicowa-
nie kultur narodowych wplywa na funkcjonowanie organizacji i na forme
kultur organizacyjnych. Ponadto narodowe wartosci kulturowe sa w petni
uwzgledniane w zarzadzaniu europejskim przedsigbiorstwem, sa zauwazane

5 Na podstawie: E. A r o n s o n, Czlowiek istota spoteczna, Warszawa: PWN 1999, zob.
takze: E. Aronson, T.D. Wilson, R. Akert, Psychologia spoteczna. Serce
i umyst, Poznafi: Zysk i S-ka Wydawnictwo 1997.
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przez menedzerow i dyskontowane w celu pomnazania wartosSci przedsi¢gbior-
stwa. Z kolei kultura organizacyjna przedsigbiorstwa stanowi przejaw indywi-
dualno$ci w zarzadzaniu, w tym takze zarzadzaniu europejskim.

Ponadto nalezy podkresli¢, iz kultura wspéttworzy przedsigbiorstwa,
a przedsigbiorstwa podlegaja wptywom kulturowym, zar6wno wewngtrznym,
jak i zewnetrznym. Jednak obok ogromnej roli, jaka procesy kulturowe odgry-
waja w zarzadzaniu, w tym réwniez zarzadzaniu europejskim, nalezy wyroz-
ni¢ procesy strategiczne i strukturalne przedsigbiorstw, a takze tendencje
gospodarcze zachodzace we wspdlczesnym Swiecie, ktére opieraja si¢ na
innych zasadach. Z tego punktu widzenia nieuzasadnione wydaje si¢ wigc
utozsamianie przedsi¢biorstw z kulturg.

Nalezy réwniez podkresli¢ potrzebe uwzgledniania wielu podejs¢ do kultury
i kultury organizacyjnej przedsigbiorstw przy rozpatrywaniu przestanek zarzadza-
nia europejskiego. Przestanki te moga by¢ postrzegane przez pryzmat réznych
elementéw kultury jako zmiennej wewnetrznej lub zewngtrznej, co pozwala
w pewnym stopniu uniknaé nadmiernych uproszczen w trakcie dalszych rozwa-
zan. Kultura moze by¢ rozumiana jako metafora do konceptualizacji organizacji.
W tym ujeciu kultura staje si¢ czyms, co organizacja posiada, czym jest.

2. KULTURA

Kultura jest zmienng catoscia, ktéra nieustannie powstaje na nowo, a wigc
w jej obrgbie zachodzg zmiany. Analiza zarzadzania europejskiego wymaga
poznania historii oraz ewolucji Srodowiska gospodarczego, spotecznego i poli-
tycznego, ktére konstytuowaly ja.

Za E. Nowicka warto przytoczy¢ takie cechy kultury, jak:

1) kultura jest zjawiskiem spotecznym, istnieje w ramach zbiorowosci
i dzigki temu moze by¢ przekazywana z pokolenia na pokolenie;

2) kultura jest powtarzalna i rozpowszechniona;

3) kultura jest cecha typowo ludzka, cztowiek tworzy kulture, a jedno-
cze$nie jest przez nia ksztalttowany;

4) kultura jest nabywana na drodze §wiadomego i nieSwiadomego uczenia
si¢, poprzez ksztatcenie, ale tez poprzez bierne nasladownictwo lub uczest-

nictwo w Zyciu zbiorowosci®.

®E.N o wick a, Swiar czlowieka — $wiat kultury, Warszawa: Wydawnictwo Naukowe
PWN 1997, s. 59-63.
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Wedtug autorki koncepcja ta stanowi argument przemawiajacy za wyznacza-
niem modelu kulturowego, ktéry moze stanowié szeroki kontekst paradygmatu
zarzadzania europejskiego. Andrzej K. KoZmiriski dostrzega réwniez pewna
hierarchizacj¢ kultur i méwi: ,,Z jednej strony pewne kultury narodowe sg sobie
blizsze niz innym i uktadaja si¢ w pewne wiazki zwane niekiedy cywilizacja-
mi”’. Stefan Czarnowski okreSla kulturg, jako ,,catoksztalt zobiektywizowanych
elementéw dorobku spotecznego, wspdlnych szeregowi grup z racji swej obiek-
tywnosci ustalonych i zdolnych rozszerzaé sie przestrzennie’®.

Don Lavoie definiuje kultur¢ jako ,.kompleks znaczeri pozwalajacych na
rozumienie ludzkich dziatan: tylko kontekst znaczen czyni dziatania zoriento-
wane na osiaganie celéw sensownymi”’. Termin ,,rozumienie” ma wiele zna-
czefi. Stuzy m.in. jako kategoria metafizyczno-antropologiczna do wyrazania
sposobu istnienia czlowieka w $wiecie (M. Heidegger) oraz sensownosci
dziatan ludzkich i §wiata zycia codziennego (A. Schutz), jako kategoria po-
znawcza (epistemologiczna, epistemiczna) do oddania intuicji, wigzanych
z procesami rozumienia (poznania) i jego rezultatami. Terminem ,,rozumienie”
obejmuje si¢ rowniez badane zjawiska. Uwaza si¢ je za zrozumiate, gdy zna-
ne sg czynniki odpowiedzialne za ich geneze, strukture lub funkcje. Kluczem
do zrozumienia innych ludzi jest zrozumienie ludzkich zachowai i wytworéw.
Aby zrozumieé znaczenie zachowan pewnej osoby, interpretujacy musi znaé
jej przekonania, pragnienia i zamiary, musi zrozumie¢ znaczenie stow, ktory-
mi si¢ ona postuguje, a to z kolei wymaga zrozumienia regut spotecznych
i konsekwencji, w ramach ktérych kto§ dziata. Znaczenie ludzkich dziatan
i ich wytworéw zalezy od miejsca i roli, jaka one zajmuja w systemie spo-
tecznym, ktérego sg czgscig. Problem polega m.in. na tym, ze systemy spo-
teczne oznaczaja si¢ znaczna komplikacja i wielostronnym powigzaniem
wszystkich fragmentéw, niepozwalajacym na rozlaczne ich traktowanie.

Cztowiek chce najpierw zrozumieé naturg¢, ktéra go otacza, a nast¢pnie t¢
wiedz¢ wykorzystaé instrumentalnie. Na podstawie rozumienia Swiata tworzg
si¢ pewne systemy warto$ci kulturowych. Sa one wzmacniane przez religie
i staja si¢ kryteriami, wedtug ktérych ksztattujq si¢ stosunki migedzyludzkie
i spoleczne podziaty.

"A.K.K oZmih# s ki, Zarzadzanie miedzynarodowe. Konkurencja w klasie swiatowej,
Warszawa: PWE 1999.

8S.Czarnowski, Dziefa, t. I, Warszawa: Wydawnictwa Naukowe PWN 1956.

°D.L av oie, Odkrywanie i postrzeganie szansy gospodarczej: kultura a Kirznerowski
model przedsiebiorczosci, w: Kultura przedsigbiorczosci, red. B. Berger, Warszawa: Oficyna
Literatow ,,R6j” 1994, s. 44.
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3. KULTURA EUROPEJSKA!?

Starozytna kultura Europy byta przede wszystkim kultura grecko-rzymska.
Rozkwit kultury w Grecji nie byt przypadkowy, poniewaz w duzej mierze
spowodowaly go specyficzne warunki geograficzne Grecji. Kraj o bardzo
ubogich glebach, oddzielony od innych krajéw morzem nie zachgcal cudzo-
ziemcOw i przez bardzo dilugi okres chronit od wojen. Wptywat z kolei na
kolonizacj¢ i kreowanie réznorodnych dziedzin kultury. Warto zauwazyc
rowniez, ze duza liczba matych panstw sprzyjata zainteresowaniu otaczajacym
$wiatem. Zyczliwe i otwarte postawy, zdolno$é¢ do abstrakcyjnego myslenia,
umitowanie rzeczy konkretnych stanowity podstaweg calej europejskiej cywi-
lizacji.

W duzej mierze taki sposéb widzenia §wiata zostal uksztattowany przez
wierzenia religijne, ktére u Grekéw splataty si¢ z potrzebami natury poe-
tyckiej, moralnej i poznawczej. UmiejetnoSci praktyczne byty kolejnym ele-
mentem silnie oddziatywajacym na tworzenie zaréwno filozofii, jak i calej
kultury. Grecy zaczerpneli je przede wszystkim od Chaldejczykéw, Egipcjan,
Fenicjan. W zwiazku z rozwojem handlu doskonalili umiejgtnosci rachunkdow,
mierzenia przestrzeni. Ponadto doskonale radzili sobie z leczeniem choréb,
cho¢ niekoniecznie znali ich przyczyny.

Koniecznie nalezy dostrzec takze do§wiadczenia osobiste i publiczne Grekow,
ktére mozna okresli¢ jako zyciowa madro$¢, pozwalajaca na przeprowadzenie
reform ustroju panstwowego i zainteresowaniu si¢ problematyka etyczna.

Przedmiotem zainteresowania Grekow byta zaréwno przyroda, jak i czto-
wiek. Szybki rozwdj matematyki i astronomii Pitagorejczykéw, medycyny
Hipokratesa, historii Tucydydesa, sztuki Eurypidesa i Arystofanesa, Fidiasza
i Polikleta, filozofii Platona i Arystotelesa cechowal si¢ goracymi namigt-
noSciami i ostrymi walkami wielkich przeciwiefistw i genialnych umystow.

Od czasé6w Aleksandra Wielkiego kultura grecka zetkneta si¢ z obcymi
kulturami i czgSciowo jej ulegta, tracac na czystosci, ale zyskujac na ekspansji.
Przeobrazita si¢ z kultury helleiskiej w hellenistyczng. Obowiazywata juz nie
tylko w Grecji, ale tez tworzona byta przez elementy nie tylko greckie. Istotng

10 Ta czes¢ opracowania powstata na podstawie: A. Zi 6tk o w s ki, Historia po-
wszechna. Starozytnosé, Warszawa: PWN 2009;R. M i ¢ h at o w s k i, Historia powszechna.
Sredniowiecze, Warszawa: PWN 2009; A. C h w a | b a, Historia powszechna. Wiek XIX,
Warszawa: PWN 2008; O. H a l e ¢ k i, Historia Europy — jej granice i podziaty, Lublin:
Wydawnictwo KUL 1994; K. L a s t a w s k i, Historia integracji europejskiej, Torui: Wy-
dawnictwo Adam Marszatek 2006.
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role w tym zakresie petnity Rzym i Aleksandria, jednakze przez diugi czas
rozwijano tam tylko koncepcje ateriskie. Warto podkresli¢ jednak eklektyzm
kultury hellenistycznej. Kultura grecka i kultura wschodu wzajemnie na siebie
oddziatywaty i1 tworzyty réznorodne potaczenia. Istniata §wiadomo$¢ réznicy
dzielacej te kultury, ale dazono do ich zespolenia. Synkretyzm ten polegt na
spéjnosci narodowej i rasowej odrebnych systeméw. Kultura stata si¢ zlepkiem
pierwiastkéw greckich i rzymskich, wschodnich i zachodnich, europejskich
1 azjatyckich. Rzym panowat nad Swiatem nie tylko militarnie i politycznie, ale
rowniez kulturowo. Zwlaszcza od potowy II wieku zaczgty pojawiaé si¢ prace
naukowe Rzymian, ale takze wielcy poeci, prawnicy, gramatycy, historycy,
geografowie, artysci odgrywali znaczaca role w kulturze!l.

Grecy wytworzyli ogromny zaséb najréznorodniejszych koncepcji: dua-
listyczny i monistyczny poglad na Swiat, idealizm i realizm, teizm, ateizm
i panteizm, sensualizm i racjonalizm, moralizm i hedonizm. Pod wptywem
Rzymu kultura grecka zyskata nowy punkt widzenia §wiata — aspekt potrzeb
zyciowych, z kolei pod wptywem Wschodu — mistycyzm. Koncepcje te pozo-
staty przez kolejne wieki archetypami i wzorami. Starozytni Grecy i Rzymia-
nie wyrdzniali si¢ osobliwg postawa, ktérag mozna scharakteryzowacé jako:

— obiektywistyczna, zwrdcong ku rzeczom zewngtrznym, natomiast przezy-
cia wewngtrzne byty dla kultury objawem wtérnym, odbiciem rzeczy ze-
wnetrznych;

— intelektualistyczna, w kulturze raison d’etre byta mys§l, wola. Z kolei
uczucia byty funkcjami wtérnymi intelektu, ktére sa od niego nizsze;

— uniwersalistyczng, w ktérej dobro ogétu jest przedktadane nad dobro
jednostki i jednoczesnie dla jednostki ogdt stanowi giéwne Zrédio identyfi-
kacji i jest ostoja bezpieczeristwa w obliczu trudnosci zycia;

— finitystyczna, postrzegano §wiat jako skonczony, skoficzono$¢ uwazano
za doskonalsza od nieskoficzonoSci, ktéra kojarzona byta z nieokres§lonoScia
i chaosem. Etyka stawiala skoriczone i osiagalne cele, takze poznanie byto
procesem skoriczonym.

Zmiany postawy, scharakteryzowanej w ten sposéb, dokonalo dopiero
chrzescijaistwo, bedace kolejnym filarem kultury europejskiej. ChrzeScijan-
stwo silnie z jednej strony zwiazane z kulturg judaistyczna, z drugiej za$
czerpiace z kultury starozytnej Grecji i Rzymu. Poprzez apologetéw grecka
kultura, zwtaszcza filozofia, weszta do gmin chrzescijanskich. Religia zydow-
ska ze swym monoteizmem i radykalnym przeciwstawieniem Boga i Swiata,

1 Wergiliusz, Horacy, Owidiusz, Katon Starszy, Liwiusz, Strabon.
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ze swymi objawieniami i natchnieniami stata si¢ jednym ze zZrédet kultury
chrzescijanskiej. Warto jednak pamigtaé, ze chrzescijafistwo samo asymilowa-
to obce idee. Poganie wnosili do gmin chrzescijariskich przekonania wyhodo-
wane przez filozofi¢ poganska. Fundament chrzescijaistwa tkwit przede
wszystkim w nauce Chrystusa, zanim jakiekolwiek obce wartoSci zaczety
oddziatywaé. Kultura chrzescijafiska pozostaje w kulturze europejskiej na
state. Na Wschodzie pielggnowano dawna tradycje¢ grecka, na Zachodzie
probowano wtasnych rozwiazan. Zachéd spowodowal, ze kultura chrzesci-
janska byta nowym poczatkiem w dziejach Europy, nie zrywajac ze starozytng
tradycja, ale tez nie podporzadkowujac si¢ jej. Przemiana, jaka dokonata sig¢
w pierwszych wiekach chrzedcijanistwa, wynikata w znaczacym stopniu ze
zmian etnicznych, politycznych i religijnych. Kluczowym czynnikiem byt
poczatek wedrowek narodéw w 375 r., jak réwniez podzial pafistwa rzymskie-
go na wschodnie i zachodnie w 395 r. Cata kultura europejska podazata dwo-
ma drogami, z ktérych jedna konczyta si¢, druga za$ dopiero zaczynala.
Chrzescijafistwo na zniszczonej grecko-rzymskiej cywilizacji stworzyto zupet-
nie nowa. Starozytna kultura przetrwata poprzez Kosciét i Bizancjum. Z upty-
wem czasu chrzescijaiistwo stawato si¢ nie tylko potrzeba dusz, ale takze
podstawa organizacji panstwowe;j.

Wiek XIII mozna uznaé za przetom, polegajacy na powstaniu uniwersyte-
tow, ktore uksztattowaty cztery kategorie uczonych: artystow, czyli filozofow;
teologéw; dekretalistow, czyli prawnikéw; medykow.

Warto zauwazy¢, ze uniwersytety gwarantowaty wolno$¢ nauki, miedzyna-
rodowos$¢ oraz ciagtos$¢ i hierarchiczno$¢. Niezwykle istotne znaczenie miat
fakt, iz praca naukowa zostata opanowana przez pot¢zne zakony, zwtaszcza
franciszkanéw i dominikanéw. Poczatkowo nie bylo migdzy nimi réznic,
jednak w potowie XIII wieku dominikanie gtosili nowa doktryne, franciszka-
nie konserwatywna. Wytworzono takze schematy nauczania i w nauce, pole-
gajace na przejSciu Scisle okreslonego kursu nauki poczawszy od bakalarza
poprzez licencjata az po magistra, ktéry mégt juz wyktadacd.

Warto podkresli¢, ze w poczatkach XIII wieku w tak szerokim zakresie,
jak nigdy przedtem i nigdy potem dokonano dzieta odzyskania i przyswojenia
filozofii starozytnej i wsparcie jej scholastyka, byl to prawdziwy renesans,
zjawisko analogiczne do renesansu XV wieku. Filozofia Arystotelesa zostata
wchtonigta przez chrzeScijanstwo, najpierw poprzez logike, a potem teorig
poznania, filozofi¢ przyrody, psychologi¢. Arystoteles stal si¢ najwigkszq
powaga filozoficzna scholastyki. Réwnolegle ze scholastyka rozwijata si¢
sztuka gotycka. Migdzy latami 1202 a 1270 odbyto si¢ az pig¢ wypraw krzy-
zowych, a wschodnie granice Europy byly n¢kane najazdami Tatar6w na



316 KATARZYNA SOLKOWICZ

Rosj¢ (1224), Polske (1241). Ponadto zaczgly pojawiaé si¢ formy ustrojowe,
charakterystyczne dla czas6w nowozytnych: w Szwajcarii — Wieczny Zwiazek
Szwajcarski, w Anglii — przytaczenie Walii i Szkocji, poczatki Zakonu Krzy-
zackiego.

Koniec Sredniowiecza to przede wszystkim gesta sie¢ uniwersytetow, zwla-
szcza w Europie Srodkowej, sztuka gotycka byta w petni rozkwitu, przypadt
szczyt kultury arabsko-hiszpanskiej. Politycznie byt to réwniez wiek wstrza-
séw i ruchéw rewolucyjnych i reformatorksich!?.

Wchodzac w er¢ nowozytna, kultura europejska miata juz za sobg dwa
przynajmniej poglady na Swiat: starozytny i Sredniowieczny. Okres renesansu
stanowit reakcj¢ na Sredniowieczne formy zycia, wytwarzajac kulturg o szcze-
g6lnych wtasnoSciach. Przede wszystkim chciata ona zerwaé z miniong epoka.
Naczelnym hastem epoki musiata sta¢ si¢ zatem wolno$¢. Odrodzenie glosito
ja we wszystkich dziedzinach: religii — tworzac reformacje, polityce — godzac
w powszechng monarchi¢ Sredniowieczna, podobnie w nauce. Filozofia prze-
stata koncentrowac si¢ na badaniu Boga, a centrum jej zainteresowania stano-
wit cztowiek. Sztuka zdecydowanie gérowata nad filozofia. Przetomem nie-
watpliwie bylo wynalezienie druku.

W 1453 r. nastgpito zdobycie Konstantynopola przez Turkéw, w 1480
uwolnienie Rosji spod panowania Mongotéw, a w 1492 zdobycie Grenady
i uwolnienie Hiszpanii od Mauréw. Niezwykle istotne sa odkrycia geograficz-
ne, jakich wowczas dokonano: w 1487 r. okrazenie Przyladka Dobrej Nadziei,
w 1492 r. odkrycie Ameryki, w 1498 r. znalezienie drogi do Indii Wschod-
nich, w 1521 r. zdobycie Meksyku, w 1532 r. zdobycie Peru.

Z kolei wiek XVII to wiek nowej potegi Kosciota, epoki baroku, sztuki
dynamicznej, niespokojnej. Srodkowa Europe trawita wojna trzydziestoletnia,
jedynie Republika Zjednoczonych Niderlandéw byta ostoja swobody i spo-
koju. Wigkszo§¢ panstw europejskich znajdowata si¢ pod rzadami absolu-
tystycznymi. Francja byta osrodkiem teorii sztuki, zwtaszcza architektury
i malarstwa, w ktérych przenikaty si¢ naturalizm i racjonalizm. Byt to wiek
Szekspira, Cervantesa, Moliera.

Na ten sam czas przypada seria wielkich zdobyczy naukowych: odkrycie
przez Gilberta magnetyzmu ziemskiego, skonstruowanie przez Lippersheya
lunety, zbudowanie teleskopu przez Keplera, odkrycie przez Napiera logaryt-
moéw, odkrycie przez Gilberta elektrycznos$ci, odkrycie rachunku ré6zniczkowe-

12 Cola di Rienzi w Rzymie w 1347 r., powstanie Marcela w Paryzu w 1357 r., bunt
chtopski w Anglii w 1381 r., akcja Wiklefa w latach 1370-1384.
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go przez Leibniza i prawa cigzenia przez Newtona, zbudowanie barometru,
zbudowanie kociotka parowego przez Papina, odkrycie podwdjnego obiegu
krwi przez Harveya.

Podstawowe tezy kartezjanizmu odegraly kluczowe znaczenie dla rozwoju
p6zniejszej mysli europejskiej. W metodologii odnosity si¢ przede wszystkim
do badania metody przed badaniem rzeczy, kryterium jasnos$ci i wyraznos$ci
w poznaniu, metoda analityczna w matematyce, program powszechnej wiedzy
racjonalnej na wz6r matematyki, metoda fikcyjnego sceptycyzmu jako sposéb
znalezienia wiedzy niezawodnej. W metafizyce: dualizm Boga i stworzenia,
dualizm substancji myS$lacej i rozciagtej, nieograniczona wolno$¢ Boga i woli
ludzkiej. W filozofii przyrody: mechanistyczne pojmowanie materii, nie wylta-
czajac organicznej. W teorii poznania znalezienie pewnoSci w samowiedzy,
woluntarystyczna teoria sadu. Dualizm mysli Kartezjusza opierat si¢ z jednej
strony na zadzy Scistosci, krytycznos$ci i metodycznosci, a z drugiej na prag-
nieniu rozwiazania podstawowych zagadnieii metafizycznych.

Wiek XVIII to nowe sity w polityce, Prusy zostaty krélestwem, zatozono
Petersburg — symbol przysztej potggi Rosji, byt to wiek z jednej strony abso-
lutyzmu, z drugiej za§ dazen wolnosciowych. Sprawy religijne zeszly na plan
dalszy, znajdujac swoje odzwierciedlenie z jednej strony w teoriach deistycz-
nych, z drugiej za§ w ateizmie. Sztuka przeszta przez rokoko zwrdcita si¢
niespodziewanie w kierunku antycznej, klasycznej. Byt niezwykty okres
w dziejach muzyki. W okresie tym tworzy Bach, Gluck, Mozart. W literatu-
rze podobnie jak w malarstwie nastepuje zwrot w kierunku sentymentalizmu
i romantyzmu. Epoka ta przynosi wiele odkry¢ w réznych dziedzinach nauki.
Adam Smith oglasza podstawy ekonomii w Bogactwie narodow. Spory filozo-
ficzne dotyczyty nastepujacych pogladéw: empiryzm Locke’a, idealizm Ber-
keleya, sensualizm Condillaca, egoizm Helvetiusa, transcendentalizm Kanta.

Z kolei wiek XIX rozpoczyna si¢ czasem wielkich wojen napoleoniskich.
W Rosji po klgsce dekabrystéw nastgpuja bezwzgledne rzady Mikotaja I, we
Francji odrodzita si¢ monarchia, oddzielita si¢ Belgia, Grecja uzyskata wol-
nos¢, a Polska walczy o niepodlegtosc.

Klasycyzm panowal w malarstwie i rzezbie, a takze architekturze. W mu-
zyce byla to era Beethovena, piesni Schuberta, oper Webera. Wazne postgpy
zrobiono w zakresie komunikacji: statek parowy, lokomotywa, kolej zelazna.
Ogromne znaczenie majg takze odkrycia naukowe Gaussa, Volty, Daltona,
Bella. Filozofia tego okresu byta spekulatywna i metafizyczna, odpowiadata
na pytania dotyczace pierwotnej natury bytu, réznorodnosci §wiata i jej po-
staci. Bardzo istotng dziedzing z punktu widzenia europejskiego modelu kul-
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turowego byta Heglowska filozofia kultury'®. Laczyt on twérczosé artystycz-
na w réznych czasach i krajach w jedng wielka konstrukcje, za$ réznorodne
postacie sztuki przedstawial jako tworzace zamknigty system. Dzielil dzieje
sztuki na trzy wielkie okresy. Sztuka wschodnia, ktérej forma nie zdotata
opanowacd tresci, pozostawata tylko i wylacznie jej symbolem. Sztuka staro-
zytna stanowita klasyczne potaczenie formy i tresci. Z kolei sztuka chrzesci-
janiska miata charakter romantyczny, bowiem tre§¢ ideowa miata przewage
nad forma. Hegel uzupetnit ten triadyczny uklad poprzez nastgpujaca kon-
cepcje: w plastyce obowiazywata doktryna klasyczna, w malarstwie i muzyce
— romantyczna, w architekturze symboliczna. Poezja za$ byta wedlug tego
filozofa najzupelniejsza i najdoskonalsza ze sztuk. Laczyta w sobie wszystkie
trzy typy: pierwiastek architektoniczny i muzyczny przewaza w liryce, plas-
tyczny i malarski w eposie, a liryczny taczy si¢ z epika w dramacie.

Hegel byl twoércg idealistycznej koncepcji dziejow, wielkiej koncepcji
prawa, panstwa, sztuki religii, filozofii. Koncepcje te charakteryzuje umiejet-
no$¢ potaczenia dwéch pogladéw na Swiat: logicznego i ewolucyjnego. Hegel
pojmuje kazda postaé kultury jako przemijajacy etap rozwoju, ktéry jednak
jest konieczny i logicznie wynikajacy z poprzedniego.

W XIX wieku ksztattowatly si¢ wielkie potegi polityczne: Wielka Brytania,
IT Cesarstwo i III Republika we Francji, Wtochy zjednoczyly si¢ i staty sig
krélestwem, Niemcy po zjednoczeniu staty si¢ cesarstwem i wielka europejska
potega. Postgpowalo bardzo szybkie uprzemystowienie Europy, kapitalizm
rost w site. Nieliczne jednostki szybko bogacity sie¢, przy jednoczesnym ubds-
twie robotnikéw i inteligencji. Ponadto nastgpowat nieznany dotad przyrost
ludno$ci Europy, a przy tym laicyzacja zycia na tle zmniejszonej roli religii
i gwaltownego postepu technicznego, w szczegdlnosci w dziedzinie komuni-
kacji. Dokonano licznych odkry¢ naukowych, ktére zmieniaty pojecie materii,
zycia, rozwoju'®. Byl to wiek upadku architektury i zdobnictwa, przy jedno-
czesnym rozkwicie i szybkim postgpie malarstwa, zwtaszcza we Francji.
W muzyce panowata ogromna réznorodnos¢. Wszystkie te dziedziny wykazy-
waly jednak pewna cech¢ wspdlna, a mianowicie dualizm rozwoju. Z jednej

BG. He g e 1, Wyktady o estetyce, ttum. A. Landman, J. Grabowski, Warszawa: PWN
1964; G. H e g e 1, Wyktady z filozofii dziejow, ttum. A. Landman, J. Grabowski, Warszawa:
PWN 1958.

4 Woehler — synteza zwiazku organicznego, Schwann — nauka o zywej komérce, Mayer
— prawo zachowania energii, Bernard — endokrynologia, Darwin — ewolucjonizm, Maxwell —
elektromagnetyczna teoria Swiatla, Mendel — podstawy genetyki, Roentgen — promienie X,
Sktodowska-Curie — odkrycie radu.
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strony niezwykte osiagnigcia naukowe, z drugiej za$ nie widaé byto tak rady-
kalnych zmian w codziennym zyciu ludzi.

Wiek XX to wiek wojen, a migdzy nimi czas oczekiwania na sojusze,
tworzenie blokéw, starania o pokdj potggowaty napigcia, lgki, niepewnosé.
W wielu krajach zmienit si¢ ustrdj spoteczno-polityczny, upadaty monarchie,
ale tworzyty si¢ dyktatury. Wraz ze zmianami politycznymi nastgpowaty
zmiany spoteczne i gospodarcze. Zmiany techniczne i odkrycia naukowe
miaty wrgcz charakter lawinowy, zasadniczy o bardzo rozlegtych zastosowa-
niach praktycznych. Sztuka, zwtaszcza malarstwo zerwato z realizmem, ktéry
byt jego zatozeniem od stuleci. W muzyce nastapita proba zerwania z dotych-
czasowymi regutami, zasadami. Przemiany we wszystkich dziedzinach zycia
cze¢sto kreowaty jaskrawe przeciwieristwa i napigcia, ale takze swobodg i rela-
tywizm w sposobie zachowan, postaw. Specyfika teorii kultury byta cheé
wyjscia poza ograniczenia tradycji, poza absolutyzm, poza naturalizm.

Dokonujac préby kroétkiego streszczenia europejskiego modelu kulturowe-
go, rzuca si¢ w nim wiele réznorodnych pogladéw, koncepcji, teorii, syste-
moéw. Jedne powstawaty, inne upadaty lub zostaly porzucone. Sg i takie, ktore
przetrwaty przynajmniej w przekonaniach pewnych grup ludzi. Teorig Demo-
kryta o atomach postuguje si¢ nauka po dzi§ dzien, pragmatyzm XX wieku
wywodzi si¢ od Protagorasa, spirytualistyczna metafizyka — od Platona, egzy-
stencjalizm — od Sokratesa, neoscholastyka — od Arystotelesa.

Uwzglednienie europejskiego modelu kulturowego ma kluczowe znaczenie
dla zrozumienia istoty procesu zarzadzania europejskiego przedsigbiorstwem,
jego przejawéw. Wymiar aksjologiczny — kulturowy okazuje si¢ nieodtagcznym
elementem procesu zarzadzania, w tym takze zarzadzania europejskiego
przedsigbiorstwem. Opierajac si¢ na zaprezentowanych elementach europej-
skiego modelu kulturowego, zarzadzanie europejskie mozna analizowaé
w obrg¢bie tworzenia si¢ przestrzeni symbolicznej, w ktérej te procesy zacho-
dza. Za kazdym razem dotyczy to zdolnosci do taczenia réznorodnosci, kta-
dac nacisk na to, co jest wspdlne, a nie na to, co dzieli podmioty procesu
zarzadzania europejskiego. Zawsze jednak kontekstem dla owych proceséow
pozostaje sfera kulturowa, ktéra sprzyja tworzeniu §wiadomosci i tozsamosci
euromenedzerow, a takze wyrdznianiu przejawdéw zarzadzania europejskiego.
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THE EUROPEAN WAY OF MANAGING
A COMPANY VERSUS THE EUROPEAN CULTURAL MODEL

Summary

The author’s basic aim was to attempt defining the relations occurring between the Euro-
pean way of managing a company and the European cultural model. The author is attempting
a presentation of the effect of the cultural factor — in the historical dimension — on the mani-
festations of the process of the European way of managing a company. The sphere of culture
favors creating Euro-managers’ consciousness and identity, and also influences the manifesta-
tions of the European way of managing a company.

Translated by Tadeusz Kartowicz

Stowa kluczowe: europejski model kulturowy, eurozarzadzanie, przejawy zarzadzania europej-
skiego, integracja europejska, tozsamo$¢ euromendzera.

Key words: European cultural model, Euro-managing, manifestations of the European way of
managing, European integration, Euro-manager’s identity.



